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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA

A los accionistas de Franchising Calzedonia Espafia, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025, de Franchising Calzedonia
Espafia, S.A. (en adelante la Entidad) que forma parte del Informe de Gestion de la Entidad.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacién no financiera que no ha sido objetc de nuestro trabajo de verificacion. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacion
identificada en el Anexo “Indice de Contenidos de acuerdo con la Ley 11/2018 de Informacion No
Financiera y Diversidad” incluido en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién de la Entidad, asi como el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de Franchising Calzedonia Espafia, S.A. El EINF se
ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en el Anexo “[ndice de Contenidos de acuerdo con la Ley 11/2018
de Informacién No Financiera y Diversidad" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Franchising Calzedonia Espafia, S.A. son también responsables de definir,
implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién
necesaria para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cédigo de ética del IESBA, por sus siglas en inglés) que esta
basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestidn de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que |a
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Domicilio Social: Calle de Raimundo Ferndndez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8,130 de la seccién 3* de! Libro ce Sociedades,
folio 68, hoja n® 87.690-1, irscripcion 14, C.LF. B-TESTO5S06.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de sequridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o
de la Revision de Informacién Financiera Histérica™ (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de sequridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extensidn, que los realizados en un frabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seqguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asf como a las diversas
unidades de la entidad que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisidn de los procesos
para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

Reuniones con el personal de la Entidad para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2025 en funcion del anélisis de materialidad realizado por la Entidad y descrito en
el apartado "Andlisis de Materialidad"”, considerando contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
ejercicio 2025.

Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién
aplicados en relacidén a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2025.

Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Conclusién
Baséndonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de la Entidad

correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025 no ha sido preparado, en
todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa
mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GRI seleccionados asi como aquellos
otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo “Indice de
Contenidos de acuerdo con la Ley 11/2018 de Informacién No Financiera y Diversidad" del citado
Estado.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.

; ERNST & YOUNG, S.L.
Col-legi
de Censors Jurats
de Comptes ah
de Catalunya

ERNST & YOUNG, S L.

Antonio Capelld Elizalde

£UL0 Nam. 20726/07 1017
IMPORT CCL-LEGIAL: 30.00 EUR

29 de junio de 2026 ~ eeeereeseeeesesesesse

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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FRANCHISING
CALZEDONIA ESPANA, S.A

FESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA

Introduccion al
Estado de Informacion No Financiera

El presente estado de informacion no financiera forma parte del Informe de Gestion del gjercicio 2025
de Franchising Calzedonia Espana, S.A. (en adelante Calzedonia Espafa) y se ha elaborado en linea
con los requisitos establecidos en la Ley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018, por la que se modifica el
Cddigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decre-
to Legislativo 1/2010, de 2 dejulio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacidén no financiera y diversidad.

En su elaboracion también se han considerado las Directrices sobre la presentacion de informes no
financieros de la Comision Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE y lo estable-
cido en los Estandares de Global Reporting Initiative (Estandares GRI).

En este contexto, a través del estado de informacion no financiera, Calzedonia Espafia tiene el objetivo
de informar sobre cuestiones ambientales, sociales y relativas al personal, el respeto de los derechos
humanos, la lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como en relacion con la sociedad, que son
relevantes para la companfia en la ejecucion de sus actividades de negocio.

En la elaboracion de este informe y seleccion de sus contenidos se ha tenido en cuenta los asuntos
relevantes identificados por Calzedonia Espafa (ver apartado “Analisis de Materialidad”). De esta ma-
nera, en el presente estado de informaciéon no financiera se indica, para cada cuestion propuesta por
la Ley 11/2018, la relevancia para la compafia, las politicas asociadas, los riesgos relacionados y los
indicadores de referencia utilizados para su seguimiento y evaluacion.

Finalmente, tal como indica la Ley 11/2018 de informacién no financiera y diversidad, el presente esta-
do de informacion no financiera estéa sometido a verificacion por parte de un prestador independiente
de servicios de verificacion.
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Mensaje del presidente del grupo ONIVERSE

a nivel Internacional

2025 ha sido un ano de consolidacion y trans-
formacion, en un contexto econémico y social
caracterizado por una creciente complejidad vy
una atencién cada vez mayor a las cuestiones
ambientales y sociales. En este escenario, nues-
tro Grupo ha continuado persiguiendo un modelo
de crecimiento basado en el
equilibrio entre elrendimien-
to econdmicoy la responsa-
bilidad, con el objetivo de
generar valor duradero.

Los resultados alcanzados
confirman la solidez de este
enfoque: hemos cerrado el
afo con un crecimiento de
la facturacion del +5 % res-
pecto a 2025, fruto de una
gestion cuidadosa y coordi-

«Miramos al futuro
con determinacion
y sentido de la
responsabilidad,
conscientes del papel
que un Grupo como

Paralelamente, hemos continuado invirtiendo en
el desarrollo de nuestras actividades, incluso en
sectores caracterizados por dinamicas comple-
jas, con el objetivo de reforzar el posicionamiento
del Grupo alargo plazo y aprovechar nuevas opor-
tunidades de crecimiento.

La sostenibilidad represen-
ta un elemento importante
de la estrategia empresa-
rial y un factor clave para
afrontar los desafios pre-
sentesy futuros.

Nuestro compromiso se
traduce en un enfoque
concreto y progresivo, que
involucra a toda la cadena
de valor.

nada de las principales pa-
lancas estratégicasy de una
constante focalizacion en la
calidad del producto y del

el nuestro puede y
debe desempenar

para contribuir a

En el ambito social, segui-
mos prestando gran aten-
cion alas personas quetra-

sServicio.

una transicion hacia
modelos de desarrollo
mas sostenibles».

A lo largo del ano hemos
llevado adelante un pro-
ceso de optimizacion de
nuestra presencia interna-
cional, concentrandonos
en los puntos de venta mas
estratégicos y reforzando al mismo tiempo la
identidad de nuestras marcas, haciéndolas
cada vez mas reconocibles, coherentes y re-
levantes en los distintos contextos en los que
operamos. Este enfoque nos ha permitido ope-
rar de manera mas eficaz, valorizando al maxi-
mo las especificidades de nuestro portafolio y
adaptandonos con mayor rapidez a la evolucion
de los mercados.

bajan para y con nosotros,
promoviendo condiciones
laborales justasy seguras a
lo largo de toda la cadena
de suministro e invirtiendo
en el desarrollo de un en-
torno empresarial cada vez
mas inclusivo, estimulante
y atento al bienestar de los colaboradores.

Nuestra estructura productiva, en gran parte inte-
graday compuesta porinstalaciones propias, nos
permite mantener un elevado nivel de control y
responsabilidad.

En el ambito ambiental, seguimos avanzando en
el proceso de reduccion del impacto mediante
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Mensaje del presidente del Grupo ONIVERSE

a nivel Internacional

intervenciones de eficiencia energética y un uso
creciente de fuentes renovables, con especial
atencion a los centros de mayor intensidad pro-
ductiva.

Al mismo tiempo, estamos reforzando nuestro
compromiso con modelos de economia circular,
invirtiendo en proyectos de investigacion y desa-
rrollo orientados al reciclaje y la reutilizacion de
los recursos, con el objetivo de reducir la depen-
dencia de materias primas virgenes.

En este contexto se enmarca también el proyecto
dedicado al reciclaje de medias, que representa
un ejemplo concreto de nuestro compromiso con
el desarrollo de soluciones innovadoras y escala-
bles para la gestion de residuosy la creacion de
nuevas materias primas.

La trazabilidad y la transparencia siguen siendo
principios fundamentales de nuestra forma de
operar, elementos indispensables para construir
una relacion de confianza con los consumidores
y con todos nuestros grupos de interés.

Miramos al futuro con determinaciény sentido de
la responsabilidad, conscientes del papel que un
Grupo como el nuestro puede y debe desempe-
Aar para contribuir a una transicién hacia mode-
los de desarrollo mas sostenibles.

Seguiremos invirtiendo con una vision de largo
plazo, manteniendo en el centro la calidad, las
personasy el respeto por el medio ambiente, con
el objetivo de construir una empresa solida, ca-
paz de evolucionar y generar valor a lo largo
deltiempo.

Sandro Veronesi
Presidente y CEO
de ONIVERSE
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Trayectoria de la Empresa

El Grupo Oniverse (anteriormente Grupo Calzedonia) se fundé en Verona (ltalia) en el afio 1986. Su fundador
Sandro Veronesi, es el Presidente y accionista mayoritario del Grupo. Actualmente la distribuciéon del Grupo lle-
ga a 59 paises con 5.538 tiendas monomarcay con cobertura del 66% de las tiendas del Grupo ubicadas fuera
de Italia, presidiendo el corazon de Barcelona, Milan, Roma, Paris, Londres, MoscU, Dubai, Hong Kong, Nueva
York, Sao Paulo, Shanghai, Tokio, Arabia Saudiy muchas otras ciudades internacionales con escaparates que
no dan lugar a confusion.

Se muestran a continuacion de manera visual la trayectoria de las marcas de Oniverse (ex Grupo Calzedonia)

INTIMISSIMI

Inconfondibile stile italiano

FALCONERI
FaShi()n Cashmere di altissima qualita )
ATELIER EME

Sartorialita Made in Italy

TONIO MARRAS

Radici sarde

CALZEDONIA

Il brand storico del Gruppo

TEZENIS

Innovativo e dinamico

IUMAN INTIMISSIMI UOMO

Sinonimo di stile, qualita e comfort

SIGNORVINO

La grande cantina italiana

VILLA BUCCI

Icona del vino bianco

Food & Wine

PODERE GUARDIA
+ GRANDE

L'essenza della Sardegna

LA GIUVA

Nuova storia in Valpolicella

TENIMENTI LEONE

Ritorno alle origini

01 -3 VANDUTCH
I t i YACHTS\d
nos ri Born to be bol
TS DO YACHTS
b ran d GRAND SOLEIL YACH - —_— PAF: different story

Sailing stories, PUre
performance

yacthing

Con una red de distribuidores en continua evolucion, el crecimiento internacional es una de las prioridades
del Grupo: expansion y consolidacion en el corazon de Europa, desarrollo comercial hacia Extremo Oriente y
Estados Unidos, siempre con la mirada puesta en los retos de los mercados emergentes. Invertimos constante-
mente en el desarrollo del comercio electronicoy apostamos firmemente por un modelo de negocio omnicanal.

El Grupo ha emprendido en los ultimos afnos una senda de diversificacion de los sectores de negocio
en los que opera, adjuntando a su negocio principal de produccién y comercializacion en el sector de
la moda textil, primero actividades en el sector agroalimentario y vitivinicola y, a partir de septiembre de
2024, actividades en el sector nautico con la adquisicion de la empresa Cantiere del Pardo, S.P.A.
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Trayectoria de la Empresa

Durante el ejercicio 2025 la facturacién del Grupo alcanzada consiguid incrementar un 4,8% respecto
al ejercicio anterior (3,5% en 2025), observandose un aumento progresivo del peso de los paises no

pertenecientes a la UE, con la siguiente distribucion geografica:

Ventas por Area Geografica (valores en euro €):

Italia
Paises europeos
Otros paises

Total

Ventas por Sector (valores

Textil & Moda
Enogastronomia
Nautica

Otros

Total

%

37,9%

55,5%
6,6%

100,00%

en euro €):

%
94,7%
2,2%
2,6%
0,5%

100,00%

2025

1.398.704.473
2.051.841.935
245.325.596

3.695.872.004

2025
3.499.030.227
82.030.766
97.285.170
17.525.841

3.695.872.004

% 2024
38,5% 1.359.313.122
55,0% 1.939.523.590

6,5% 228.408.429

100,00% 3.527.245.141

% 2024
93,3% 3.290.226.198

2,1% 75.371.755

4,1% 143.553.551

0,5% 18.093.637

100,00% 3.527.245.141

Durante el gjercicio 2025 el Grupo continud la apertura, restyling y cierre de tiendas que ya no resultaban ren-
tables o que no se ajustaban a laimageny a las lineas de desarrollo del Grupo, en todos los mercados en los
gue opera. Al cierre del gjercicio, el niumero de puntos de venta (propios y franquiciados) ascendia a 5.538, lo
gue supone una disminucion neta de 194 puntos de venta con respecto al ejercicio anterior. La siguiente tabla
muestra el desglose, en ltaliay en el extranjero, del nimero de puntos de venta para cada marca:

BRAND 2025 2024 Var. Num PV
Italia Resto Total Italia Resto Total Italia Resto Total
CALZEDONIA 551 1.542 2.093 565 1.668 2.233 -14 -126 -140
INTIMISSIMI 473 1.222 1.695 484 1.253 1.737 -1 -31 -42
IUMAN 245 250 495 242 224 466 3 26 29
TEZENIS 391 499 890 397 512 909 -6 -13 -19
TEZENIS KIDS 3 0 3 20 1 21 17 -1 -18
OUTLET 28 29 57 26 30 56 2 -1 1
FALCONERI* 96 105 201 98 108 206 -2 -3 -5
SIGNORVINO 40 2 42 39 2 41 1 0 1
ATELIER EME* 50 0 50 55 0 55 -5 0 -5
ANTONIO MARRAS 11 1 12 8 0 8 3 1 4
TOTAL 1.888 3.650 5.538 1.934 3.798 5.732 -46 -148 -194
*Incluye los puntos de venta Outlet del Brand
CALZEDONIA Intimissimi. IUMAN TEZENIS FALCONERI
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Trayectoria de la Empresa

Enelafo 1992 se fundd en Espana la primera filial del Grupo bajo la denominacion social de Franchising
Calzedonia Espana, S.A. cuyas oficinas centrales se encuentran en L’Hospitalet de Llobregat (Barcelo-
na) iniciando su distribucién en el mercado espafnol con la marca Calzedonia.

Durante mas de 30 anos, la filial espafola ha visto un sélido crecimiento en sus ventas y su expansion
en el mercado nacional, a través de la distribucién de marcas y productos de éxito creados por el Grupo
ONIVERSE y estableciéndose a nivel internacional en el mundo de la moda del sector retail.

La evolucion de los ultimos afos ha llevado al Grupo hacia una estrategia de ventas mas integrada entre
la vertiente fisicay la digital para garantizar a sus clientes una experiencia de compra validay activa las 24
horas del dia, los 365 dias del afio. Desde 25 mayo 2023 la filial espafiola adquirio la facturaciony gestion
propia de la venta de este canal de venta online para mejorar la omnicanalidad dentro del pais.

A cierre del gjercicio 2025, Franchising Calzedonia Espaina, S.A. junto con los 3 puntos de venta ges-
tionados desde la sucursal en Andorra, contaba con 631 puntos de venta propiosy franquiciados (673 en
2024), que representa 42 tiendas netas menos respecto al afio anterior (3 menos en 2024) que es resulta-
do principalmente del cierre de tiendas de la marca Calzedonia que ya no resultaban rentables o que no
se ajustaban a laimageny a las lineas de desarrollo del Grupo. Hay que destacar que durante el gjercicio
y debido a las condiciones de un mercado cada vez mas competitivo la tendencia viene siendo como se
observaya en este ejercicio el incremento de tiendas gestionadas por el canal de venta directa frente a la
reduccion de tiendas gestionadas por el canal franquicia. Espafa sigue siendo la filial con mas presencia
fisica distribuida de la siguiente manera por Brand y canal de distribucion:

BRAND 2025 2024 Var. Num PV
Propios Franquicias Total Propios Franquicias Total Propios Franquicias Total
CALZEDONIA 108 176 284 110 210 320 -2 -34 -36
INTIMISSIMI 83 62 145 78 70 148 5 -8 -3
TEZENIS 103 27 130 102 29 131 1 -2 -1
IUMAN 50 8 58 52 8 60 -2 0 -2
FALCONERI 9 0 9 9 0 9 0 0 0
OUTLET 5 0 5 5 0 5 0 0 0
TOTAL 358 273 631 356 317 673 2 -44 -42

A dia de hoy la sucursal andorrana, que abrié su primera tienda en 2017, cuenta con 3 puntos de ventay
consolida con las Cuentas de Franchising Calzedonia Espana, S.A.

Tras su llegada a finales del ejercicio 2024, la marca IUMAN mantiene su presencia en Andorra mediante
la gestion del canal de venta franquiciado.

En abril del 2019 Franchising Calzedonia Espafa, S.A. abrié su primera tienda de la marca de lujo
Falconeri que el Grupo adquirié en 2009 que distribuye prendas de cashmere de alta calidad tanto para
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Trayectoria de la Empresa

hombre como para mujer. A finales del ejercicio contdbamos con 9 puntos de venta ubicados en zonas
estratégicas para el target y turismo de mas alto poder adquisitivo como: C.C Illa Diagonal Barcelona,
Rambla Catalunya Barcelona, C/Serrano Madrid, Jaume Ill Palma de Mallorca, Marbella SC Cafada, C/
Loyola San Sebastian, Plaza Pinazos Valencia, Av. Diagonal en Barcelona y en Bilbao C/Granvia.

En junio del 2015 Franchising Calzedonia Espafa, S.A. abrid su primera tienda IUMAN (Intimissimi
Uomo hasta 2024) en Barcelona siendo la nueva marca de ropa interior, ropa de punto, easyweatr, calce-
teriay ropa de bafno creada exclusivamente para las necesidades y caracteristicas del mundo masculino.
Actualmente contamos con 58 tiendas en el territorio nacional. Sinénimo de estilo, calidad y comodidad,
IUMAN se distingue por una amplia gama de productos, materiales, estampados y colores, siempre en
linea con las tendencias actuales y para cada necesidad. La marca denominda Intimissimi Uomo hasta
finales del 2024, ha sido renombrada a inicios 2025 como IUMAN con la finalidad de ser un nombre mas
facilmente accesible a todos los mercados en los diferentes paises.

Las inversiones importantes y constantes en las diversas areas de comunicacion nos han permitido es-
tablecer un dialogo continuo con millones de consumidores a o largo del tiempo. Los testimonios ele-
gidos para interpretar los valores del Grupo siempre han hecho que nuestras marcas sean memorables,
aumentando su éxito.

Elciclo de vida del producto, desde el disefio y produccién en las propias fabricas del Grupo hasta la
distribucién mundial, tiene lugar dentro del Grupo. El desarrollo de las 30 instalaciones de produc-
cion y los 13 centros logisticos del Grupo permite la consolidacién del proceso de distribucion del
siguiente modo:

= Tiendas [] Polos Logisticos  {G} Polos Productivos
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Trayectoria de la Empresa

Elrecurso mas importante del Grupo son las personas que trabajan con nosotros. Por este motivo, siem-
pre nos hemos propuesto crear las mejores condiciones posibles en el lugar de trabajo, apoyando a nues-
tros empleados en su desarrollo profesional.

El nimero de empleados que trabajaban en el Grupo a 31.12.2025 era de 46.433 personas (45.895 en
2024) provenientes de 120 nacionalidades diversas igual que en el 2024, respecto al cierre del afio ante-
rior se registran 538 personas mas (801 en 2024). Los operarios (56 %) constituyen el grupo profesional
mas representado, seguido del personal de tienda (32 %). La mayor parte de la plantilla sigue siendo de
género femenino (89 %).

EUROPA (no Italia)

21.389 AFRICA
@ = 2.093
ITALIA ASIA
AMERICA (nord e sud)
4.682 16.002
1.301 .
691
. 221
Textil & Moda . Enogastronomia . Natitica
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Nuestras marcas en kspana

CALZEDONIA

k]l brand

histérico
del grupo

CALZEDONIA intimissimi

Calzedonia es la marca histérica que da nombre

al Grupo y representa la esencia del patrimonio
corporativo. Desde 1986, ha podido expresar
las tendencias mas innovadoras en las medias
y ropa de bafio en cada coleccion, combinando

calidad de fabricacion, estiloy precios Paises en el mundo

2.093

Tiendas en el mundo

En sus primeros 30 afios de historia, Calzedonia
ha establecido su ADN como especialista en

un sector complejo y en constante evolucion,
que interpreta las necesidades del publico y
propone un estilo siempre original en el que el
accesorio es el protagonista indiscutible.

La estrategia de comunicacion tiene como
objetivo consolidar a nivel internacional el
posicionamiento de Calzedonia como marca
especializada de prestigio, capaz de combinar
innovacion, calidad y atencion a las tendencias,
manteniendo una imagen solida, distintiva y
facilmente reconocible.

234

Tiendas en el Espafna

40

Tiendas online

Las campafias de comunicacion se han
centrado en las categorias principales de la
marca, principalmente bafiadores y medias,
y se han estructurado con el fin de llegar a
diferentes clientes con mensajes de producto
especificos. La combinacién de medios de
cada campanfa es, de hecho, el resultado de
una planificacion de los canales y soportes
mas adecuados para comunicar cada enfoque 740
especifico. /O

Prendas producidas

En 2025, Calzedonia confirmd la colaboracion internamente

con elicono de la moday estrella de Internet
Kendall Jenner, que contribuyd a reforzar la
visibilidad de la marca dando a conocerla a un
publico nuevo.

IUMAN TEZENIS

Intimissimi uomo
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Nuestras marcas en Espana

INtiMmMissimi

Intimissimi, nacida en 1996 dentro del
grup Oniverse, ha conquistado el mercado

de la lenceria y la ropa interior gracias a
su especializacion y estilo particulares,
estableciéndose rapidamente como una

fuente de inspiracion y una marca lider en el

sector. Paises en el mundo

Intimissimi se concibe en una clave

romantica y sofisticada y utiliza el

inconfundible estilo italiano para satisfacer l 6 9 5

los deseos y necesidades de todas las °

mujeres gue buscan comodidad, rendimiento Tiendas en el mundo

y calidad, sin renunciar al glamur.

Los productos de moda presentan una
excelente refiacion calidad.precio,

Inconfundib]e quur;ndigfendo que la marca se extienda por el 145

o ; ; Tiendas en el Espana
EL2017 Intimissimi optd por cambiasr su

estilo italiano enfoque, rompiendo los estandares de

comunicacion en el mundo de la ropa

interior gracias a una narracién dedicada

a personalidades femeninas capaces de 4 l
involucrar e inspirar. Mujeres de éxito como

Sarah Jessica Parker, Irina Shayk, Gisele Tiendas online
Bundchen y se han convertido en los rostros

de campafas multimedia inolvidables.

La marca siempra ha invertido mucho en

comunicacioén, buscando constantemente

nuevas estrategias para transmitir valores. 9 6 %

Con el objetivo de dar a conocer la marca

a nivel internacionaly potenciar el alma Prendas producidas
italiana de la marca, de 2014 a 2017, nacion internamente

Intimissimi on ice, un espectaculo que
combinaba danza, patinaje del mas alto
nivel y coreografias de cuento de hadas en el
escenario de la Arena de Verona.
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Nuestras marcas en Espana

ZENIS

Tezenis, nacido en 2003, tiene como

objetivo identificarse con el alma fresca e

innovadora del Grupo, focalizado siempre

en las nuevas tendencias y en el mundo de Paises en el mundo

las redes sociales.

Esta marca del Grupo Oniverse esta en
costante evolucioén, siempre actualizada y
capaz de ofrecer una moda que hace que
su fuerza sea su enfoque contemporaneo. .

) Tiendas en el mundo
Las coleccionesse renuevas cada cuatro
meses, con el objetivo de adaptarse
rdpidamente a los cambiso de estilos e
interceptar las ultimas tendencias en los
sectores de ropa interior, ropa de bafo,

. calceteria, prendas de puntos y prendas de 13 O

IHHOV&UVO vestir para mujeres, hombres y nifios.

Tiendas en el Espana
En consonancia con su ADN moderno
y democratico, la marca Tezenis ha
convertido el &mbito digital en uno de sus
principales medios de comunicacion con
el fin de crear una realacién presonalizada
con los consumidores y dominar el lenguaje
de las nuevas generaciones, con las

gue comparte la pasiéon porla moday la
musica.

y dinamico

Tiendas online

En este sentido, la marca siempre ha

apoyado el talento en diversos ambitos, 77(y
patrocinando famosos concursos de 0
talentos, festivales internacionales como Prendas producidas
Co.acheta, Spnar, MadlCool y Nog Alive y internamente
artistas de nivel mundial como Rita Oray
Lola Indigo.
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Nuestras marcas en Espana

IJUMAN

INtIiMIsSsSIMI uomo

29

Paises en el mundo
El proyecto de renovacion de la marca

Intimissimi Uomo, nacida en 2014,
culmina hoy con el nacimiento de
IUMAN. La nueva marca de Oniverse
cuenta con un perfil internacional y

una identidad aun mas sélida. .
Tiendas en el mundo

Sinénimo de estilo, calidad y confort,
esta marca del Grupo Oniverse
destaca por su amplia gama de
productos, materiales, disefiosy
colores, siempre en linea con las 5 8
ultimas tendencias.
Tiendas en el Espafna

Sinonimo de

La marca pretende comunicar
la amplitud de sus colecciones,

eStllO, Calldad la calidad de los materiales y las
diferentes situaciones de uso de los 3 8
productos, a través de una estrategia
y Comfort de comunicacion integrada entre

medios tradicionales y digitales,

dirigida a un publico masculino. En
2025, participé como patrocinador
y mediante campafas publicitarias

en el Giro de Italia, dando nombre al
Maillot Rosa. 8 9 (y
0

Prendas producidas
internamente

Tiendas online
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Nuestras marcas en Espana

FALCONERI

SUPERIOR CASHMERE

Una combinacion magica de las mejores
fibras naturales, las habilidades artesanales
italianas y los innovadores sistemas de

produccion definen las prendas Falconeri. .
Paises en el mundo

La marca, que el Grupo Oniverse adquirid en
2009, se especializa en la creacion de prendas

de punto de cachemir de extraordinaria

calidad para hombres y mujeres. Desde 2 9 6

los pastos de Mongolia hasta las tiendas,

Falconeri selecciona la mejor materia prima, Tiendas en el mundo

elimina a los intermediarios y se preocupa
profundamente por cada detalle, incluidas las

CaChemir personas y el medio ambiente.

La marca representa la evolucion del lujo, 9

V4 .
dG altISlma gracias a su especializacion en cachemir

e hilos naturales de la mas alta calidad a
Calidad precios excepcionales.

La fabricacion de Falconeri se lleva a cabo

en los municipios italianos de Trento y Chieti,

donde las manos expertas transforman hilos 2 5
preciosos en colecciones inspiradas en la

naturalezay el estilo de vida italiano, uniendo Tiendas online
tradicion, creatividad, simplicidad y atencion

artesanal a los detalles para ofrecer una

elegancia atemporal en un Punto de precio
accesible.

Falconeri siempre ha estado conectado 8 8 %

con los deportes con un vinculo ain mas .
profundo con la naturaleza, apoyando Prendas producidas
talentos aclamados internacionalmente, Internamente
particularmente en las disciplinas de esqui,

golf y navegacion.

Tiendas en el Espafna
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Nuestros valores

Losvalores que caracterizan al Grupo Oniverse representan no solo la esencia de la filosofia que anima a
la empresa, sino también la identidad compartida por las personas que trabajan para Oniverse y el modus
operandi transmitido y requerido de todos los empleados.

Los principales valores empresariales que caracterizan a Franchising Calzedonia Espafha, S.A. son los
siguientes:

APERTURA MENTAL: entendida como la capacidad de interpretar los desafios futuros entendiendo y consi-
derando como la evolucion de la actividad del propio departamento impactara en la dindmica empresarial.
PASION y DINAMISMO: expresada en entusiasmo, participacién e implicacién en las actividades que
requiere el propio rol

PRAGMATISMO: se considera como la actitud pragmatica en el enfoque del trabajo diarioy en la reso-
lucién de problemas tanto practicos como estratégicos.

TRABAJO EN EQUIPO: entendida como la capacidad de interactuar de forma activa y positiva con los
companferos para mejorar los resultados del Grupo.

ORIENTACION A RESULTADOS: atencién a la consecucion de los objetivos individuales, de equipo
y de empresa con la conciencia de que estos pasan necesariamente por la potenciaciony realizacion
del potencial de todos.

Los valores promovidos por el Grupo Oniverse se recogen dentro del Codi-
go Eticoy garantizan que todas las actividades de la empresa se lleven a
cabo de conformidad con la ley, con integridad, honestidad y equidad
en la gestion de los negocios, condiciones indispensables para la
creacion de valor a largo plazo y perseguir un éxito sostenible.

El Cédigo Etico actualizado en 2024 y debidamente aprobado por

el Consejo de Administracion del Holding, representa la principal
brujula ética sobre como hacer negocios para todas las empre-
sas del Grupo y constituye una asuncion de garantia y responsa-
bilidad frente los consumidores y el mercado, comunicando las
normas de conducta vinculantes para los 6rganos de la empresa,
empleados/colaboradores, proveedores y socios comerciales y para
todas las partes interesadas del Grupo en sentido amplio.

Junto al Cédigo Etico, existe el Cédigo de Conducta para Proveedores, que

establece los principios y disposiciones que se exigen a los proveedores para poder establecer una co-
laboracion fructifera. Este documento exige que todos los empleados de los proveedores disfruten de
condiciones de trabajo justas, equitativas, favorables y no discriminatorias. Ambos documentos deben
servistos y aceptados (informacién contenida en los contratos de suministro acordados) para obtener la
autorizacion en el portal de proveedores utilizado por la empresa matriz.
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b Andlisis de Materialidad

Con nuestros grupos de interés, tanto con las personas como con otras organiza-
ciones, tratamos de mantener siempre un dialogo constante, abierto y franco.

Nuestro objetivo es mejorar constantemente y, con este fin, la contribu-
ciony feedback recibido por nuestros grupos de interés son fundamen-
tales para la toma de decisiones de la compania. Creemos que una
relacion equilibrada, honesta y pragmatica con los grupos de interés
es el requisito previo para administrar un negocio sostenible a largo
plazo. Por esta razén, mantenemos relaciones constantes con to-
dos, convencidos de que su aportacion es una fuente de oportuni-
dadesy crecimiento.

En 2017, mediante un primer anélisis de materialidad interno, el
Grupo Oniverse tuvo como objetivo identificar las prioridades en
las cuales concentrar sus esfuerzos, comparando la documentacién
disponible en el mercado y los resultados de otras empresas del sector
a nivel internacional. Este proceso se elabord en base a los estandares de
Global Reporting Iniciative (GRI) de 2016.

Identificacion de temas materiales. De las evaluaciones surgié una primera matriz de materialidad, com-
puesta por 7 temas materiales en 2017:

Satisfaccion y seguridad del cliente

Calidad para los empleados y sus
familias

Contribucién al bienestar socialy a
las comunidades

Gestion responsable de la cadena de
producciény proveedores

Innovacion de los productos
ofertados

Uso eficiente de los recursos

Buen Gobierno
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Anadlisis de Materialidad

La entrada en vigor de los nuevos Estandares Universales GRI 2021 supuso revisar el proceso de determi-
nacion de los asuntos materiales, centrando el analisis realizado sobre los impactos positivos y negati-
vos, reales y potenciales de las actividades del Grupo Oniverse.

En este sentido, durante 2022 en consideracion a los cambios normativos en el Estandar 3 de GRI “Temas
Materiales 2021”, el Departamento de Sostenibilidad del Grupo liderd las actividades de actualizacion
del analisis de materialidad involucrando - a través de debates y encuestas ad hoc - representantes de la
direccion.

Durante 2024, el Grupo invirtié un total de 5.507.560 euros en proyectos de investigacion, colaboraciones
y actividades operativas relacionadas con cuestiones de sostenibilidad.

A lo largo de 2025, el Grupo invirtié un total de 4,7 millones de euros en proyectos relacionados con la
sostenibilidad. Esta cantidad se destind principalmente a proyectos de instalaciones para la produccion
de energia renovable y la renovacion de instalaciones obsoletas, el desarrollo de tecnologias para el re-
ciclaje de tejidos, la definicion de objetivos de reduccidn de gases de efecto invernadero, la financiacion
de programas de compensaciony el desarrollo de actividades relacionadas con la cadena de suministro
y con cuestiones sociales

En 2025, tras la ampliacion del ambito de actuacidony de conformidad con la nueva normativa europea en
materia de informacion (2022/2464), el Grupo ha actualizado su analisis de materialidad. El resultado del
analisis ha confirmado la mayoria de los temas que ya habian surgido en afos anteriores.

A continuacion, se describen las principales actividades que se han llevado a cabo durante el afo:

Analisis del contexto e identificacion de los impactos relacionados con las actividades del Grupo

Identificacion de las partes implicadas y la forma de colaboracion correspondiente, mediante el dialo-
go entre el Departamento de Sostenibilidad y la Direccion;

Identificacion de los impactos (positivos, negativos, potenciales, actuales, directos, indirectos) rela-
cionados con el negocio gracias al analisis de documentos internos relevantes, de las relaciones co-
merciales, del contexto especifico y de actividades de benchmarking.

-Evaluacion de los impactos
Evaluacion de los impactos por parte de las funciones empresariales implicadas (partes interesadas
internas) mediante un cuestionario centrado en la relevanciay la probabilidad de que se produzcan los
principales impactos (reales y potenciales) derivados de las actividades del Grupo

Definicion de la lista de temas sustantivos

Elaboracion de la lista de temas sustantivos del Grupo confirmados en el paso anterior.
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Analisis de Materialidad

Se han identificado, por tanto, los siguientes temas materiales durante el ejercicio 2025:

Cambio climatico

Contaminacion ambiental

Gestion del agua

Biodiversidad y ecosistemas

Economia circular

Proteccion de los derechos y las condiciones laborales de los empleados
Igualdad de oportunidades y bienestar de los empleados
Gestidn responsable de la cadena de valor

Apoyo a las comunidades locales

Atencion al cliente

Calidad del producto

Cultura empresarial y cumplimiento normativo

A partir de este analisis de materialidad elaborado por el Grupo, Franchising Calzedonia Espana, S.A.
pudo identificar sus temas mas relevantes y actualizarlos hasta dia de hoy siendo éstos:

.l Medioambiente

Proteccion de los derechos y
las condiciones laborales de los
empleados

Igualdad de oportunidadesy
bienestar de los empleados

Nuestros Clientes

El Buen Gobierno, Cultura
empresarial y cumplimiento
normativo

Reputacion
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I Buen gobierno

El grupo Oniverse esta dirigido por Sandro Veronesi, fundador y Presidente del Grupo, y su familia. Ac-
tualmente, ninguna de las empresas del Grupo cotiza en un mercado regulado.

Oniverse Holding SpA (anteriormente Calzdonia holding SpA), ejerce la direccién y coordinacion de las
empresas del Grupo, a las que también presta servicios de distinta naturaleza. Controla, entre otras, Cal-
zedonia Finanziaria S.A., sociedad constituida con arreglo al Derecho luxemburgués, que a su vez contro-
lay coordina la mayoria de las participaciones en sociedades no italianas.

El accionista de control de Oniverse Holding SpA es la sociedad unipersonal De la Costa S.r.l., propiedad
de Sandro Veronesi, fundadory presidente del Grupo. Oniverse Holding SpA. ha adoptado un sistema de
gobierno tradicional, que consta de los siguientes drganos corporativos: la Junta de Accio-

nistas, el Consejo de Administracion, el Consejo de Censores de Cuentas y el Consegjo
de Supervision.

La Junta General de Accionistas decide sobre los asuntos referentes a la ley o
los estatutos.

El Consejo de Administracion esta investido de todos los poderes para
la gestidn ordinaria y extraordinaria de la sociedad, con facultad para
adoptar acuerdos sobre todos los actos que se consideren conve-
nientes para la consecucion del objeto social, con exclusion de
los atribuidos especificamente a la Junta General por la Ley y los
Estatutos. El Consejo de Administracion de Oniverse Holding
SpA actualmente en funciones esta compuesto por los siguien-
tes consejeros: Sandro Veronesi - Presidente, Marco Carletto

- Consejero Delegado, Marcello Veronesi - Consejero, Matteo
Veronesi - Consejero, Federico Veronesi — Consegjero.

Oniverse Holding SpAy las principales empresas italianas del
Grupo han adoptado su propio modelo de organizacion, gestién

y control, del cual el Cédigo Etico es parte fundamental, de con-
formidad con las disposiciones contenidas en el Decreto Legisla-
tivo 231 de 8 de junio de 2001 de Italia, para:

Indicar los principios en los cuales el Grupo se inspira para
tutelar a todos los grupos de interés

Asegurar la transparencia y la equidad en la gestion
Proporcionar una guia de comportamiento para empleadosy
colaboradores

Prevenir el riesgo de delitos cubiertos por el Decreto 231 y sus
adiciones posteriores
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Buen gobierno

Elmodelo de gestion de riesgos del Grupo Oniverse considera los principales riesgos que pueden comprome-
ter la consecucion de los objetivos estratégicos, asi como poner en peligro el valor de las marcas corporativas.

Los Administradores evaluan periodicamente la adecuacion de la estructura y supervisan los riesgos en fun-
cion de los analisis derivados de los flujos de informacion sobre el entorno interno y el entorno externo.

En Franchising Calzedonia Espana, S.A. el maximo
gobierno de Direccion es el Consejo de Administracion,
vigente por un plazo de 3 afnos, formado actualmente por
3 consejeros espafioles responsables de las areas de Fi-
nanzas, Comercial y Expansién y un consejero italiano
qgue ejerce como presidente del Consejo.

Este d6rgano realiza funciones de gestion diariamente y
vela por el cumplimiento en Espafia del modelo de orga-
nizacion, gestion y control definido por el Grupo, median-
te reuniones periddicasy toma de decisiones estratégicas
para el buen funcionamiento de la compania comparti-
das con la Direccion del Grupo en ltaliay con el Presiden-
te Fundador del Grupo en el caso de operaciones de gran
envergadura.

Se realizan reuniones y feedbacks constantes entre Fran-
chising Calzedonia Espafia, S.A. y el Organo Directivo
del Grupo en ltalia con el fin de supervisar y hacer un se-
guimiento del logro de los objetivos anuales fijados con-
juntamente con el Presidente.

Con la entrada en vigor de la nueva legislacion en el De-
creto Legislativo 24/2023, por el que se aplica la Directiva
de la UE 2019/1937 (la Ley de denuncia de irregularida-
des), se ha adoptado el procedimiento de denuncia de
irregularidades para la proteccion de las personas que
denuncien infracciones de las que hayan tenido conoci-
miento en el contexto del trabajo (también disponible en
el sitio web corporativo en la pagina whistleblowing page).
La confidencialidad y el anonimato estan plenamente ga-
rantizados. Para ello, se han activado los canales de de-
nuncia internos adecuados y se ha designado al Consejo
de Supervision de la empresa para que se encargue de su
tramitacion. Las denuncias sobre asuntos sociales vy la-
borales, cuando quedan fuera del ambito de aplicacion
de la ley whistleblowing, son recibidas por el departamen-
tojuridico a través de procedimientos internos que garan-
tizan la confidencialidad necesaria.
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Nuestros clientes

El centro de nuestra actividad y los jueces finales de nuestro trabajo son nuestros clientes. En primer lugar,
gueremos que la relacion entre el precio que pagany el producto que reciben sea 6ptima. También quere-
mos que nuestros productos sean comodos y modernos. La experiencia de compra debe ser agradable,
facily cada vez mas sencilla. La eleccion tomada en referencia a la integracion entre los canales de venta fi-
sicos y online estéa orientada precisamente en esta direccion. Hoy en dia se dispone de diferentes tipologias
de entrega para el pedido onling, desde las mas tradicionales como la entrega en domicilio o en un punto
de venta, hasta las mas novedosas como puntos de entrega (Pick Up Point). Por su parte, la devolucion de
las ventas online puede realizarse a su vez en el punto de venta o bien mediante mensajeria. También existe
la posibilidad de realizar pedidos online a través de las tiendas fisicas con la asistencia del personal de ven-
tay estos pedidos pueden ser recogidos en la propia tienda o bien ser directamente enviados al domicilio
indicado por el cliente. A su vez, algunas marcas también ofrecen la posibilidad de realizar compras online
con recogida en tienda en un plazo de 3 horasy la posibilidad de envio de articulos desde nuestras tiendas
fisicas, en lugar del almacén central. Con ello, se permite responder de forma casi inmediata a las necesida-
des del cliente y amplia significativamente la disponibilidad de articulos, tallas y colores en el canal digital.

Con el fin de mejorar la experiencia del canal onlineg, los clientes tienen a su disposicion las App’s de las
marcas Calzedonia y Tezenis, a las que se ha sumado la App conjunta para las marcas Intimissimi y |U-
MAN, con su reciente y esperado lanzamiento. Con ello, se busca ofrecer una experiencia de compra mas
fluida, personalizada y accesible desde cualquier dispositivo.

Cabe destacar que de forma continua se implementan mejoras tanto a nivel técnico como visual en nues-
tras plataformas de venta online y canales de comunicacion digital, con el objetivo de ofrecer al cliente
una experiencia de compra cada vez mas fluida, intuitiva y satisfactoria. En paralelo, la compania conti-
nla apostando por la innovacién con el objetivo de seguir facilitando la experiencia del cliente, mediante
el desarrollo de servicios mas avanzados que marcaran los proximos pasos en nuestra evolucion digital.

En cuanto a metodologias de pago y devolucion, trabajamos diariamente en estrecha colaboracién con
algunas de las principales entidades financieras, con el objetivo de identificar y desarrollar soluciones
gue no solo sean 6ptimas, sino que estén a la vanguardia de las innovaciones tecnolégicas. Estos con-
troles y estudios conjuntos nos permiten ofrecer a nuestros clientes sistemas avanzados, capaces de
adaptarse tanto a sus necesidades individuales y a los nuevos habitos de consumo, como a nuestra es-
tructura organizativa y comercial. De este modo, garantizamos pagos seguros, agiles y alineados con las
expectativas de un mercado en constante evolucion.

También mantenemos abiertos de una forma continuada los canales de comunicacidén con nuestros
clientes y para ello se ofrecen multitud de vias de contacto en las cuales se aportan mejoras continuas
tanto a nivel de contenido, como técnico y humano:

La pagina web se encuentra disponible las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio. A través de
la pagina web el cliente tiene acceso a absolutamente toda la informacion necesaria sobre nuestros
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productos, sus preciosy caracteristicas, asi como a las condiciones de venta aplicables, envios, pa-
gos, devoluciones, servicios al cliente, cuestiones legales, etc.

Amplia presencia en redes sociales.

Puntos de venta fisicos.

Ademas, el Servicio al Cliente se encuentra activo las 24 horas del dia a través de la pagina web y
es también accesible a través de un numero de teléfono, chat, formulario web y correo electrénico,
y se puede interactuar directamente con nuestros clientes en las paginas de Facebook, Twitter e
Instagram del Grupo. Uno de los objetivos principales de la compania es ofrecer un éptimo servicio
postventa adaptado a las exigencias de los clientes y también en estricto cumplimiento de la legisla-
cion vigente. Por ello, buscamos siempre integrar mejoras, tanto a nivel técnico como humano, para
garantizar asi la satisfaccion del cliente mucho mas alla del simple proceso de compra.

Conocedores de que los actuales métodos de compra implican necesariamente el intercambio mutuo
de informacidn, nos preocupamos por la privacidad de nuestros clientes y utilizamos las tecnologias mas
avanzadas para proteger su privacidad y brindarles toda la informacidn necesaria. La compania garantiza
la seguridad en el uso de cualquier dato de caracter personal o de cualquier medio de pago que se utilice,
ya sea en tiendas fisicas u online, con el fin de asegurar un adecuado seguimiento de los procedimientos
de facturacion y cobro, protegiendo asi los datos de los clientes y evitando cualquier posible fraude o in-
teraccion indebida.

El Cédigo Etico de la firma muestra los principios que regulan la relacién y el trato con nuestros clientes.
Segun este Codigo todos los empleados estan obligados a actuar con respeto, dignidad y justicia ante los
clientes, respetando asi los diferentes antecedentes culturales y sin permitir ninguna forma de discrimi-
nacion basada en raza, religion, edad, nacionalidad, género o cualquier otra condicion personal o social.

El Grupo lleva a cabo actividades promocionales de manera honesta para evitar proporcionar cualquier
informacion falsa o engafiosa que pueda inducir a error a sus clientes. Asimismo, los contenidos mos-
trados en cualquier soporte promocional o publicitario presentan y promueven la imagen de personas
“healthy” evitando mostrar cualquier tipo de estereotipo lejos de la realidad.

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores

La compafia protege a sus clientes al establecery exigir a todos sus proveedores el obligado cumplimien-
to de las normas sobre salud y seguridad de los productos, al mismo tiempo que garantiza que todos los
bienes vendidos por el Grupo no son perjudiciales para la salud y seguridad de los clientes. Los emplea-
dos del Grupo estan involucrados en garantizar que dichas normas se cumplan debidamente, ademaés de
cualquier otro reglamento o norma estandarizada sobre el procedimiento de etiquetado, calidad y carac-
teristicas de los productos o en cumplimientos de la normativa vigente.

La empresa dispone de un listado de especificaciones técnicas de conformidad y un listado de especifi-
caciones de procedimientos operativos.

El primero contiene todas las regulaciones, requisitos y métodos de prueba disefiados para garantizar la se-
guridad quimica, fisicay mecanica de nuestros productos en los paises donde estéa presente con sus marcas.
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El segundo contiene todos los métodos y estdndares de referencia que hemos adoptado al verificar las
materias primas iniciales y los métodos de entrega de las mercancias.

El Grupo envia las especificaciones a todos sus proveedores quienes deben firmar el documento como
visualizado e implementar los contenidos con las especificaciones requeridas.

En las fabricas del Grupo, por cada lote de materia prima entrante, se toman muestras donde general-
mente se verifican estos parametros: color, estabilidad dimensional, solidez del color, elasticidad.

Los laboratorios externos, donde se realizan analisis especificos mediante instrumentos especializados,
se utilizan cuando se necesita certificar nuestros productos para marcas internacionales, o para evaluar
las necesidades y demandas de algunos mercados (por ejemplo, China y Estados Unidos), o incluso en
caso de tener que dar respuesta a reclamaciones de nuestros clientes en este ambito.

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y su resolucion.

Todas las consultas o reclamaciones de clientes relacionadas con las tiendas fisicas y de venta online en
Espafia o Andorra son gestionadas por los Departamentos de Atencion al Cliente de Franchising Cal-
zedonia Espafa, S.A. La compania dispone de medios suficientes y equipos debidamente formados y
especializados para atender las consultas y quejas de los clientes, asi como para ofrecer una atencioén
adaptada a sus necesidades. A lo largo de 2025 se han seguido integrado mejoras técnicas y formativas
con la intencion de ofrecer una gestion de las incidencias mas agil, transparente y sencilla.

El Grupo pone a disposicion de los clientes distintas vias de contacto que pueden variar dependiendo de
si la consulta se encuentra relacionada con el canal online o si se trata de tiendas fisicas. Como se ha
dicho, la paginaweb es una enciclopedia que contiene todas las informaciones necesarias sobre produc-
tos, caracteristicas, composiciones, precios, promociones, condiciones de venta y de devolucion, etc.
Esta informacion es accesible durante las 24 horas del dia lo que supone que los clientes puedan obtener
unainformacion completa en cualquier momento del dia. Ademas, a través de la pagina web se ofrece un
servicio de atencion inmediata via chat. Ambos departamentos estan disponibles para los consumidores
a través de correo electronico, teléfono y las hojas de reclamaciones disponibles en todos los puntos de
venta fisicos. Aunque la gestidn se lleva a cabo de manera diferenciada (segun si se trata de ventas online
o entiendas fisicas), ambos equipos estan plenamente conectados, lo que les permite redirigir consultas
de forma eficiente o incluso, en ocasiones gestionar cuestiones relacionadas con el otro canal de manera
satisfactoria.

La gestion que se realiza de las consultas y reclamaciones es eficaz, garantizandose en todo caso los pla-
z0s maximos de respuesta legalmente previstosy siempre con el objetivo de que estos plazos se reduzcan
cada vez mas. Ademas, se sigue trabajando para que estas respuestas sean cada vez mas personaliza-
das, con el fin de garantizar una mayor satisfacciony fidelizacion del cliente.
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Se da cumplimiento igualmente a todas las obligacio-
nes establecidas para el empresario en materia de con-
sumo, comercio y gestion de reclamaciones. Para ello,
se utilizan programas de gestion de incidencias que per-
miten, ademas de gestionar con una mayor agilidad y
efectividad las reclamaciones, realizar controles cuanti-
tativos y también cualitativos para posteriormente llevar
a cabo programas de mejora basados en las experien-
cias de nuestros clientes.

Como se ha dicho, absolutamente todas las reclama-
ciones son gestionadas y obtienen una respuesta (sal-
vo imposibilidad por falta de datos de contacto u otras
circunstancias no imputables al empresario). Estas res-
puestas pueden ser favorables a las pretensiones de los
clientes, de contestacion a una consulta, o bien de no
aceptacion de las pretensiones del cliente cuando éstas
contradicen las politicas de la compania.

A continuacion, se muestran algunos graficos que con-
tienen resimenes de datos de las reclamaciones recibi-
das en el gjercicio 2025 en el departamento de atencion
a las tiendas fisicas, en comparacion con el afio 2024:

RECLAMACIONES
SERVICIO ATENCION
BRAND TIENDAS FiSICAS
2024 2025 Varij:izéonzims
Calzedonia 1.093 1.628 49%
Intimissimi 477 516 8%
Tezenis 423 514 22%
Intimissimi Uomo 54 74 37%
Outlet 29 25 -14%
Falconeri 7 19 171%
TOTAL 2.083 2.776 33%

*En la presente tabla se muestran el nimero de reclamaciones totales recibidas du-
rante los afios 2024 y 2025 para las tiendas fisicas del Grupo. En la dltima columna
se muestra el dato relativo al porcentaje de crecimiento o decrecimiento en el nu-
mero de reclamaciones recibidas en 2025 respecto al afio anterior. En este caso, se
observa un crecimiento debido a la integracion de mejoras y de hacer del servicio
una herramienta mucho mas accesible y conocida para los clientes. Ademas, cabe
destacar que, taly como se vera en el siguiente grafico, un 90% de las consultas re-
cibidas son a titulo informativo y no de queja (entre ellas, solicitudes de facturas, Tax
Free, consultas sobre productos o acerca de la politica comercial, etc.).

RECLAMACIONES SERVICIO

ATENCION TIENDAS
FISICAS TIPOS DE RESPUESTA
Marca y tipo respuesta/afio 2024 2025
Calzedonia 1.093 1.628
Consulta-opinién 946 1.465
Sin respuesta 65 70
Favorable 58 66
Desfavorable 24 27
Intimissimi 477 516
Consulta-opinion 411 473
Sin respuesta 34 21
Favorable 24 17
Desfavorable 8 5
Tezenis 423 514
Consulta-opinién 353 447
Sin respuesta 32 37
Favorable 34 27
Desfavorable 4 3
luman 54 74
Consulta-opinién 47 67
Sin respuesta 1 2
Favorable 4 5
Desfavorable 2 0
Outlet 29 25
Consulta-opinion 20 24
Sin respuesta 8 0
Favorable 0 0
Desfavorable 1 1
Falconeri 7 19
Consulta-opinién 5 18
Sin respuesta 0 0
Favorable 2 1
Desfavorable 0 0
TOTAL 2.083 2.776

*En esta tabla se muestran numeros de reclamaciones respondidas por mar-
cayseguntipo de respuesta en comparativa con el afio precedente. Aquellas
reclamaciones sefialadas como Sin respuesta no han podido ser tramitadas
debido a una falta de cumplimentacidn de los datos de contacto por parte
del consumidor- reclamante.
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RESUMEN DE TODAS LAS MARCAS

Tipo de respuesta Cantidad %
Consulta-opinion 2.494 90
Sin respuesta 130 5
Favorable 116 4
Desfavorable 36 1
TOTAL 2.776 100

A continuacidén, se muestra un cuadro resumen de las reclamaciones y/o consultas recibidas en el de-
partamento de atencion a la venta online durante los afos 2024 y 2025, diferenciandose ambos anos por
columnas:

RECLAMACIONES SERVICIO ’ '

ATENCION TIENDA ONLINE

VARIACION

MARCA 2024 2025 2025 VS, 2024
Calzedonia 32.159 23.964 -25%
Intimissimi 22.928 36.646 60%

Tezenis 26.635 19.076 -28%

Falconeri 840 943 12%
Atelier Emé 25 49 96%
Outlet - 11 -

TOTAL 82.587 80.689 -2%

*En la presente tabla se muestran el nimero de reclamaciones totales recibidas
en el Servicio de atencion al cliente del canal online durante 2024 y 2025. En este
caso, se observa un leve decrecimiento en 2025. Cabe destacar que en el canal
online se observa un mayor volumen de consultas con respecto a las tiendas fi-
sicas puesto que la venta online precisa, [6gicamente, de una mayor asistencia
telematica, asistencia que en tiendas se presta en modo presencial.
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Provecto Evolution

El Grupo busca establecer colaboraciones duraderas y constructivas
mediante la participacion activa con otras organizaciones que comparten la
necesidad de cambiar y actuar de manera diferente a como se ha hecho en el
pasado. Un ejemplo es la adhesion del Grupo al Pacto de la Moda en 2019, con
el objetivo de contribuir activamente a las causas promovidas por la coalicion.

El compromiso del Grupo con la sostenibilidad es fruto de un proceso que comenzd con la propia em-
presa. La atencion a todas las personas (empleados, clientes y proveedores) y al medio ambiente es una
parte esencial del ADN del Grupo. A largo plazo, sus intereses estan alineados. El proyecto Evolution na-
cid con el objetivo de aportar coherencia, visibilidad y continuidad a los objetivos de sostenibilidad, tra-
duciéndolos en una mejora continua, evolucidony crecimiento, siempre respetando los valores fundacio-
nales del Grupo.

Oniverse sigue invirtiendo para que sus oficinas,
ya sean administrativas, de produccién o comer-
ciales, sean cadavez mas comodas para quienes
trabajan en ellas y mas eficientes. De hecho, se
estan llevando a cabo intervenciones destina-
das a aumentar el ahorro energético median-
te la sustitucion de calderas por bombas de
calor, la renovacion de las instalaciones de
calefaccion y la modernizacién de las plantas
de refrigeracion; el aumento de la autoproduc-
cion de energia renovable mediante la instala-
cion de sistemas fotovoltaicos; y la reduccion
constante hasta la eliminacion de los conta-
minantes en la naturaleza. Cada ano, el Gru-
po apoya a las comunidades locales donde
opera mediante donaciones y financiacion de
proyectos de alto valor social, ademas de rea-
lizar donaciones a la Fundacion San Zeno, que
apoya proyectos de formaciony la creacion de
empleo en todo el mundo.

Asimismo, mantenemos nuestro compromiso
de aumentar la trazabilidad y la transparencia
de nuestra cadena de suministro mediante
proyectos como el Pasaporte Digital de Pro-
ductoy el proceso de Debida Diligencia.
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[niciativas del Grupo
referentes a la Sostenibilidad
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Iniciativas del Grupo
referentes a la Sostenibilidad

Estas iniciativas se derivan de un proceso iniciado en 2017 por el Consejo de
Administracion del Grupo, en el que se decidio trabajar en dos direcciones:

por un lado, mejorar y difundir las buenas practicas ya existentes e
dentro del Grupo en términos de sostenibilidad y, por otro lado,
identificar cualquier aspecto de sostenibilidad relevante para el )
grupo en areas de mejora y posibles soluciones. 1--" i

También se organizaron mesas redondas funcionales, repre-
sentados por comités operativos que investigan los principales
temas de sostenibilidad para el Grupo: medio ambiente, ener-
gia, personas, transporte y sociedad. Estas oportunidades de
dialogo con los directores de departamento y de produccion,
persiguen, por un lado, definir las prioridades de accion para |
cada areayy, por otro lado, evaluar el desempeno. |

El Grupo es claramente consciente del hecho que, para tra-
bajar de manera efectiva en la evolucién sostenible del nego-
cio, la sostenibilidad debe impregnar los procesos de toma de
decisiones corporativas, convirtiéndose asi en una parte funda-
mental de la estrategia corporativa.

Las acciones implementadas son diferentes en funcién de la cultura
y la filosofia de cada marca, para garantizar que las variables de sos-

i
tenibilidad se conviertan en un enriquecimiento de su identidad. :

L R
35

FASHION PACT

El Pacto de la Moda es una coalicion que, desde su creacion en 2019, busca unir a las principa-
les empresas de moda vy textiles con el objetivo comun de reducir el impacto negativo del sector
en el medio ambiente. La coalicion redne a mas de 200 marcas que representan un tercio de la
facturacion total de la industria de la moda.

La coalicion, a la que Oniverse se unio desde sus inicios, tiene una caracteristica distintiva: esta
liderada por los directores ejecutivos de las empresas participantes, lo que les permite impulsar
los procesos de cambio.

Para alcanzar los objetivos de reduccion del impacto ambiental del sector, la coalicion ha dividi-
do sus areas de trabajo en cuatro lineas de accion distintas pero complementarias:

materiales de menor impacto

biodiversidad

modelo de produccion de menor impacto

energias renovables
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Iniciativas del Grupo

referentes a la Sostenibilidad

En cada linea de accidn, la coalicién trabaja para identificar areas donde las acciones colectivas puedan
acelerar la transicion del sector hacia la reduccion de sus impactos ambientales negativos.

Las areas en las que decide invertir para impulsar el cambio son aquellas donde el sector esta mas frag-
mentado o encuentra resistencia estructural (tecnoldgica, de capital o de conocimiento), que resulta di-
ficil de superar para las empresas individuales.

Para seleccionar tanto las dreas de intervencion como las acciones colectivas, el Pacto de la Moda adop-
ta un enfoque orientado a la colaboracion, tanto interna (entre sus miembros) como externa. De hecho,
para construir alianzas estratégicas, ha establecido colaboraciones con los principales actores del sector.
Por lo tanto, el Pacto de la Moda ha desarrollado e impulsado diversos proyectos, centrados en cada area
de intervencion, en los que las empresas, como parte de la coalicidn, pueden participar.

Por mencionar algunos ejemplos de proyectos:

Unlock
ALCANCE: Materiales de bajo impacto

OBJETIVO: Brindar apoyo técnico y financiero a los agricultores para ayudarlos a desarrollar
meétodos de cultivo de algoddn que reduzcan la produccion de gases de efecto invernade-
ro. Especificamente, cada afno, después de desarrollar los proyectos en las plantaciones, se
calcula la reduccion de las emisiones de GEl gracias a estas nuevas técnicas agricolas, y las
marcas que compran algodon de esas zonas pueden adquirir Unidades Desbloquear (certifi-
cados equivalentes a una tonelada de CO,) que acreditan su contribucion a la reduccién de
emisiones en su cadena de suministro.

Future Supplier Initiative (FSI)
ALCANCE: Descarbonizacion

OBJETIVO: Acelerar la descarbonizacion de la cadena de suministro mediante un innovador
modelo de financiacidon colectiva.

Iniciativa que desarrolla y financia proyectos de eficiencia energética y reduccién de emisio-
nes en plantas de produccion a lo largo de la cadena de suministro.
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Nuestro GCompromiso Diario

A través de su Cédigo Etico, aplicable a todas las empresas del Grupo vy a todo el personal, indepen-
dientemente de su actividad o funcion, Oniverse aclara que sus esfuerzos estan dirigidos a minimizar
el impacto ambiental de sus actividades a lo largo de todo el ciclo de vida de sus productos (desde
la compra de materias primas hasta la eliminacion de los productos terminados). El Departamento
de Ingenieria se encarga de gestionar el desarrollo de nuevas instalaciones y modificaciones sustan-
ciales en los edificios existentes, tanto para las necesidades de producciéon como para aumentar la
eficiencia energética y reducir el impacto ambiental.

Las decisiones estratégicas de la empresa se acuerdan y deciden conjuntamente con el Consejo de
Administracion, que comparte y aprueba directamente los objetivos establecidos. Los principios que
rigen los procedimientos ambientales del Grupo son los siguientes:

= Cumplimiento de las leyes, reglamentos y demas obligaciones pertinentes;

= Prevencion de la contaminacion y reduccion de los posibles impactos sociales y ambientales a lo
largo de la linea de produccion;

= |Implementacién de medidas de controly mejora para reducir las emisiones directas e indirectas de
gases de efecto invernadero, el consumo de recursos naturalesy la liberacién de sustancias quimi-
cas potencialmente dafiinas;

= Planificar e implementar actividades basadas en la reduccion del consumo de aguay elimpacto en
la biodiversidad, extendiendo este enfoque a los socios comerciales.

Ademas, el compromiso y la atencidn constantes del Grupo con el medio ambiente se demuestran
por la ausencia, incluso en 2025, de multas significativas y sanciones no monetarias por incumpli-
miento de las leyes y regulaciones ambientales. Esta cifra es consistente con el bienio 2024-2025y
confirma la eficacia de las medidas preventivas implementadas en lItalia, en las sucursales y en las
plantas en el extranjero.

Otro aspecto importante se refiere al disefio, construcciony renovacion de los puntos de venta, donde
siempre se presta especial atencion a la mejora de las politicas de sostenibilidad existentes, con el
fin de aumentar la eficacia de las acciones emprendidas. Por ejemplo, en los Ultimos anos, el depar-
tamento de Area Técnica y Venta Minorista lanzé un programa de renovacién de ldmparas que llevo al
100% de las tiendas del Grupo a utilizar iluminacion LED. Una vez finalizado este proceso, se comenzo
a estudiar nuevas soluciones para reducir el impacto de los sistemas de refrigeracion, tanto en lo que
respecta al uso de gases refrigerantes como a la recuperacion de materiales.

Aligual que en las tiendas, para las fabricas del Grupo, ubicadas en todo el mundo, el compromiso es
identificar la mejor tecnologia de construccion disponible en el mercado para garantizar condiciones
de trabajo 6ptimas para los empleados, eligiendo maquinaria y sistemas eficientes. Oniverse se es-
fuerza (para todas sus plantas, en Italia y en el extranjero) porque los estandares de construccion se
ajusten a las normativas italianas y europeas.
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Introduccion y Politica Ambiental

En el apartado correspondiente a cuestiones medioambientales presenta informacion relacionada con la
gestion llevada a cabo por Franchising Calzedonia Espafa, S.A de los aspectos medioambientales mas re-
levantes de la compania.

A continuacion, se exponen las cuestiones medioambientales que se pueden ver alteradas por la actividad:

CUESTIONES

MEDIOAMBIENTALES ACTUACION/RESPUESTA

Agotamiento de recursos  Andlisis y seguimiento de los valores que nos indican el estado de consumos de agua, luzy combustible,
entre los mas destacados, para poder realizar el adecuado seguimiento tanto a medio como a largo
plazo y establecer asi una linea de accion, buscando en la medida de lo posible, la reduccién de los

consumos, aplicando medidas mas respetuosas con el medio ambiente.

Emisiones de gases de Para reducir la emisién de gases de efecto invernadero se trabaja en el aprovechamiento de la energia
efecto invernadero solar con el fin de autoabastecerse de electricidad y asi reducir nuestras emisiones.
Contaminacion de aguas La posibilidad de la contaminacion de aguas por el vertido de los productos de limpieza utilizados

en nuestras instalaciones es minima ya que tratamos de hacer uso de productos respetuosos con el
medio ambiente o de reducida toxicidad.

Ocupacion del territorio Franchising Calzedonia Espafa S.A., trata de interferir en la menor medida en la ocupacién del
territorio usando suelo urbano para la ubicacién tanto de sus puntos de venta como instalaciones
auxiliares.

Franchising Calzedonia Espana, S.A. apuesta porincluir
criterios ambientales en todos los aspectos de la organiza-
cioén, asi como en la mejora constante de los procesos y
servicios, con el fin de optimizar el uso de recursos natura-
lesy disminuir elimpacto de nuestros procesos.

Dentro del Codigo ético, se integra la proteccion del medio
ambiente de Oniverse a nivel mundial, que viene definida
por el compromiso de llevar a cabo sus actividades de la
manera mas sostenible posible, mediante el fomento de
la conservacion de la biodiversidad y la gestion sostenible
de los recursos naturales. El Grupo Oniverse se compro-
mete a minimizar el impacto ambiental a lo largo de todo
el ciclo de vida de sus productos, desde la compra de ma-
terias primas, hasta el final de su ciclo de vida, aplicando
medidas en la fase de disefo, fabricacion, distribucion,

venta al por menor y uso final. Con el objetivo de reducir ( . i = |
y compensar dicho impacto, el Grupo se compromete a: -
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= Promover un comportamiento ambiental responsable durante la planificacion, en la gestion, y ejecucion de
sus actividadesy las de sus socios comerciales, promoviendo asi un comportamiento ambiental responsa-
ble entre su personal, sus proveedoresy la empresa.

= Cumplir con las leyes y regulaciones ambientales que se aplican a sus actividades, ademas de cualquier
otra obligacion futura y hacer un esfuerzo especial para prevenir la contaminacion reduciendo en la medida
de lo posible el potencial impacto ambiental generado por la cadena de suministro.

= Contribuir a proteger el medio ambiente mediante medidas de aplicacién para la mejora continuay la re-
duccionde las emisiones de gases de efecto invernadero, directa o indirectamente, asi como reducir el con-
sumo de recursos, minimizando el uso de componentes que son potencialmente peligrosos para el medio
ambiente o para las personas.

Cabe destacar que las buenas practicas ambientales son adoptadas por cada una de las filiales de Oni-
verse y que en el caso de Franchising Calzedonia Espaina, S.A., pone a disposicién todos sus recursos
para que esta politica pueda ser desarrollada con el maximo nivel de garantias. Teniendo en cuenta que la
actividad en Espafa es la comercializacién y distribucion de producto textil, los esfuerzos se focalizan en
reducir el consumo de agua en sus puntos de venta y oficinas, asi como la busqueda del ahorro de con-
sumo energético de luz aplicando medidas de apagado automatico de luces en los puntos de venta, uso
de luminarias led, asi como aprovechamiento de la energia solar en las oficinas centrales.

Ffectos actuales y previsibles de la actividad

Franchising Calzedonia Espana, S.A. es unafilial del grupo Oniverse, cuya sede mundial esta situada en
Italia, siendo, por tanto, una filial dedicada exclusivamente a la distribucidon y comercializacion de producto
textil. Eldisefio, producciony logistica estan organizadas y gestionadas por la sede central de Italia.

Elgrupo Oniverse a nivel mundial presenta una estructura en la que la distribucién del producto se gestiona
directamente o a través de franquiciados.

La informacién puesta a disposicion en el presente apartado, asi como en el resto del informe, no incluye
informacion de las tiendas franquiciadas, por ser empresas independientes de las que por el momento no
tenemos control sobre su gestion.

Elnumero de tiendas directas de Oniverse en Espafa, durante el afio 2025, fueron 358 (356 en 2024), alcan-
zando una superficie total de cerca de 44.737 m? de poco inferior a los datos obtenidos en 2024 (45.881 m?)

La actividad de la compania, principalmente, se desarrolla en las oficinas de la sede central situada en Hos-
pitalet de Llobregat (Barcelona), los puntos de ventay en un almacén logistico para mobiliario y documenta-
cion, ya que el producto procede directamente desde la central italiana.

Debido altipo de actividad que Franchising Calzedonia Espafna, S.A. desarrolla no se dispone de provisiones
y garantias para riesgos ambientales. De hecho, de acuerdo con la Ley 26/2007 de Responsabilidad Medioam-
biental, la compania en Espafa no tiene obligacion de tener un seguro de responsabilidad medioambiental.

Del mismo modo, cabe anunciar que hasta la fecha Franchising Calzedonia Espana, S.A. no dispone de
procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental.
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Por tanto, los efectos ambientales significativos derivados de la actividad de Franchising Calzedonia
Espana, S.A. son elconsumo de energia, de combustibles, de agua, materias primas (principalmente papel)
ylageneracion de residuos, como pueden ser los envases plasticosy de carton donde vienen empaquetados
los productos que ponemos en el mercado.

Los efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el medio ambiente quedan especifi-
cados en la siguiente tabla, junto con los valores de consumo y produccion:

ETAPA DEL CICLO DE VIDA ASPECTO IMPACTO AMBIENTAL

OFICINAS Y PUNTOS DE VENTA Consumo de Agua Agotamiento de recursos

Agotamiento de recursos/emisiones de

OFICINAS Y PUNTOS DE VENTA .
gases de efecto invernadero

Consumo eléctrico
Consumo de combustibles por vehiculos vinculados a

OFICINAS los desplazamientos de los responsables de zona

Agotamiento de recursos

OFICINAS Y PUNTOS DE VENTA Consumo de productos de limpieza Contaminacién de aguas

OFICINAS Y PUNTOS DE VENTA Consumo de papelimpresion Agotamiento de recursos

Contaminacion del suelo, ocupacién
del territorio, emisiones gases de efecto
invernadero

OFICINAS Y PUNTOS DE VENTA Generacién de residuos

CANTIDAD DE INDICADORES DE CANTIDAD DE INDICADORES DE
ASPECTO CONSUMO/ CONSUMO POR M? CONSUMO/ CONSUMO POR M?
GENERACION 2024 2024 GENERACION 2025 2025
Consumo de Agua 33.049,65 m® 0,72 m3/m? 16.448,15 m® 0,368 m3/m?
Consumo eléctrico 9.855.819,8 kWh 200 kWh/m? 11.057.186,2 kWh 247,15 kWh/m?

Consumo energia renovable
sede

Consumo de combustible por
desplazamientos en vehiculo

Consumo de productos de

50.701 kWh

188.589,61L

11.279,48 L (Limpieza)

33,81 kWh/m?

No aplica

0,25 L/m?de producto de

41.651kWh

185.702 L

38.807,738 L (Limpieza)

27,76 kWh/m?

No aplica

0,87 L/m2de producto de

limpieza limpieza limpieza
Consumo de papel 56.877,60 Kg 1,23 kg/m? 41.564,362 Kg 0,93 kg/m?
Generacién de residuos no 996,46 t 0,02 t/m? 1.256,58 t 0,028 t/m?
peligrosos
Residuo papel/cartén - - 579,147 t 0,013 t/m?
Plastico - - 130,76t 0,003 t/m?
Orgéanico - - 0,505t 0,000 t/m?
Residuo Mixto - - 42,454 t 0,001 t/m?
Residuo de obras - - 446,24 t 0,010 t/m?
Vidrio, productos de limpieza, ) ) 57.473t 0,001 t/m?
etc.
Generacion de residuos
. 1.146 kg 0,02 kg /m? 713 kg 0,015 kg /m?
peligrosos
*El consumo de agua aumenta por incremento en nimero de tiendas en régimen gestion propia
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A continuacion, se detallan algunas de las acciones llevadas a cabo para cada aspecto:

Consumo de agua: el consumo de agua esta derivado del uso de los bafos (grifos y cisternas) de nuestros
puntos de venta, sede y almacén, ademas de las tareas habituales de limpieza en dichas instalaciones.
Para reducir el consumo de agua se instalan sensores de presencia y aireadores en los grifos y sistemas
de doble descarga en las cisternas de los retretes. El consumo de agua durante el gjercicio 2025 ha dismi-
nuido significativamente con respecto al ejercicio anterior debido a una normalizacién de su uso. Durante
2024, hubo una gran pérdida de agua en ciertas situaciones, lo que derivd en un consSuMO EXCESIVO.

Consumo eléctrico: en nuevas aperturas y reformas es habitual la instalacion de sistemas de ilumina-
cion de bajo consumo y sustitucion de luminarias tradicionales por LED. En las operaciones de mante-
nimiento preventivo o correctivo también se hacen usoy sustitucion de sistemas de
iluminacioén de bajo consumo. Ademas, los puntos de venta y sede disponen
de detectores de presencia y temporizadores para garantizar la maxima
eficiencia en el consumo eléctrico. Por otra parte, en la azotea de las
oficinas centrales existe una instalacion fotovoltaica que implica
un menor consumo de la red eléctrico general y un autoabasteci-
miento de aproximadamente un 41,7%. Elconsumo de las placas
solares en 2025 ha sido de 41.651kWh del total de 99.810 kWh
consumidos, frente a los 50.700,779 kWh del 2024.

Consumo de combustible: ELconsumo de combustibles fosiles es
derivado del uso de vehiculos de la red comercial. En Franchising
Calzedonia Espana, S.A., no se utilizan combustibles fosiles para
calderas o generacion de electricidad.

Consumo de papel: se han implementado medidas como la digi-
talizacion de procesos, que se ha venido acentuando en los ultimos
anos, impactan directamente en el consumo de papel. Para contribuir
a la economia circular y reducir el impacto en la deforestacion, la mayor
parte del papel adquirido es de origen reciclado. Este afio 2025, se evidencia
una disminucioén en el consumo respecto a 2024 debido al aumento del uso de
documentos digitales en las comunicaciones entre puntos de venta y oficina central.

Residuos no peligrosos: el aumento de las toneladas de residuos no peligroso es debido al numero
mayor de reformas durante el afio 2025 respecto al 2024.

Generacidon de residuos peligrosos: En 2025 se produjeron 713,6 kg de residuos peligrosos, siendo prin-
cipalmente toneres usados o equipos informaticos en el dia a dia en los puntos de venta y oficinas. En
2024 fueron en total unos 1.146 kg. ILUNION RECICLADQOS, S.A. certifica que estos residuos se han
gestionado adecuadamente, de acuerdo con la normativa legal vigente. La diminucién es debida a una
reduccioén en el uso de impresoras, priorizando la visualizacion en digital.

El consumo de productos de limpieza ha aumentado porque se han implementado medidas de mayor
limpieza en las tiendas.
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Recursos Dedicados

Franchising Calzedonia Espana, S.A., siguiendo el compromiso del grupo, apuesta por realizar inversio-
nes en sus instalaciones que permitan reducir el impacto generado por su actividad.

Es por ello que en cada reforma o mantenimiento se toman medidas que reduzcan el consumo de materias
primasy las emisiones de GEl, a través de sustituciones de equipos de climatizacion, mantenimientos que
garanticen un funcionamiento dptimo de estos o la sustitucion de sistemas de iluminacion menos eficien-
tes por los tipos LED, en aguellas tiendas en las que todavia no hay.

En 2025 se ha mantenido la inversion en la renovacion e instalacion de equipos de climatizacion e ilumina-
cion mas eficientes alcanzando los 932.849€ frente a los 976.928€ del afo anterior. Se mantiene el criterio
este afio de incluir el coste real de la renovacion de equipos de climatizacion, de manera que se tiene en
cuenta el coste de mano de obray del proyecto ademas del coste de los nuevos equipos.

La inversidon en mantenimiento preventivo y correctivo de aparatos de climatizacion ha alcanzado una cifra
de 571.890,35€. El afio pasado en cambio, fueron 641.826,72€.

Principio de Precaucion

El principio de precaucion implica que en caso de amenaza para el medio ambiente o la salud y en una
situacion de incertidumbre cientifica se tomen las medidas
apropiadas para prevenir el dafo.

Por tanto, Franchising Calzedonia Espafa, S.A., siguiendo
con las directrices establecidas por el Grupo en materia de
sostenibilidad y salud de sus trabajadores y siguiendo con
el principio de precaucion solo permite el uso de productos
guimicos autorizados para la limpieza de sus centros, los
cuales estan clasificados como no peligrosos y como no
nocivos para los organismos acuaticos.

Franchising Calzedonia Espana, S.A. no tiene capacidad
de decision sobre las fases de disefo, producciény logistica.
Sin embargo, la politica de medio ambiente del Grupo
Oniverse a nivel mundial pone de manifiesto el compromiso
del Grupo con la salud de las personasy la sostenibilidad.

Contaminacion Atmosférica

Un foco potencial de emisiones relacionado con nuestra activi-
dad es el procedente de los aparatos de climatizacion, los cua-
les pueden producir contaminacion difusa como consecuencia
de pequenas fugas, averias u operaciones de mantenimiento.
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Se hatenido conocimiento de algunas fugas en aparatos de clima en algun punto de venta que ha provocado
una intervencion urgente del proveedor de mantenimiento con la correspondiente carga de gas refrigerante,
normalmente el modelo R410. A diferencia de los refrigerantes haloalcanos que contienen cloro y bromo,
el R-410A, que solo contiene fluor, no tiene impacto en la capa de ozono y por ello se utiliza ampliamente.

En concreto se dispone de conocimiento de fugas de gas en nuestras instalaciones de 63,8 kg a nivel nhacional.

En Franchising Calzedonia Espana, S.A. durante el 2025 se utilizaron alrededor de 79,21 kg de gas adicio-
nalrefrigerante de las instalaciones directas, por los 22 kg utilizados durante el 2024. Esta diminucion puede
ser explicada por las diferentes tipologias de instalaciones, con menor recorrido de las tuberias frigorificas.
Ademas, se promueve entre el personal la realizacidon de videoconferencias, incluso antes del inicio de la
pandemia, para llevar a cabo reuniones y se prioriza la seleccién de proveedores de productos y servicios
locales, con el fin, entre otros, de minimizar las emisiones por desplazamientos.

Franchising Calzedonia Espaifia, S.A., no tiene un impacto acustico significativo en las areas donde ope-
ra, asi como tampoco impacto de contaminacion luminica de las zonas donde opera.

En agosto del 2022 en Espafa, entrd en vigor el Real Decreto 14/2022 sobre eficiencia energética que com-
plementa el RITE, incrementando temporalmente las obligaciones de gestion y de consumo eficiente de
los inmuebles de las administraciones publicas; los establecimien-
tos comerciales, como grandes almacenes o centros comerciales;
los espacios culturales, como cines o centros de congresos; o las
infraestructuras destinadas al transporte de personas, como esta-
cionesy aeropuertos.
Con mas detalle:

Las temperaturas de calefacciony refrigeracion quedan limita-
dasa 19y 27 grados centigrados.

Se deben exhibir en carteles o pantallas las medidas
obligatorias de ahorro, entre otras adicionales que re-
duzcan el consumo.

A partir del 30 de septiembre, se debe disponer de
cierres automaticos en las puertas de acceso para
impedir que se queden abiertas permanentemente,
con el consiguiente despilfarro por pérdidas de ener-
gia al exterior.

El alumbrado de los escaparates y los rétulos luminosos en fa-
chadas deben estar apagados desde las 22.00 horas.

Todas estas medidas han sido implementadas por Franchising Calze-
donia Espana, S.A., desarrollando un plan de accién en la instalacion
de puertas automaticas de manera progresiva en todos aquellos puntos
de venta que no disponian de este mecanismo.
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La inversidn en este aspecto ha sido de 167.688,77€ en todo 2025, en comparacion con los 258.434,29€
de 2024.

Lareduccion es debido a que contamos ya con un gran ndmero de tiendas con puertas automaticas, conse-
cuencia del trabajo realizado en anos anteriores, cumpliendo asi la normativa antes descritay la instalacion
progresiva de puertas automaticas en todo el territorio nacional.

F.conomia circular, Prevencion y Gestion de Residuos

Franchising Calzedonia Espafa, S.A. promueve que la mayor parte de sus residuos generados sean
destinados a la valorizacion, reutilizacion y/o reciclaje con el fin de minimizar la disposicion final en ver-
tederos. Actualmente no disponemos de la cantidad de residuos peligrosos generados por el cambio de
sistemas de iluminacion y operaciones de mantenimiento correspondiente al ano 2025, dado que es un
dato procedente de los proveedores de mantenimiento y obras. -Se esta trabajando para poder obtener
dicha informacion para los proximos anos.

Los residuos no peligrosos derivados de nuestra actividad en 2025 alcanzan las 1.256,58 toneladas, fren-
te a las 996,46 toneladas generadas en 2024, las cuales son generadas en nuestros puntos de venta,
oficinas y almacén. El aumento se explica con el nUmero mayor de obras en el 2025 respecto al 2024.
Incluida en esa cantidad estan los residuos producidos durante las remodelaciones de locales, con un
total de 446,24 toneladas. En 2024 se produjeron 251,28 toneladas.

Afianzando el compromiso de la empresa con la sostenibilidad, el Grupo Oniverse esta implementado
medidas en todo el ciclo de vida del producto para reducir la produccioén de residuos y contribuir a la eco-
nomia circular.
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En fase de produccion, el Grupo Oniverse emplea la tecnologia LYCRA dualFX
EcoMade para incrementar la proporcion de plastico PET reciclado en varias
lineas de productos de las diferentes marcas del grupo.

Enfase de empaquetado, el Grupo Oniverse se ha adherido al “Fashion

Pact”, que tiene como objetivo, entre otros, eliminar todo el plastico de
un solo uso de los embalajesy garantizar que al menos el 50% de todo
el embalaje utilizado sea 100% reciclado antes de 2030.

En 2025, el Grupo adopto las siguientes soluciones:

Sustitucion de calcetines y bolsas de plastico por alternativas
mas respetuosas con el medio ambiente (reduccién del grosor,
uso de materiales reciclados/alternativos).
Se prefirieron los maniquies de plastico reciclable a los de fibra de
vidrio (dificilmente reciclable).

Nuevos envases 100% de papel para la Coleccion Premium de Oniverse.
Amplio consumo de papel FSC en etiquetas, papel soporte y carton.
Eliminacion total del film retractil en los almacenes de Ducal, Castagnaroy Gissi.
Nuevo embalaje para los protectores de pies y plantillas de Oniverse con el fin

de quitar la percha de plastico.
Utilizacién parcial de la banda de papel para las prendas Intimissimi en sustitucion de las bolsas de
plastico.
Hemos intentado utilizar objetos mas duraderos para dar longevidad a las decoraciones estacionales
de los aparadores.

Por otra parte, Franchising Calzedonia Espana, S.A., no considera que, debido a su actividad, ejerza
un impacto relevante en el desperdicio de alimento. Por esta razén, —-no consideramos necesario aplicar
medidas en este sentido.

Uso Sostenible de los Recursos

Debido altipo de actividad desarrollada por Franchising Calzedonia Espana, S.A., el consumo de agua
esta relacionado con los bafios y las tareas de limpieza que se llevan a cabo en los distintos centros, de
los cuales muchos de ellos, por estar ubicados en centros comerciales no disponen de servicio. Por tan-
to, no hay un uso intensivo del agua en nuestras instalaciones, aun asi, se adoptan las siguientes medidas
destinadas a minimizar el consumo:

Instalacion de grifos con sensores de proximidad, evitando pérdidas de agua por olvido en el cierre
del grifo, en oficinas centrales.

Instalacion de sistemas de doble descarga en las cisternas de los sanitarios de todas nuestras ins-
talaciones.

Instalacion de aireadores en los grifos instalados en los puntos de venta.

Mejor atendimiento en los casos de fugas de agua, dado que en el 2024 tuvimos unos casos de ex-
cesivo consumo de agua debido a fugas de agua.
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Consumo de materias primas

Franchising Calzedonia Espana, S.A., siendo distribuidor del producto no reporta las cantidades de los
materiales textiles puesto que es el Grupo quién realiza las compras de estas materias primas.

El Unico material significativo que compramos como materia prima es el papely los productos de limpie-
za que usamos en la oficina centraly en las tiendas.

Cambio Climatico

La estrategia de descarbonizacion Oniverse es consciente de la urgencia de actuar contra el cambio cli-
matico. El objetivo del Grupo es contribuir de forma concreta a la limitacion del calentamiento global, en
consonancia con el Acuerdo de Paris, mediante la reduccion de sus emisiones y la gestion de los riesgos
relacionados con el clima. Este compromiso se ha convertido en parte integral del modelo de negocioy
guia las decisiones de la empresa: desde el disefio de productos hasta la interaccion con su red de socios
y clientes. Este Ultimo aspecto es especialmente relevante porque limitar el aumento de la temperatura
global a 1,5 °C —o mantenerla muy por debajo de 2 °C— requiere un esfuerzo que trasciende los limites
directos de la organizacion, dado que la mayor parte de las emisiones se generan a lo largo de la cadena
devalor. La colaboracion con los proveedores es fundamental para alcanzar los objetivos
climaticos establecidos y fortalecer la resiliencia de todo el Grupo. En diciembre de
2025, la iniciativa Science Based Targets (SBTi) valido los objetivos de reduccion a cor-
to plazo, que guiaran la estrategia de descarbonizacion del Grupo hasta
2035. En concreto, Oniverse compromete a reducir las emisiones de
Alcance 1y 2 en un 63%, y las emisiones de Alcance 3 generadas por
la compra de bienesy servicios, la logistica de la cadena de suministro
y las tiendas afiliadas en un 37,5%.

Para alcanzar estos objetivos, el Grupo ha identificado prioridades
estratégicas divididas entre los dos objetivos:

Alcance 1y 2:

Optimizacion de oficinas, tiendas y plantas industriales;
Electrificacion del consumo;

Uso de electricidad renovable;

Aumento de vehiculos hibridosy eléctricos en el parque automo-
vilistico, asi como del uso de biocombustibles.

Alcance 3:

Aumento de tejidos de bajo impacto ambiental en las colecciones;
Desarrollo de proyectos para reducir las emisiones en la cadena de valor;
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Cuestiones medioambientales

Utilizar combustibles de bajo impacto para el Scopele2 Scope3s  — Emissioni
transporte de materias primas y productos termi-

. 790.639
nados; 800.000

709.012 687137

Desarrollar alianzas que faciliten a las filiales la oo ——

adquisicion de electricidad renovable certificada.

600.000 — —

> 480136
. . o 500000 — — -
Finalmente, Oniverse complementa sus esfuerzos ¢ 7
- Ny . g i — — A
de descarbonizacion de la cadena de valor con acti- L) //
vidades de compensacion de emisiones destinadas AN /_
a reducir el impacto global en el cambio climatico, 200000 —  —— /‘—
Si bien reconoce que estas inversiones no pueden 100000 —  —— H—
considerarse una alternativa a la reduccion de las 0 — 2722
emisiones del GrUpO 2023 2024 2025 Target 2035

Teniendo en cuenta el origen de la energia eléctrica utilizada segun el pais
y otras actividades relacionadas con la actividad de la compainia,
como el consumo de combustibles fdsiles por la flota de vehiculos,
asi como las emisiones producidas por los viajes de trabajo y el
transporte de mercancias, se ha calculado la cantidad de GEl
producidos por Franchising Calzedonia Espana, S.A. para
el periodo de 2025, ascendiendo a un total de 1.937,13tone-
ladas de CO, equivalente. En el periodo 2024, se produjeron
1.842,90 toneladas de CO, equivalente.

Por otra parte, contemplamos que el cambio climatico
puede afectar al medio ambiente, lo que podria llegar in-
cluso hasta arequerir de adaptaciones en el modelo de ne-
gocio para poder tener una continuidad. Es por estarazon la
importancia de estudiar posibilidades de implantar medidas
de reduccion o mitigacion del impacto, pero desde la certe-
za que, a fecha de hoy, no se ha detectado impacto notable en
nuestras instalaciones, asi como actividad empresarial.

il

Las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEl) de Franchising
Calzedonia Espana, S.A. de Alcance 1y Alcance 2 se han calculado utilizan-
do los factores de emisién publicados por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico
(MITECO).

Por su parte, las emisiones de Alcance 3 se han estimado a partir de factores de emision publicados por
DEFRA (Department for Environment, Food & Rural Affairs del Reino Unido).

Las fuentes de emisiones de GEl en la organizacion utilizadas para el calculo son:

Alcance 1: Las procedentes de consumo de combustibles por uso de vehiculos en desplazamientos.
Calculado a partir del combustible consumido por la flota de vehiculos, compuesta por 187 vehiculos.
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Cuestiones medioambientales

Pudiendo observarse la cantidad de emisiones en la siguiente tabla:

. Factor . . .
SCOPE 1 2025 Consumo Unidad . Unidad Emisiones Unidades
de emision
Instalaciones fijas NA 0
Desplazamiento en vehiculo diésel 38.729,51 Lt 2,52 kgCO,/L 97,59 Tn CO,/e
Desplazamiento en vehiculo gasolina 146.973,17 Lt 2,25 kgCO,/L 330,68 Tn CO,/e
Total Desplazamiento vehiculos 185.702,68 Lt 428,27 Tn CO,/e
Emisiones fugitivas
(Refrigeracién/Climatizacion) 79,21 Ke 2,26 179,01 Tn CO/e
Alcance 1 Total 607,28 Tn CO,/e
. Factor de .
SCOPE 1 2024 Consumo Unidad g UNIDAD EMISIONES Unidades
emision
Instalaciones fijas NA 0
Desplazamiento en vehiculo diésel 43.904,46 Lt 2,49 kgCO,/L 109,32 Tn CO,/e
Desplazamiento en vehiculo gasolina  144.685,15 Lt 2,24 kgCO,/L 324,09 Tn CO,/e
Total Desplazamiento vehiculos 188.589,61 Lt 433,41 Tn CO,/e
Emisiones fugitivas
(Refrigeracién/Climatizacion) 22,00 Ke 2,26 49,72 Tn CO/e
Alcance 1 Total 483,13 Tn CO,/e
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Alcance 2:

Calzedonia Espaiia, S.A. produciendo las siguientes cantidades de CO, equivalente:

En base al consumo de electricidad de la totalidad de instalaciones de Franchising

. Factor . . .
SCOPE 2 2025 Consumo Unidad N Unidad Emisiones Unidades
de emisién
Endesa 7.198.873,00 kWh 0,255 kg CO,/kWh 1.835,71 TonCO, e
Iberdrola 3.268.586,20 kWh 0,251 kg CO»/kWh 820,42 Ton CO, e
Naturgy 514.516,00 kWh 0,252 kg CO,/kWh 129,66 Ton CO, e
Feda Andorra 75.571,00 kWh 0,000 kg CO/kWh 0,00 Ton CO, e
Autoconsumida 41.651,00 KWh 0,000 kg CO,/KWh 0,00 Ton CO, e
(renovable)
Consumo eléctrico
Market-based 10.981.975,20 kWh 2.785,79 TnCO, e
11.057.546,20 kWh TnCO, e
Consumo eléctrico
Market-based
11.057,55 MWh 0,108 t CO,e/MWh 1.194,22 TonCOe
. Factor . . .
SCOPE 2 2024 Consumo Unidad T Unidad Emisiones Unidades
de emision
Endesa 5.947.558,00 kWh 0,275 kg CO, e/kWh 1.635,58 Ton CO, e
Iberdrola 3.228.493,12 kWh 0,275 kg CO, e/kWh 887,84 TonCO, e
Naturgy 560.545,31 kWh 0,278 kg CO, e/kWh 155,83 Ton CO, e
Red (Endesa) 68.523,04 kWh 0,275 kg CO, e/kWh 18,84 Ton CO, e
Autoconsumida 50.700,78 KWh 0,000 kg CO, e/KWh 0,00 Ton CO,e
(renovable)
Consumo eléctrico
Market-based 9.855.819,80 kWh 2.698,09 TnCO, e
9.855.819,82 kWh TnCO, e
Consumo eléctrico
Market-based
9.855,82 MWh 0,103 t CO,e/MWh 1.015,15 TonCO,e
CALZEDONIA Intimissimi| IUMAN TEZENIS FALCONERI

intimissimi uomo

SUPERIOR CASHMERE



Cuestiones medioambientales

Alcance 3: En 2025 se han calculado las emisiones indirectas producidas por el transporte de mercan-
ciasy los viajes de trabajo. Los datos de emisiones son proporcionados por los diferentes proveedores.

Factor

SCOPE 3 2025 Consumo Unidad .. Kg CO,/e Tot Tn CO,/e Tot
de emision
Desplazamientos en avién 2.954.752,52 Km 0,02162 kg CO,/Km 63.881,75 63,88
Desplazamientos en tren 1.250.451,62 Km 0,00897 kg CO»/Km 11.216,55 11,22
Taxi 30.039,00 Km 0,03697 kg CO,/Km 1.110,54 1,11
Transporte de mercancias 59.924,00 Kg CO,/e 59.924 59,92
Mensajeria interna 98,15 Kg CO,/e 98,15 0,10
TOTAL ALCANCE 3 136.230,99 136,23
Huella de carbono TOTAL
(Alcances 1+2 Location+3) 1.937,17
2025
. Factor
SCOPE 3 2024 Consumo Unidad J Kg CO,/e Tot Tn CO,/e Tot
de emision
Desplazamientos en avidn 2.624.980,36 Km 0,12033 kg CO»/Km 315.870,89 315,87
Desplazamientos en tren 1.080.562,06 Km 0,024 kg CO,/Km 25.933,49 25,93
Taxi 27.393,00 Km 0,0764 kg CO,/Km 2.092,83 2,09
Transporte de mercancias 1.322,58 Kg CO,/e 1.322,58 1,32
Mensajeria interna Kg
TOTAL ALCANCE 3 345.219,78 345,22
Huella de carbono TOTAL
(Alcances 1+2 Location+3) 1.842,90
2024

En el ejercicio 2025, se ha producido un cambio metodoldgico en el calculo de las emisiones de Alcance
3 respecto al gjercicio anterior, derivado del uso de una nueva base de factores de emision (DEFRA) y de
ajustes en el alcance y precision de los datos disponibles. Como consecuencia de ello, los datos corres-
pondientes al Alcance 3 del ejercicio 2025 no son plenamente comparables con los del gjercicio 2024.

Franchising Calzedonia Espana, S.A., tras la auditoria energética realizada en 2020, se puso en marcha
un plan de accion a través del cual se han conseguido importantes reducciones en el consumo eléctrico.
Algunas de las medidas destinadas a la reduccién de nuestros consumos son:
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Cuestiones medioambientales

La inversion en puertas automaticas para todos los puntos de venta de Franchising Calzedonia S.A.,
que enel2025hasidode 167.688,77 €, equivalente a la instalacidon de 18 nuevas puertas automaticas.
Ampliacion en la instalacion de cortinas de aire, para reducir las pérdidas de aire frio o caliente de los
accesos a las tiendas que se complementan con la instalacion de puertas automaticas.

En todas las nuevas aperturas o reformas en tienda, asi como en los rétulos luminosos, se opta por la
instalacion de iluminacion LED. Dichas luces consumen entre un 80y un 90% menos que las bombillas
y ldmparas halégenasy tienen una vida util mas larga.

Los sensores de movimiento en los almacenes o dependencias que no tengan una concurrencia alta,
es un requisito basico en todos los puntos de venta.

Instalacion de placas solares en las oficinas centrales, que suponen un 42% de la energia total consu-

mida en sede.

Proteccion de la Biodiversidad

La mayor parte de los productos del Grupo
Oniverse, no estan confeccionados a partir
de materias primas de origen animal (pieles,
plumas, etc.). En los casos en los que si, en
el proceso de adquisicion de dichas mate-
rias primas el grupo Oniverse exige a sus
colaboradores y proveedores que garanticen
gue dichos materiales no hayan sido obteni-
dos mediante practicas cruelesy que el mal-
trato y otras actividades perjudiciales sean
rechazados. Franchising Calzedonia Es-
pana, S.A. no tiene capacidad de decision
en los aspectos relacionados con el disefio 0
produccion, los cuales estan determinados
por el Grupo Oniverse a nivel mundial.
Cabe destacar también que la actividad
desarrollada por Franchising Calzedonia
Espana, S.A., no se encuentra en areas
protegidas, asi como la ubicacion de los
centros de trabajo y puntos de venta no
se encuentran en areas donde podamos
generar un impacto importante, ya que se
ubican en entornos urbanos ya habitados.
Elimpacto mas notorio es debido al estilo de
vida que fomentamos, asi como el que re-
quiere nuestra actividad para que los clien-
tes encuentren todo aquello que necesiten,
cuando lo necesiten.
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Nuestros empleados

Politica de Recursos Humanos

Franchising Calzedonia Espafa, S.A. considera que las personas constituyen un elemento estratégico
para la sostenibilidad, competitividad y crecimiento de la organizacion. En este sentido, la gestion del
capital humano se articula mediante politicas y procedimientos orientados a promover un entorno de
trabajo basado en la igualdad de oportunidades, el desarrollo profesional, la colaboraciony el bienestar
de las personas trabajadoras.

La politica de Recursos Humanos del Grupo se encuentra alineada con los valores corporativos de Oniver-
se —Vision, Pasion, Concrecion, Colaboraciony Orientacion al Resultado—, que actian como principios
rectores en los procesos de seleccion, formacion, evaluacion, desarrollo y reconocimiento profesional.

Enelano 2024, Oniverse contaba con 45.895 colaboradores, de los cuales el 59% se dedicaban a unida-
des de producciony el 40% a estaba focalizado en la actividad comercial y oficinas. Un equipo de 2.696
profesionales distribuidos entre Puntos de venta, Red Comercial y oficinas, colaboraron en la filial espa-
fiolay sucursal andorrana.

Durante el ejercicio 2025, el Grupo Oniverse contd con mas de 46.433 co-
laboradores a nivel global, distribuidos entre actividades productivas (59%),
comerciales (40%) y corporativas (1%). En Espana, la plantilla estuvo inte-
grada por 2.821 profesionales pertenecientes a puntos de venta, red co-
mercialy oficinas centrales.

Elmodelo de liderazgo promovido por la organizaciéon fomenta la responsa-

bilidad, la autonomiay el desarrollo profesional de los equipos, impulsan-

do dinamicas de trabajo orientadas a la mejora continua, la consecucion
de objetivos y el fortalecimiento del compromiso organizacional.

Atraccion, seleccion y retencion del talento

Franchising Calzedonia Espafia mantiene procedimientos de selec-
cion estructurados y homogéneos, dirigidos a identificar perfiles ali-
neados tanto con las necesidades operativas de la organizacion como
con la cultura corporativa del Grupo.

Los procesos de seleccion se desarrollan bajo criterios objetivos

vinculados a competencias, experiencia y capacidades profesio-

nales, garantizando la igualdad de oportunidades y la ausencia de
discriminacion durante todas las fases del procedimiento.
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Franchising Calzedonia Espafa gestiona la captacion y promocion del talento mediante un modelo que
combina la difusion en canales corporativos y plataformas externas con mecanismos internos de movi-
lidad profesional. A través de la web corporativa, las personas interesadas pueden conocer las areas de
negocio del Grupo y presentar candidaturas alineadas con sus metas profesionales y preferencias geo-
graficas a nivel internacional.

A escala local, la publicacion de vacantes se articula a través de portales especializados como Infojobs
o LinkedIn, complementada con el uso de codigos QR en las tiendas fisicas. Asimismo, se prioriza el de-
sarrollo continuo y la promocion interna como vias principales para garantizar el crecimiento del equipo.

Con el fin de asegurar la igualdad de oportunidades y la objetividad en los procesos de seleccion, todas
las descripciones de puestos y ofertas de empleo se elaboran utilizando un lenguaje neutro y criterios
basados exclusivamente en las funciones, competenciasy responsabilidades de cada posicion.

El procedimiento de seleccion contempla distintas fases de evaluacion, incluyendo analisis curricular,
entrevistas competenciales y valoracion de adecuacion al puesto y al entorno organizativo.

La organizacion considera prioritario favorecer la estabilidad y el desarrollo profesional de las personas
trabajadoras, impulsando medidas orientadas a fortalecer el compromiso y la retencion del talento.

Formacion, desarrollo y evaluacion del desempeno

La formacion continua constituye uno de los pilares del modelo de gestion de personas del Grupo Oni-
verse. Desde la incorporacion de cada profesional, la compafia impulsa procesos de acompahamiento
y seguimiento orientados a facilitar la integracion, el desarrollo competencial y la evolucién profesional
dentro de la organizacion.

La evaluacion del desempefo se desarrolla mediante un modelo de feedback contintdo
complementado con procesos formales de evaluacion peridodica entre colaborador
y responsable directo. Dichos procesos permiten identificar fortalezas, areas de
mejoray objetivos de desarrollo individual, promoviendo una cultura basada en
la responsabilidad y la mejora continua.

El Departamento de Recursos Humanos coordina y supervisa estos procedi-
mientos, realizando un seguimiento de la evolucidn profesional, las expectati-
vasy el potencial de desarrollo de las personas trabajadoras.

Asimismo, el Grupo promueve iniciativas de movilidad y colaboracién interna-
cional entre filiales, favoreciendo el intercambio de conocimiento y el desarrollo
de capacidades profesionales en distintos entornos operativos.

En linea con su compromiso con el desarrollo global, Oniverse fomenta activamente la movilidad y la
colaboracidn internacional entre sus filiales, favoreciendo el intercambio de conocimiento en distintos
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entornos operativos. Esta politica de desarrollo ha consolidado una tendencia de colaboracién constante
en la filial espafola: si bien durante el ejercicio 2024 profesionales de la red comercial y puntos de ven-
ta completaron misiones internacionales en mercados como Paises Bajos, Bélgica y México, durante el
ejercicio 2025 esta participacion se dio mediante proyectos de soporte vinculados a aperturas, formacion
y acompafamiento operativo en Bélgica y México, colaborando en iniciativas vinculadas a aperturas, for-
maciény acompafiamiento operativo.

Politica retributiva

Franchising Calzedonia Espafia dispone de un marco retributivo orientado a garantizar la competitividad
externa, la equidad internay el reconocimiento del desempefo individual y colectivo.

La politica retributiva se fundamenta en principios de objetividad, transparencia e igualdad de oportuni-
dades, evitando cualquier forma de discriminacion salarial y promoviendo la coherencia entre responsa-
bilidad, contribucidny compensacion.

El sistema de evaluacion interna incorpora criterios de meritocracia 'y desempefo, constituyendo uno de
los principales mecanismos de reconocimiento y desarrollo profesional dentro de la organizacion.

Determinados colectivos disponen, adicionalmente, de sistemas de retribucion variable vinculados al
cumplimiento de objetivos individuales, operativos y resultados empresariales.

Bienestar, conciliacion y experiencia de empleado

La compania mantiene su compromiso con el bienestar de las per-
sonas trabajadoras mediante la implantacion de medidas orienta-
das a favorecer la conciliacion, la flexibilidad y la mejora de la expe-
riencia de empleado.

En este marco, Oniverse continla con el desarrollo de las inicia-
tivas incluidas en el programa «People First», implementado origi-
nalmente en el ejercicio 2023. Este programa articula un conjunto
de medidas de reconocimiento, flexibilidad y beneficios sociales
orientadas a mejorar la conciliacion de la vida laboral y familiar, es-
tructurandose de manera especifica segun los distintos colectivos
de la organizacion:

Personal de Tiendas Directas: Las medidas contempladas
bajo el programa «People First» incluyen:

Politica de fidelidad: Abono del importe equivalente a una
mensualidad al cumplir 10 afos de servicio efectivo en la
compafia.

Dia de cumpleanos: Concesion de una jornada de descanso re-
tribuido coincidiendo con la fecha de cumpleafios del empleado.
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Flexibilidad en el calendario: Garantia de seis sabados libres al afo.

Programa de referidos (Referral Program): Sistema de incentivos para premiar la recomendacion
de perfiles alineados con los valores y la cultura corporativa de la organizacion.

Tarjeta de descuento: Asignacion de beneficios de compra desde el primer dia de contratacion.
Personal de la Red Comercial: Se dispone de un paquete de beneficios que abarca la cobertura de
manutencion diaria, seguro médico privado, descuentos en productos de las marcas de Oniversey la
posibilidad de asistir a eventos organizados por el Grupo tanto a nivel nacional como internacional.
Personal de Oficinas Centrales (Barcelona): Se promueven medidas orientadas a la flexibilidad y
el bienestar laboral, destacando la opcion de teletrabajo de una jornada semanal, flexibilidad horaria
(en los margenes de entrada, salida y pausa de comida), y una bolsa de horas anual para asuntos
propios. Asimismo, se ofrece acceso a cursos de idiomas, tickets restaurante diarios, seguro médico
privado y descuentos en los productos del Grupo.

Adicionalmente, la organizacion pone a disposicion de los distintos colectivos profesionales medidas y
beneficios adaptados a las caracteristicas de cada entorno de trabajo, incluyendo seguro médico priva-
do, descuentos corporativos, flexibilidad horaria, teletrabajo parcial, formaciény otras iniciativas orienta-
das a favorecer el bienestary el compromiso de las personas trabajadoras.

Estas actuaciones contribuyen a consolidar un entorno laboral estable, motivadory alineado con los prin-
cipios corporativos del Grupo.

Franchising Calzedonia Espana, S.A. continda avanzando en la consolidacion de un modelo de gestidn
de personas basado en el compromiso, el desarrollo profesional y la generacion de entornos de trabajo
sostenibles e inclusivos. La compafia considera
gue el talento, la capacidad de adaptacion vy la
implicacién de las personas trabajadoras cons-
tituyen factores esenciales para afrontar los re-
tos presentesy futuros del negocio.

En este contexto, la organizacion mantiene su
compromiso con la mejora continua de sus po-
liticas y practicas en materia de gestion del ca-
pital humano, impulsando iniciativas orientadas
a favorecer el bienestar, la igualdad de oportuni-
dades, la formaciény el crecimiento profesional
de los equipos.

Através de un enfoque alineado con los valores
corporativos del Grupo Oniverse y con los prin-
cipios de sostenibilidad y responsabilidad em-
presarial, Franchising Calzedonia Espafia segui-
rd promoviendo una cultura organizativa basada
en la colaboracion, la cercania y la creacion de
valor a largo plazo para las personasy para la or-
ganizacion.
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Nuestros empleados

Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion
profesional; nimero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo.

Empleados a 31 de diciembre en Espana:

Empleados por sexo (31-12-2025) Fmpleados por categoria profesional
(31:12-2025)

Hombre Mujer

Apoderado/a 1 Apoderado/a 2

c Jefe/a Seccion 23 Jefe/a Seccion 154
Administrativos/as 16 Administrativos/as 55

Encargados/as 15 Encargados/as 431

Hombre Mu;er Dependientes/as 49 Dependientes/as 2.034

2 Ayudantes 1 Ayudantes 34

1 1 0 L 7 1 1 Personal almacén 3 Personalalmacén 0
Total: 2.821 Técnico mantenimiento 1 Técnico mantenimiento 1

TOTAL 110 TOTAL 2.711

Empleados por edad (31-12-2025)

Hasta 29 afios 1.641 Empleados por modalidad de contrato
(31-12-2025)
Entre 30y 49 afios 1 o 1 70 M rifiiE N
0 af , 37 Contrato indefinido 101 Contrato indefinido  2.364
S leS © Ml Contrato temporal 9 Contrato temporal 347
Total 2.821 TOTAL 110 TOTAL 2.711

Elincremento en el nimero de dependientes hombres respecto a 2024 se explica principalmente por cubrir los puntos de venta de la linea [IUMAN, lo que ha
conllevado nuevas incorporaciones en esta categoria profesional, con mayor representacién masculina.

Por su parte, la disminucion de ayudantes mujeres responde, principalmente, a cambios en la clasificacion profesional derivados de la aplicacion de conve-
nios colectivos y de la evolucién por antigliedad, que han implicado la reclasificacion de parte de la plantilla a categorias superiores.

Elincremento en los contratos temporales respecto a 2024 se explica principalmente por la necesidad de cubrir bajas médicas, en un contexto de aumento
del absentismo que ha incrementado considerablemente, y por cobertura de contratos en general por necesidades operativas durante periodos concretos.

Empleados por sexo (3112-2024) Empleados por categoria profesional
(31-12-2024)

Hombre Mujer

Apoderado/a 1 Apoderado/a 2

Jefe/a Seccion 24 Jefe/a Seccion 156

Administrativos/as 15 Administrativos/as 52

1 1 1 | Encargados/as 14 Encargados/as 418

2024

ok Mujer Dependientes/as 39 Dependientes/as 1.897
2 Ayudantes 1 Ayudantes 48

98 .575 Personal almacén 3 Personalalmacén 0
Total: 2.673 Técnico mantenimiento 1 Técnico mantenimiento 2

TOTAL 98 TOTAL 2.575

Empleados por edad (31-12-2024)

Hasta 29 aios 1.468 Empleados por modalidad de contrato
(31-12-2024)
Entre 30y 49 afios 1 . 1 79 Merale Mujer
50 af , 26 Contrato indefinido 92 Contratoindefinido  2.304
anos o mas Contrato temporal 6 Contrato temporal 271
Total 2.673 TOTAL 98 TOTAL 2.575
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Nuestros empleados

Numero total y distribuciéon de empleados por sexo, edad, pais
y clasificacion profesional; nimero total y distribucion
de modalidades de contrato de trabajo.

‘ﬁ' Empleados a 31 de diciembre en Andorra:

L)
N
() 0
N

Empleados por edad (31-12-2025)

Empleados por sexo (31-12-2025)

Mujer

o Total: 16
16

Hasta 29 anos 1 1
Entre 30y 49 afios 5

50 anos 0 mas 0
Total 16

‘ﬁ’ Empleados a 31 de diciembre en Andorra:

<

c : N Total: 23

~ -

23
FEmpleados por edad (31-12-2024)

Empleados por sexo (31-12-2024)

Empleados por categoria profesional
(31-12-2025)

Hombre Mujer
Encargados/as 0 Encargados/as 3
Dependientes/as 0 Dependientes/as 13
TOTAL 0 TOTAL 16

Empleados por modalidad de contrato
(31+12-2025)

Hombre Mujer
Contrato indefinido 0 Contrato indefinido 11
Contrato temporal 0 Contrato temporal 5
TOTAL 0 TOTAL 16

Empleados por categoria profesional
(31+12-2024)

Hombre Mujer
Encargados/as 0 Encargados/as 3
Dependientes/as 0 Dependientes/as 20
TOTAL 0 TOTAL 23

Empleados por modalidad de contrato
(31+12-2024)

Hasta 29 anos 1 4 Hombre Mujer
Contrato indefinido 0 Contrato indefinido 11
Entre 30y 49 afos 9
Contrato temporal 0 Contrato temporal 12
50 aflos 0 mas 0
TOTAL 0 TOTAL 23*
Total 23
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Nuestros empleados

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de
contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion profesional

2025

Por sexo
Hombre
Contrato indefinido 92,87
Contrato temporal 2,63

Contrato a tiempo parcial 44,93

Categorias profesionales
Apoderado/a

Jefe/a Seccion

Administrativos/as

Encargados/as

Dependientes/as

Personal almacén

Técnico Mantenimiento

PROMEDIO ANUAL DE
CONTRATOS EN ESPANA:

“Elincremento en los distintos tipos de contrato (indefinidos, temporalesy atiempo parcial)
respecto a 2024 se explica principalmente por el aumento de las necesidades operativas

Por grupos de edad

de los centros de trabajo, que ha requerido la incorporacion de mayor nimero de efectivos
para dar cobertura a la actividad. “

Hasta 29 Entre 30y 49 50 afios
Mujer afios afos 0 més
2.266,21 Contrato indefinido 1.189,12 1.133,29 36,66
143,25 Contrato temporal 109,81 35,06 1,00
1.871,06 Contrato a tiempo parcial 1.238,74 658,33 18,92
Contrato Contrato Contrato a
Indefinido temporal tiempo parcial
3,00 0,00 0,00
177,90 0,00 6,00
67,55 1,25 1,00
447,94 4,94 233,57
1.659,29 139,68 1.675,41
2,52 0,00 0,00
3,87 0,00 0,00

La variacion en el promedio anual de contratos por categoria profesional respecto a 2024 responde, principalmente, a la evolucion interna de la plantilla y a las necesidades
operativas de los centros de trabajo. En este sentido, elincremento de jefe/a de seccidn con contrato a tiempo parcial se explica por procesos de promocion interna desde ca-
tegorias inferiores. Asimismo, la disminucion en la categoria de administrativos/as a tiempo parcial deriva, en gran medida, delincremento de jornada aplicado a estos perfiles.
Por su parte, el aumento en la categoria de dependientes/as en las distintas modalidades de contrato responde a mayores necesidades de personal en los centros de trabajo.

2024

PROMEDIO ANUAL DE
CONTRATOS EN ESPANA:

Por sexo Por grupos de edad
. Hasta 29 Entre 30y 49 50 afios
Hombre Muijer afos afos o0 mas
Contrato indefinido 88,57 1.721,08 Contrato indefinido 831,92 957,48 20,25
Contrato temporal 1,36 77,56 Contrato temporal 61,38 17,03 0,51
Contrato a tiempo parcial 38,30 1.390,65 Contrato a tiempo parcial 828,31 591,55 9,09
C , f . 1 Contrato Contrato Contrato a
ategorlas prO esionales Indefinido temporal tiempo parcial
Apoderado/a 3,00 0,00 0,00
Jefe/a Seccion 187,70 0,00 3,67
Administrativos/as 62,40 1,96 8,27
Encargados/as 431,22 2,03 281,44
Dependientes/as 1.119,33 74,93 1.135,57
Personal almacén 3,00 0,00 0,00
Técnico Mantenimiento 3,00 0,00 0,00
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Nuestros empleados

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad

y clasificacion profesional
2025¢

PROMEDIO ANUAL DE

CONTRATOS EN ANDORRA:
Por sexo Por grupos de edad
. Hasta 29 Entre 30y 49 50 afios
Hombre Mujer anos afos 0 mas
Contrato indefinido 0 13 Contrato indefinido 9 4 0
Contrato temporal 0 Contrato temporal 3 2 0
Contrato a tiempo parcial 0 4 Contrato a tiempo parcial 3 1 0
C ’ f . 1 Contrato Contrato Contrato a
ategorlas prO €sionales Indefinido temporal tiempo parcial
Encargados/as 3 0 0
Dependientes/as 10 5 4

Se observa un incremento significativo en los contratos indefinidos, junto con un decremento en los contratos temporales y a tiempo parcial respecto al ejer-

cicio 2024.

Este comportamiento se explica por el uso de contratos temporales y a tiempo parcial Unicamente para atender necesidades puntuales, como campahas
especificas o sustituciones. Asimismo, durante el ejercicio se han producido conversiones de contratos temporales a indefinidos, lo que ha contribuido al

aumento de este tipo de contrataciony a la reduccion del resto de modalidades.

2024 ¢

PROMEDIO ANUAL DE

CONTRATOS EN ANDORRA:
Por sexo Por grupos de edad
. Hasta 29 Entre 30y 49 50 afios
Hombre Mujer afios afos 0 mas
Contrato indefinido 0,00 10,68 Contrato indefinido 7,68 3,00 0,00
Contrato temporal 0,50 6,54 Contrato temporal 3,82 3,22 0,00
Contrato a tiempo parcial 0,48 4,10 Contrato a tiempo parcial 3,74 0,84 0,00
C ’ f . 1 Contrato Contrato Contrato a
ategorlas prO esionales Indefinido temporal tiempo parcial
Encargados/as 3,00 0,00 0,00
Dependientes/as 7,68 7,04 4,58
CALZEDONIA Intimissimi| IUMAN TEZENIS FALCONERI

intimissimi uomo

SUPERIOR CASHMERE



Nuestros empleados

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

2 0 2 4 DESPIDOS EN ESPANA

2 02 5 DESPIDOS EN ESPANA

Por sexo

Hombre

Despidos 6

Por grupos de edad

Hasta 29 Entre 30y 49
afos afos
Despidos 65 72

Categorifas profesionales

Apoderado/a

Jefe/a Seccion
Administrativos/as
Encargados/as
Dependientes/as
Personal almacén

Jefe Mantenimiento
Técnico Mantenimiento

Mujer

135

50 afios
omas

4

Despidos

1

27
97

Por sexo

Hombre

Despidos 6

Por grupos de edad

Hasta 29 Entre 30y 49
afos afos
Despidos 56 40

Categorias profesionales

Apoderado/a

Jefe/a Seccion
Administrativos/as
Encargados/as
Dependientes/as
Personal almacén

Jefe Mantenimiento
Técnico Mantenimiento

Mujer

91

50 afios
omas

1

Despidos

12
81

Las variaciones significativas observadas en determinadas categorias profesionales responden a un efecto combinado de cambios en el perimetro operativo
y en el mix de actividad respecto a 2024. Por un lado, los cierres de puntos de venta registrados durante el ejercicio corresponden, en su mayoria, a tiendas
franquiciadas, por lo que no han supuesto una reduccion directa de la plantilla de la Sociedad. Por otro lado, se han producido aperturas y/o consolidaciones
de establecimientos propios de mayor dimensién y volumen de actividad (mayor facturacion y superficie), que requieren una mayor dotacion de personal. En
conjunto, este cambio en el mix de establecimientos explica tanto el incremento de la plantilla como el aumento de la rotacién en aquellas categorias més

)
DESPIDOS EN ANDORRA

vinculadas a la actividad operativa.

)
DESPIDOS EN ANDORRA

Por sexo Por sexo
Hombre Mujer Hombre Mujer
Despidos 0 0 Despidos 0 3
Por grupos de edad Por grupos de edad
Hasta 29 Entre 30y 49 50 afios Hasta 29 Entre 30y 49 50 afos
afios afios omas afios afos omas
Despidos 0 0 0 Despidos 3 0 0
’ . Despid ’ . Despid
Categorias profesionales SRS Categorias profesionales SRS
Dependientes/as 0 Dependientes/as 3
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Nuestros empleados

Las remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo,
edad y clasificacion profesional o igual valor y brecha salarial

La brecha salarial en Franchising Calzedonia Espafna en 2025 es de 0,24 (0,26 en 2024)
y en Andorra es de 0,00 (-0,34 en 2024).

REMUNERACION MEDIA DE EMPLEADOS EN ESPANA

Promedio total anual

2025

Hombre Mujer

29.704,22€ 22.526,01€

Brecha Salarial: 0,24

Férmula de Brecha salarial = (Salario promedio de hombres — Salario promedio de mujeres) /Salario promedio de hombres.

Promedio de retribuciones por edad 2025

Salario mujeres Salario hombres Promedio
Hasta 29 afos 21.117,82€ 21.986,50€ 21.142,67€
Entre 30 —49 afos 25.318,62€ 38.751,48€ 25.930,27€
50 afios 0 mas 24.248,46€ 72.636,15€ 25.348,18€

Promedio de remuneraciones por clasificacion profesional 2025

Salario mujeres Salario hombres Promedio
Jefe de seccion 40.385,91€ 52.916,71€ 42.313,72€
Administrativos 33.452,64€ 45.852,06€ 35.960,39€
Encargados 26.356,86€ 25.278,13€ 26.315,51€
Dependientes 21.076,14€ 20.003,41€ 21.051,51€
Personal almacén 0,00€ 28.354,52€ 28.354,52€
Técnico mantenimiento 27.079,09€ 35.917,93€ 31.498,51€

La variacion en la remuneracion media de los hombres por clasificacion profesional respecto a 2024 responde a distintos factores segun la categoria. En el
caso de jefe/a de seccidn, elincremento se debe principalmente a revisiones salariales aplicadas durante el ejercicio. Por su parte, el aumento en la categoria
de administrativos se explica por nuevas incorporaciones en el periodo. En contraste, la disminucién en la categoria de personal de almacén responde a mo-
dificaciones en la composicién de la plantilla.
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Nuestros empleados

La brecha salarial en FRANCHISING CALZEDONIA ESPANA Y ANDORRA en 2024 es de 0,24

REMUNERACION MEDIA DE EMPLEADOS EN ESPANA

Promedio total anual

2024

Hombre Mujer

32.463,79€ 24.044,87€

Brecha Salarial: 0,26

Férmula de Brecha salarial = (Salario promedio de hombres — Salario promedio de mujeres) /Salario promedio de hombres.

Promedio de retribuciones por edad 2024

Salario mujeres Salario hombres Promedio
Hasta 29 afios 21.708,85€ 23.534,54€ 21.790,79€
Entre 30 — 49 afios 26.168,92€ 39.793,31€ 26.851.74€
50 afios 0 mas 25.561,79€ 0,00€ 25.561,79€

Promedio de remuneraciones por clasificacion profesional 2024

Salario mujeres Salario hombres Promedio
Jefe de seccién 39.347,30€ 46.590,62€ 40.384,21€
Administrativos 31.638,04€ 35.220,33€ 32.389,45€
Encargados 24.134,49€ 25.118,78€ 24.173,77€
Dependientes 21.550,64€ 21.534,32€ 21.550,27€
Personal almacén 0,00€ 32.889,22€ 32.889,22€
Técnico mantenimiento 37.136,84€ 39.428,32€ 37.900,66€
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Nuestros empleados

‘ﬁ-’l’ REMUNERACION MEDIA DE EMPLEADOS EN ANDORRA

Promedio total anual Promedio de retribuciones por edad 2025
N Salario Salario
mujeres hombres Promedio
e e Hasta 29 afios 19.258,61€ 0,00€ 19.258,61€

N 0,00€ 19.032,55€

Salario promedio: 19.032,55
Brecha Salarial: 0,00%

Entre 30-49 afios  18.444,80€ 0,00€ 18.444,80€

50 afos 0 mas 0,00€ 0,00€ 0,00€

La variacion en la remuneracion me-

Promedio de remuneraciones por clasificacion profesional 2025  dia de los hombres por clasificacion
profesional respecto a 2024 responde

Salario mujeres Salario hombres Promedio a distintos factores segun la catego-

ria. En el caso de jefe/a de seccion, el

Consejeros* - - = incremento se debe principalmente a
revisiones salariales aplicadas duran-

Directivos* - - - te el ejercicio. Por su parte, el aumen-
Encargados/as 27.894,73€ : 27.894,73¢ [0 ©n \a categoria de administrativos

se expllca por nuevas Incorporaclo-
Dependientes/as 18.226,89€ - 18.226,89€ nes en el periodo. En contraste, la dis-

minucion en la categoria de personal
de almacén responde a modificacio-

*En Andorra no hay consejeros ni directivos. nes en la composicién de la plantilla

'ﬁ’ REMUNERACION MEDIA DE EMPLEADOS EN ANDORRA

Promedio total anual Promedio de retribuciones por edad 2024

N Salario Salario
mujeres hombres Promedio

Hombre Muje, Hasta 29 afios 20.525,75€ 14.853,15€ 20.284,37€
N 14.853,15€ 20.018,63€

Salario promedio: 19.846,44
Brecha Salarial: -34,78%*

Entre 30— 49 afios 18.263,19€ 0,00€ 18.263,19€

50 afios 0 mas 0,00€ 0,00€ 0,00€

Promedio de remuneraciones por clasificacion profesional 2024

Salario mujeres Salario hombres Promedio
Consejeros* - - -
Directivos* - - -
Encargados/as 27.232,26€ 0,00€ 27.232,26€
Dependientes/as 19.625,16€ 14.853,15€ 19.457,72€
*En Andorra no hay consejeros ni directivos.
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Nuestros empleados

Remuneracion media de los consejeros y directivos

2023 2024 2025

Promedio total anual 172.832,78€ 170.530,79€ 173.003,80€

En Franchising Calzedonia Espana, S.A. la alta direccién esta conformada por consejeros, que confor-
man el equipo directivo de la compahia. La remuneracion de consejeros y directivos hace referencia a las
percepciones salariales fijas y variables recibidas por los consejeros y directivos que reciben remuneracion
por parte de Franchising Calzedonia Espana, S.A., habiendo un unico consejero y directivo hombre que
recibe remuneracion por parte de Franchising Calzedonia Espana, S.A.

Por ello, y con el fin preservar el caracter estrictamente privado y confidencial de la remuneracion del Unico
hombre consejero y directivo en Espafa, no se presenta la informacién de la remuneracion media desagre-
gada por sexo, puesto que esto permitiria deducir, de forma inequivoca, la remuneracion concreta de uno
de los consejeros y directivos.

De los 4 miembros que forman el Consejo de Administracion, 3
empleados forman parte de FR. Calzedonia Espafia S.A. y uno
de ellos no (presidente del Consejo). Los que si forman parte de
FR. Calzedonia Espafna S.A., tienen la categoria de apoderados
(Consejo Administracion)y sireciben remuneracion por este car-
go. El presidente del consejo no recibe remuneracion por ejercer
dicho cargo.

Empleados con discapacidad 2024y 2025

En 2024 constaban 6 personas con algun grado de discapaci-
dad superior al 33%. En 2025 constaban 3 personas.

En Andorra, en 2024, constaban 0 personas con algun grado de
discapacidad superior al 33%. En 2025 constaban 0 personas.

Numero de horas de absentismo

2024 y 2025

Las horas de absentismo totales en Andorra en elafno 2025 han
sido 502 (3.147,5 en 2024), incluyendo accidentes de traba-
jo, enfermedades profesionales y contingencias comunes. La
gran mayoria de estas horas corresponden a procesos de inca-
pacidad temporal derivados de contingencias comunes.
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Nuestros empleados

El decremento significativo respecto al ejercicio anterior se explica, principalmente, por la reduccion de los
procesos de ausencia en la plantilla durante el periodo, no habiéndose registrado ausencias relevantes adi-
cionales, ya sean justificadas o no justificadas, mas alla de las derivadas de contingencias comunes.

Las horas totales de absentismo en Espafia en 2025 han sido de 485.960 (395.025 en 2024), incluyendo
accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y contingencias comunes. La mayor parte de estas
corresponden a procesos de incapacidad temporal derivados de contingencias comunes. En este senti-
do, el incremento registrado respecto al ejercicio anterior se explica, principalmente, por el aumento de
bajas médicas durante el periodo. Al tratarse de procesos de incapacidad temporal, la informacién aso-
ciada es especialmente sensible, por lo que la compania no dispone de detalle adicional sobre las causas
especificas de dichas variaciones.

Politica Preventiva de Salud y Seguridad en el Trabajo

La Direccion de Franchising Calzedonia Espana, S.A. consciente de
gue la Seguridad y la Salud Laboral es implicita a todas las activida-
des desarrolladas en la companfia, determina el conjunto de actua-
ciones y responsabilidades precisas para establecer un adecuado
nivel de proteccion de la salud de los/as trabajadores/as frente a
los riesgos derivados de las condiciones de trabajo, en el marco
de una politica de prevencion de riesgos coherente, coordinada
y eficaz.

Franchising Calzedonia Espana, S.A. concibe la seguridad y

salud de sus empleados como intrinseca e inherente a todas las

modalidades de trabajo, por lo que la seguridad debe ser asu-
mida en cada una de las actividades realizadas, integrandose en
toda la linea de mando.

La politica de prevencion de la empresa sigue manteniendo los si-
guientes criterios:

El elemento humano es la base de la Empresa, por lo cual, su cuidado se
constituye como una prioridad.

Es preciso disponer los medios necesarios y adecuados para combatir de manera activa cada uno de
los accidentes e incidentes laborales, incluyendo los accidentes de seguridad vial.

Las practicas de prevenciéon encuadradas dentro de la Seguridad, Higiene Industrial, Ergonomia y
Psicosociologia Aplicada y Vigilancia de la Salud constituyen una obligacion.

Toda la linea jerarquica se constituye como responsable de ejecutary fomentar practicas adecuadas
a la prevencion y seguridad laboral. El grado de responsabilidad sera en funcion del nivel jerarquico
que cada cual ocupe dentro del organigrama de la Empresa.

La materializacidon de un accidente no debe considerarse una cuestion de azar, sino como el resulta-
do de uno o varios condicionantes que deberan ser analizados e investigados para lograr su elimina-
cion o control.
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Nuestros empleados

Toda persona tiene derecho a realizar su actividad laboral libre de todo tipo de acoso, asi como de
cualquier discriminacién, con especial atencién, al acoso producido por razén de discapacidad,
sexo, orientacion sexual, religion, edad, raza u origen étnico. La Empresa velara por que existan tratos
correctos, respetuosos y dignos, que respete la intimidad y la integridad fisica y moral.

La meta que persigue Franchising Calzedonia Espana, S.A. es la de fomentar una auténtica cultura,
sentimiento y espiritu de prevencion de los riesgos en el trabajo en toda la plantilla, con el fin de asegurar
elcumplimiento efectivo y real de las obligaciones preventivas y optimizar las condiciones de trabajo para
mantener la integridad y salud de sus trabajadores/as.

Franchising Calzedonia Espana, S.A. adopta todos los medios necesarios para la difusion e implanta-
cion de esta politica de prevencion.

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Franchising Calzedonia Espana S.A, siguiendo su politica preventiva, tiene implementado un modelo or-
ganizativo de prevencion, el cual esta constituido por un Servicio de Prevencién Propio (SPP) que asume
las especialidades de la Seguridad en el trabajo y la Ergonomia y Psicosociologia aplicada, y las dos espe-
cialidades restantes de Higiene Industrial y Vigilancia de la
Salud, por el Servicio de Prevencidn Ajeno (SPA).

La empresa, a través del SPP, ha establecido un progra-
ma de evaluaciony correccion de deficiencias para poder
reducir y/o eliminar los riesgos detectados a través de las
diferentes intervenciones; las Evaluaciones de Riesgos,
los Controles Periodicos, Auditorias, sugerencias o inicia-
tivas del personal y mandos, o bien de las inspecciones
internas.

Por cada centro se elabora una planificacion de activida-
des partiendo de la Identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos inicial y posterior revisiones, que se comple-
menta con; Incidentes de Trabajo, reuniones trimestrales
de CSS, visitas de seguimiento, Inspecciones de trabajo y
demas vias de entrada.

El seguimiento de las medidas correctoras o preventivas
derivadas de cada una de las actividades se hace a través
de la Planificacion preventiva de cada centro.

Los objetivos marcados en 2025 eran seguir con la actua-
lizacion y puesta al dia del parque de Evaluaciones exis-
tente, asi como dotar de los informes iniciales a las nue-
vas aperturas que puedan producirse a lo largo del afo.
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Nuestros empleados

También era verificar mediante inspecciones de seguridad las medidas correctoras/preventivas detalladas
en los informes ya realizados para evidenciar la implantacion de la mediday la eficacia si es necesario.

Este afio 2025 se ha visitado un total de 129 visitas (143 en 2024) de los puntos de venta activos entre el
servicio de prevencion propio y el servicio de prevencion ajeno (visitas realizadas).

Se han puesto al dia las revisiones de las evaluaciones de riesgo (prioridad 1), con un total de 129 Revisiones
planificadas. En lo que corresponde a Evaluaciones de Riesgo iniciales, se planificaron un total de 40 Infor-
mes por un total de 89 revisiones de las Evaluaciones de Riesgos.

En 2024, se actualizaron un total de 132 Revisiones planificadas. En lo que corresponde a Evaluaciones de
Riesgo iniciales, se planificaron un total de 50 Informes por un total de 82 revisiones de las Evaluaciones de
Riesgos.

Las visitas restantes han tenido como prioridad las inspecciones de seguridad y la integracion de la activi-
dad preventiva comprobando si las medidas de correctoras/preventivas detalladas en las Evaluaciones, se
han llevado a cabo.

La ubicacion estratégica de nuestros Puntos de Venta nos coloca en la mayoria de los centros comerciales

importantes del pais, teniendo presencia en mas de 120 centros co-

merciales repartidos por todo el territorio nacional. De estos mas de
120 centros comerciales, tenemos todas las marcas representa-
das, asi como personal propio trabajando en estas instalaciones.

La normativa establece la necesidad de la coordinacion de activida-
des cuando 2 o mas empresas concurren en el mismo centro de tra-
bajo, por lo que nos aplica realizar la coordinacion de actividades
(art.24, ley 31/95) con todos los centros comerciales con los

gue actualmente tengamos relacion directa (No Franquicias).

El SPP gestiona una Base de Datos (R BD CAE) para dar
alcance a estos centros de trabajo y solicitarles:

Ficha Informacién Riesgos Inespecificos
Medidas de emergencia y/o Plan de Autoproteccion

Debido a la gran cantidad de Puntos de Ventay la calidad
enimageny servicio que damos, son necesarias empresas
subcontratadas para mantener la limpieza, el clima o el con-
trol de plagas, por ejemplo.

Las contrataciones de estas empresas generan una obligacion legal de
coordinacion de actividades al tener personal externo/ajeno en nuestros
puntos de venta, siendo responsables directos de los riesgos a los que

se exponen al entrar en nuestras tiendas y viceversa (exposicion de ries-
gos hacia nuestro personal derivados de la actividad que ejercen estas
empresas).
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Para dar cumplimiento al requisito legal, se ha creado una ficha de aceptacién que, una vez enviada y reci-
bida firmada, daria al proveedor como homologado, estableciendo unos niveles en funcién de la actividad
a desarrollar.

Se mantiene un elevado indice de las fichas de aceptacién/homologacion, entorno al 80% de proveedores
habituales (en funcion del listado facilitado por el dpto técnico).

Debido a las caracteristicas de nuestra plantilla, donde predominan las mujeres, son habituales los em-
barazos. Por lo que la empresa, a través del SPP, presta especial atencién a su seguridad y salud, adap-
tando el puesto de trabajo, desde el momento en el que se tiene constancia del embarazo, y facilitando un
documento informativo (“El Manual de Proteccion del Embarazo”), el cual incluye informacidn sobre las
adaptaciones al puesto de trabajo, los procedimientos relacionados con el embarazo y recomendaciones
de salud a nivel laboral y fuera del ambito del trabajo.

En este afio 2025 hemos tenido un total de 87 (73 en 2024) trabajadoras embarazadas.

Otra medida destinada a promover la seguridad y salud del personal sensible es
la entrega de un cinturén especial para embarazadas destinado a aquellas
trabajadoras que deben de realizar desplazamientos en coche durante su
jornada laboral. Este cinturdn permite mejorar la ergonomia y el confort
alvolante.

Otras acciones que se han llevado a cabo en 2025 para fomentar la
cultura preventiva y la seguridad de los trabajadores son:

Revision de procedimientos ya implantados en materia de
PRL, sobre el desarrollo de la vigilancia de la salud a toda la
plantilla.

Difusion de documentacion de PRL genérica a Puntos de
Venta a través de los canales de comunicacion interna (Sho-
ppy), tales como Protocolo de acoso laboral o procedimien-

to de actuacion en caso de accidentes.

Entrega de documentaciony procedimientos de PRL especifi-
ca de cada Punto de Venta (PAU del centro comercial, Evalua-
cion de Riesgos etc.)

Difusion de medidas de emergencia standard para Puntos de Ven-
ta Directos.

Comunicacion directa con dpto. Técnico y Mantenimiento para el de-
sarrollo de medidas preventivasy correctoras.

Comunicacion directa con dpto. Compras para el aprovisionamiento
de elementos, productosy equipos seguros.

Control de aprovisionamiento y entrega de Equipos de Proteccion Indi-
vidual.

CALZEDONIA Intimissimi| IUMAN TEZENIS FALCONERI

Intimissimi uomo SUPERIOR CASHMERE




Seguimiento controles periddicos trimestrales de elementos contra incendios/emergencias por empre-
sa especializada.

Analisis de los incidentes y accidentes, implantacion de medidas para subsanar la situacion de riesgo
de la que pueda derivarse un AT.

Informes periddicos de siniestralidad.

Gestion del requisito legal de consulta y participacion con la Representacion legal de los trabajadores
delterritorio a través de reuniones trimestrales con comités de seguridad o comunicacién continua con
la RLT del punto de venta de referencia.

Analisis de los conflictos laborales comunicados y con evidencia documental de gestidn

Analisis del absentismo de la empresa vinculado a aspectos psicosociales

Este ano 2025, se ha continuado la planificacion de las medidas derivadas de la Evaluacion de riesgos psi-
cosociales realizada en 2023, resultados que se muestran a continuacion.

Valoracion resumen de la exposicion

0% 20% 40% 60% 80% 100%

T 284 18,1% 43

AU — 14,6%
cr T 37,75
DP ] 21,2
- E—
19,25 49,8+
ITC _62,2% 11,9% 17,5%
D] 3 . 56,4% 9,4% 21,1%
RAS E— 75,4
@ situacisn adecuada Riegos moderado ) Riesgo elevado @ ~Riescomuyelevado
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Dimensiones desfavorables

En la dimension que evalua la Participacion y Supervision, el 49,8% de la plantilla manifiesta un riesgo
muy elevado, el 19,2% riesgo elevado, un 9,8% riesgo moderado y, por ultimo, un 21,2% consideran que
estan en una situacion adecuada.

En cuanto a la percepcion de la plantilla sobre la dimension del Tiempo de trabajo, el 43,0% de la plantilla
manifiesta un riesgo muy elevado, el 18,1% riesgo elevado, un 10,9% riesgo moderado, y por ultimo, el
28% considera que estan en situacion adecuada. Esta dimension en el sector retail suele salir desfavora-
ble, dado que el personal trabaja en fines de semana, turnos rotativos y festivos.

En relacién a la Carga de Trabajo percibida por la plantilla en su dia a dia, el 37,7% manifiesta riesgo muy
elevado, el 10,8% riesgo elevado, teniendo a mas del 50% en dimension favorable.

Aun siendo caracteristicas inherentes al sector comercio/retail, la empresa debe trabajar para seguir me-
jorando esta percepcion de la plantilla.

Aguellas dimensiones que han salido con un valor intermedio como Demandas Psicolégicas o Desem-
peno de Rol son conceptos que no se pueden perder de vista dado que indica ocultacion de emociones o
posible conflicto de Rol en algun puesto de trabajo en concreto.

Entre otras medidas, se detalla:
Politica de desconexion digital.
Encuesta anual protocolo acoso integral.
Cddigo de conducta.
Gestidn del tiempo para potenciar la conciliacion de la vida laboral con la familiar
Formacioén en capacitacion de liderazgo a los mandos intermedios de la empresa
Continuar con las formaciones de conflictos y Acoso laboral a la figura de STORE MANAGER.
Reforzar el protocolo de Bienvenida para las nuevas incorporaciones
Reforzar la formaciodn sobre requisitos legales aplicables en tienda a la parte comercial.

Accidentes de trabajo (AT) y enfermedades profesionales (EF)
A continuacion, se presentan los datos e indices de siniestralidad registrados en Espafna en 2024 y 2025.

¢.Cbémo se calcula el indice de frecuencia de accidentes?

) N° de Accidentes
Indice de Frecuencia = X108
N° de horas Trabajadas

¢.Cbémo se calcula el indice de Gravedad?

) N° de dias de Baja
Indice de Gravedad = X103
N©° de horas Trabajadas
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2024

Indice de frecuencia de accidentes

& &

Hombres* Mujeres

20,9 10,8

2025

Indice de frecuencia de accidentes

& &

Hombres Mujeres

11,8 7,6

Con baja Sin baja
2024 2025 2024 2025
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Initinere 18 1 24 0 1 0 9 0
Lugar de trabajo 31 3 27 2 31 5 38 1
Enfermedad Profesional 0 0 0 0 1 0 0 0

indice de gravedad de accidentes
2024 2025

Hombres Hombres

0,5

Mujeres

0,15

Mujeres

0,46 0,34

*El ndmero de accidentes, empleado para el calculo de los indices, incluyen
accidentes de trabajo con baja desarrollados en los centros de trabajo, pero quedan
excluidos los accidentes in itinere, siguiendo las recomendaciones del INSST
(Instituto Nacional de la Seguridad y la Salud en el Trabajo).

*Elndmero de horas trabajadas que se ha tenido en cuenta alcanza 3.717.939,00
horas (3.011.148 horas en 2024 que corresponden a 143.334,12 horas hombres
y2.867.813,88 horas mujeres) de las cuales son 168.862,23 horas hombres y
3.549.076,77 horas mujeres.

A continuacion, se presentan los datos e indices de siniestralidad registrados en Andorra en 2024 y 2025.

Andorra () AT con baja AT sin baja
2024 2025 2024 2025
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Initinere 0 0 0 0 0 0 0 0
Lugar de trabajo 0 0 0 0 0 0 0 0
Enfermedad Profesional 0 0 0 0 0 0 0 0
*El ndmero
T . s P . de horas
Indice de frecuncia de accidentes Indice de gravedad de accidentes trabajadas que
se ha tenido
2024 2025 2024 2025 o cuenta
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres alcanza
31.676 horas
0 0 0 0 0 0 0 0 todas horas
trabajadas por
mujeres.
CALZEDONIA Intimissimi. IUMAN TEZENIS FALCONERI
SUPERIOR CASHMERE

intimissimi uomo



Nuestros empleados

Franchising Calzedonia Espana, S.A. no tiene convenio colectivo propio, por lo que se rige por los con-
venios del comercio textil al por menor provinciales. Desde el Servicio de Prevencion Propio se garantiza
el cumplimiento de los distintos convenios en materia de seguridad y salud, principalmente en relacién
con la periodicidad de la vigilancia de la salud y las pruebas diagndsticas que se realizan en los mismos.

Igualdad de oportunidades

Franchising Calzedonia Espafa, S.A. esta conformada mayoritariamente por mujeres, ademas, cum-
pliendo con las exigencias legales, ha elaborado un Plan de Igualdad, que tiene por objeto la mejora de la
gestion de la empresa en relacion con la aplicacion del principio de igualdad. Los resultados, por tanto,
benefician tanto a mujeres como a hombresy, fundamentalmente, mejora la productividad y competitivi-
dad de la empresa. Las medidas previstas en el plan de igualdad estan divididas en tres lineas de actua-
cion diferentes:

La linea 1. Dotar de los recursos necesarios, tanto humanos como materiales para
garantizar el desarrollo efectivo del Plan de Igualdad, contando con recursos tanto
internos como externos.

Linea 2. Desarrollar una politica de personal orientada a promover la
presencia y la participacion igualitaria de mujeres y hombres en la
organizacion.

Linea 3. Promover una cultura que facilite la conciliacion de la
vida familiar, personal y profesional.

Durante el ejercicio de 2025, las acciones que se han lleva-

do a cabo son:
Acciones de comunicacion para dar a conocer el Proto-
colo para la prevencion y tratamiento de acoso laboral,
sexual, por razdn de sexo y/o moraly su funcionamiento.
Registro de denuncias/ presunciones de situaciones de
acoso a fin de conocer las situaciones que se producen
en la empresa.
Reforzar el protocolo de gestion de conflictos
Formacion en Riesgos Psicosociales para todo el personal de
Franchising Calzedonia Espana, S.A..
Inclusién de criterios de igualdad en procesos de seleccion.
Inicio del PLAN DE IGUALDAD para el colectivo LGTBIQ+
Actualizacion “Manual de Proteccion del Embarazo” como recurso
de acompafnamiento a las mujeres embarazadas.

Integrados en la politica de igualdad se llevan a cabo en, fechas sefala-
das, campanfas, acciones y actividades que dan visibilidad al compro-
miso de nuestra organizacion con la igualdad de oportunidadesy en re-
pulsa de la violencia de género.
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Protocolos contra el acoso laboral, sexual y por razon de sexo

El Franchising Calzedonia Espana, S.A. dispone de un protocolo para la prevencion y el tratamiento
del acoso laboral, sexual, por razdn de sexo y/o moral, con el objetivo de establecer un procedimiento de
actuacion a seguir cuando se lleven a cabo conductas que puedan suponer situaciones de acoso laboral,
sexual, por razén de sexo y/o moral, en el ambito de la organizacion y direccion de la empresa.

Cualquier persona que forme parte del Franchising Calzedonia Espana, S.A. y considere que esta sien-
do objeto de algun comportamiento no deseado, dispone de un buzdn electrénico de denuncia interna a
través del cual se activa el protocolo de prevencidn de cualquier tipo de acoso ocurrido en ambito laboral.
No se han desarrollado casos de denuncia por casos de vulneraciéon de derechos humanos, ni en 2024
ni en 2025. A pesar de ello la compania pone a disposicion de los trabajadores y trabajadoras canales de
denuncia que evidencian, en la mayoria de las ocasiones, conflictos interpersonales.

En estos casos, el protocolo de prevencion delacoso en el ambito laboral se convierte en unavia de entra-
da para la resolucion de conflictos, permitiendo reconducir situaciones inadecuadas, asi como favorecer
el liderazgoy la gestion de las personas de forma satisfactoria.

Con el fin de sensibilizary concienciar a todo el personal del Franchising Calzedonia Espafia, S.A. de
gue estas conductas de acoso son inaceptables este protocolo se da a conocer a través de las vias inter-
nas disponibles de acceso a la informacion, con la participacion de las personas representantes de los
trabajadores/as y mediante las formaciones de prevencion de riesgos laborales.

Organizacion del dialogo social, incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con ellos; porcentaje de
empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

Franchising Calzedonia Espana, S.A. no tiene convenio colectivo propio, por lo que se rige por los conve-
nios delcomercio textilal por menor provinciales. EL 100% de los empleados estan cubiertos por los diferen-
tes convenios colectivos de aplicacion en cada una de las provincias
donde existen centros de trabajo.

El balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud
y la seguridad en el trabajo

Desde el Servicio de Prevencién Propio se garantiza el cumpli-
miento de los distintos convenios en materia de seguridad y sa-
lud, principalmente en relacion con la periodicidad de la vigilan-
cia de la salud y las pruebas diagndsticas que se realizan en los
mismos.
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Formacion: las politicas implementadas en el campo de la formacidn;
la cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales.
1. FORMACION PRL

El Servicio de Prevencion colabora con el Dpto. de Recursos Humanos 'y el Dpto. de Formacion para pro-

gramar las acciones de informacion, la formacion del personal, disefar los contenidos del curso y los
destinatarios de la informacion y la formacién de prevencion de riesgos laborales.

El Servicio de Prevencion, se encarga de garantizar que el personal de nueva incorporacion recibe informa-
ciony una formacion sobre los riesgos y las medidas preventivas a tener en cuenta en su puesto de trabajo.

La normalizacion del uso de la plataforma CALZACADEMY durante todo el ano 2024 ha potenciado las
formaciones.

Este afo, por parte del Servicio de Prevencion Ajeno, no se han llevado a cabo formaciones en punto de
venta de manera regular al disponer de la plataforma CALZACADEMY actualizada.

Durante este 2025, se han podido disefiar/realizar estas formaciones:

Formacion Obligatoria en PRL: Riesgos y medidas preventivas del puesto de trabajo vinculado a Pun-
to de Venta y Fuerza de Ventas (Formacién reglamentaria inicial)

FORMACION ART.19 PV

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 1.308,00 47.237,00 787,28
2025 1.210,00 41.907,38 698,46

Formacion Obligatoria en PRL (SEDE): Riesgos y medidas preventivas del puesto de trabajo vinculado
a SEDE (Formacion reglamentaria inicial)

FORMACION ART.19 SEDE

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 43,00 603,39 10,06
2025 24,00 425,71 7,10

Formacion en medidas de emergencia: Riesgos y medidas preventivas de situaciones de emergen-
cia. Conceptos basicos de primeros auxilios y teoria sobre la composicién y extincion del fuego.

FORMACION MEDIDAS DE EMERGENCIA

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 1.519,00 16.119,00 268,65
2025 1.240,00 11.874,69 197,91

Formacion en riesgos psicosociales: Formacion orientada a detectar posibles situaciones desfavo-
rables en punto de venta y a identificar casos susceptibles de ser conflictos o acoso.

FORMACION RIESGOS PSICOSOCIALES

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS

2024 1.273,00 12.802,00 213,37

2025 1.204,00 10.274,56 171,24
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Formacidn en habitos saludables: Formacién orientada a fomentar habitos saludables fuera de jornada.

FORMACION HABITOS SALUDABLES

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 0 0,00 0,00
2025 1738 12.087,95 201,47

Formacion movilidad: Formacién orientada a reducir los accidentes IN ITINERE de la empresa.

FORMACION MOVILIDAD

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 0 0,00 0,00
2025 1965 8.513,87 141,90

Formacion Desconexion digital: Formacion orientada a cumplir con el derecho a la desconexion digi-
taly facilitar la comprensién de la politica de empresa relacionada con el mismo.

FORMACION MOVILIDAD

ANO ASISTENTES MINUTOS HORAS
2024 0 0,00 0,00
2025 1475 4.013,44 66,89

Formacion Gestion de conflictos y acoso laboral

Formacion a nivel nacional para las figuras de STORE MANAGER en referencia a la gestion de conflictos 'y
situaciones de acoso laboral.

Se formd a mas de 80 STORE MANAGER de toda Espafia de nueva incorporacién, con sesiones presencia-
les en las principales capitales:

SEVILLA MADRID VALENCIA
MALAGA BARCELONA BILBAO

En 2026, nos plantearemos completar el de plan de formacién online especifico para las District Managers con
sesiones presenciales de liderazgo para FV con temario transversal e interdepartamental.

Las horas de Formacién impartidas en Andorra ha sido las siguientes:

TiTULO DE CURSO PARTICIPANTES PARTICIPANTES TIEMPO EFECTIVO
PREVENCION RIESGOS EN EL PUESTO DE TRABAJO SPA (2H) 6 12H
TOTAL 6 12H
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2. FORMACION PUNTOS DE VENTA Y RED COMERCIAL: Formacién y Desarrollo de Talento 2025
Evolucion Estratégica del Plan Formativo Tras un 2024 centrado en afianzar los conocimientos técnicos
por rol y consolidar el uso de nuestra plataforma LMS, C.People, el plan formativo de 2025 ha dado un
salto cualitativo hacia la especializacidon por marca. Este afo, el eje central ha sido el desarrollo de conte-
nidos especificos que impactan de manera directa en la productividad de los puntos de venta, centrando
los esfuerzos en dos areas criticas: habilidades de venta de alto rendimiento y procedimientos operativos
optimizados para la agilidad en tienda.

Metodologia de Aprendizaje: Impacto y Agilidad

Respondiendo a las necesidades formativas actuales, hemos transformado el disefio de algunas accio-
nes formativas. Se ha recuperado el modelo tradicional en formaciones presenciales para algunos cursos
destinados a las nuevas incorporaciones para reivindicar la identidad de marca de forma mas impactante
y directa.

Se ha reducido el envio de material enfocado a las acciones comerciales en favor de contenidos mas
impactantes y sencillos, disefiados para ser consumidos de forma directa y fraccionada. Este enfoque
de “micro-learning” permite que los equipos de tienda integren el aprendizaje de manera organica en su
jornada laboral, facilitando la retencién de conceptos clave interfiriendo minimamente en la operativa
diaria.

Digitalizacién y Herramientas Practicas La formacién en 2025 continla apoyandose en el equilibrio entre
lo presencial y lo digital, potenciando herramientas que permiten el aprendizaje en el puesto de trabajo.
Entre las innovaciones de este ejercicio destacan:

Contenidos audiovisuales breves: Videos explicativos de co-
nocimientos especificos por marca.

Encuentros y focus en streaming: Dinamicas rapidas para re-
forzar las habilidades de venta y conocimientos especificos de
forma competitiva y motivadora.

Compromiso y Acogida: Proyecto “Welcome On Board”

Para fortalecer el compromiso y reducir la rotacion, se ha termina-
do de implantar el programa Welcome On Board en todos los pun-
tos de venta. Este proceso se apoya en la figura del Welcome Staff,
un perfil clave en tienda encargado de guiar a las nuevas incorpo-
raciones mediante una hoja de ruta estructurada, asegurando una
integracion rapiday alineada con los valores de Oniverse.

Kick off Retail, HQ conectados con la fuerza de ventas.

La estrategia de 2025 ha evolucionado hacia la generacion de un
vinculo profundo con nuestras marcas y el corazén de nuestro ne-
gocio: el Retail.
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Numero de horas
de formacion

Numero de horas
de formacion

especifica especifica
actividad empresa actividad empresa
2024 2025
Jefes Seccién 8.350,5 6.467,0*
Personal de tienda 22.597,0 23.278,0
Administrativos 22,0 1.062,0**
TOTAL 30.969,5 30.807,0

Este ano, la formacioén para los perfiles de oficinas centrales se ha vertebrado sobre dos pilares funda-
mentales: los programas de Kick Off Retail y los nuevos planes de Welcome corporativo. A través de estas
iniciativas, hemos logrado que el talento de HQ no solo desarrolle competencias técnicas, sino que se
sienta conectado con las marcas a las que da servicio, comprendiendo su identidad y necesidades desde
el primer dia. Este enfoque transforma la entrada al Grupo en una oportunidad estratégica de crecimiento,
donde la cercania al producto y al punto de venta se convierte en el motor de desarrollo profesional para
todos los departamentos, fomentando una cultura de trabajo alineada y motivadora.

*La reduccion de horas de formacion especifica en jefes de seccidn se debe a un menor turnover de estos
perfiles y una mayor apuesta por perfiles internos. Lo que se traduce en menos planes de capacitacion
para la incorporacion o planes de capacitacion para la incorporacion de menor duracion.

**El aumento en horas de formacion para administrativos es debido a la implementacion del programa

de “Kick off Retail” (experiencia en tienda previa a la incorporacion en HQ) mas estructurado, con segui-
miento

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Las oficinas centrales de Franchising Calzedonia Espafia, S.A. se encuentran en la actualidad adapta-
das a personas con movilidad reducida.

Las obras de adecuacidon y mejora que la empresa viene realizando durante los Ultimos afnos en nuestros
puntos de venta cumplen con la normativa de accesibilidad vigente.
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[
I d Subcontrataciony proveedores
v Derechos Humanos
Politica de subcontratacion y relacion con proveedores

Franchising Calzedonia Espafna, S.A. tiene como actividad la distribucion en el sector retail de los
productos proporcionados exclusivamente por el Grupo, siendo nuestro principal proveedor Calzedonia
S.p.A. en ltalia. La empresa espafola no realiza el disefio ni la fabricacion de los productos que se distri-
buyen en el mercado.

No obstante, se indica a continuacion el proceso de produccion de las mercaderias que realiza el Grupo.
Los proveedores de materia prima suministran principalmente tejidos, hilados, accesorios (elasticos, boto-
nes, cremalleras, etc.). Los tejidos proceden principalmente de ltalia, China, Serbia y Sri Lanka. El Grupo,
en general, esta orientado a empresas punteras del sector de referencia, con las principales certificaciones
de calidad en tejido y tintoreria, asi como certificaciones medioambientales, ya que el tema de la sosteni-

bilidad ha sido durante mucho tiempo uno de los aspectos cruciales de la produccidony tefido de tejidos.
La cuidadosa seleccion de proveedores se realiza cumpliendo requisitos especificos, tales como:
Las Especificaciones Técnicas de Conformidad, que contienen los requisitos que Oniverse exige tanto

de naturaleza mecanica, quimicay fisicay normalmente se elabora de acuerdo con la legislacion mas
restrictiva entre las vigentes en los paises en los que opera el Grupo;

Cédigo Etico del Grupo, las empresas proveedoras estan ge-
neralmente obligadas a aprobar expresamente el Codigo
Etico, mediante el cual se comprometen a velar por el
cumplimiento de los principios y normas contenidos
en el mismo. El Cédigo, ademas de recordar la ne-
cesidad de cumplir con las leyes y reglamentos vi-
gentes, describe las normas relativas a las areas
relacionadas con las personas, el medio ambien-
te, la transparencia, inspirandose en las disposi-
ciones reglamentarias internacionales pertinen-
tes, como los convenios de la OIT, y prestando
especial atencién a respeto de los Derechos
Humanos en virtud de los Principios Rectores de
las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos
Humanos, asi como otras mejores practicas de la
industria. El Grupo se ha fijado el objetivo de exten-
der la obligacién de aceptacion del Codigo Etico como
condicién previa para trabajar con Oniverse a todos los
proveedores.
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Tras la eleccion de la coleccidn y la definicion de volumenes, la oficina de Logisticay Compras procede a
la definicidn de la compra de los materiales definidos en la fase de desarrollo.

Por tanto, el suministro de la obra se encomienda a las plantas de produccion del Grupo Oniverse.

Los proveedores de productos terminados se seleccionan solo después de la verificacion por parte de la
oficina de investigacion y desarrollo de materiales de Oniverse del estado de las plantas de produccion,
gue también son monitoreadas durante la produccion a través de inspecciones en linea.

En particular, la oficina de Investigacion y Desarrollo de Materiales acuerda una visita de investigacion con
el nuevo posible proveedor para evaluar su confiabilidad, capacidad de produccién y requisitos técnicos.
Solo si la retroalimentacion es positiva, se le pedird al proveedor que acepte nuestras Especificaciones
Técnicas de Conformidad, el Codigo de Eticay los procedimientos operativos. En esta fase cognitiva, los
proveedores también proporcionan pruebasy certificaciones de su produccion responsable y rastreada.

El seguimiento de proveedores es un proceso continuo que prevé un dialogo constante con ellos tam-
bién para verificar periddicamente el cumplimiento del Cédigo de Etica en toda la cadena de suministro.
Actualmente tratamos de visitar proveedores con los que desarrollamos volimenes mas importantes o
proyectos particulares.

f

Si bien las visitas a las plantas de los proveedores son
frecuentes dentro de los términos indicados anterior-
mente, hasta el momento no se ha puesto en marcha
un proceso estructurado de auditoria de sostenibilidad
en nuestros proveedores. Creemos que debemos ac-
tuar partiendo de una fase de sensibilizacion y comuni-
cacion de los valores que el Grupo Oniverse considera
imprescindibles, comenzando por nuestros proveedo-
res y subcontratistas ubicados en paises del Lejano
Oriente. El deseo del Grupo de establecer relaciones
de cooperacion a largo plazo se ve confirmado por este
proceso de involucrar a los proveedores en temas de
sostenibilidad, que tiene como objetivo difundir la im-
portancia de crear entornos productivos sostenibles,
velando por la proteccion del medio ambiente y la sa-
lud y seguridad en el lugar de trabajo, asi como el cum-
plimiento de las normas y requisitos establecidos por
las normativas locales e internacionales aplicables.

La gran parte de la cadena de suministro de Oniverse esta
formada por companias que pertenecen al Grupo, cuya
administracion es de exclusiva responsabilidad del Grupo.
Aunqgue el Grupo es consciente de los margenes de mejo-
ra, esta orgulloso de los resultados alcanzados diariamen-
te entérminos sociales, ambientales y de produccion.
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Elproceso de compra enun grupo que produce bienes de consumoy quiere reducir los costes para el cliente final
tiene varias complicaciones: es necesario encontrar materias primas y productos que satisfagan las demandas
y los gustos de los consumidores; es necesario que estos materiales y estos productos, ademas de atractivos,
sean seguros para el usuario; necesitan tener costes razonables y sostenibles para el modelo de negocio; v fi-
nalmente, deben ser producidos en condiciones respetuosas y sostenibles. Los proveedores de materiales no
esenciales suministran principalmente mobiliario y sistemas de iluminacion para las tiendas del Grupo.

El camino por recorrer no siempre es facil, como lo muestra una serie de sucesos acaecidos que han
afectado a otros grupos de gran importancia, y es importante verificar en su totalidad todo el proceso de
la cadena de produccion. No siempre es posible tener la certeza de que las cosas se hacen de la mejor
manera, por esta razén el compromiso de todos es necesario para que, los actores del mercado y la ca-
dena de producciony distribucion emprendan un viaje de mejora gradual y continua. EL Grupo ha iniciado
este viaje y tiene la intencion de seguirlo con determinacion y claridad.

En linea con los principios anteriores, a partir de 2021, comenzamos a rastrear las politicas de sosteni-
bilidad implementadas por nuestros proveedores. Estos datos representan un primer paso hacia la crea-
cion de un proceso de evaluacion no basado Unicamente en el rendimiento operativo. La informacion
recogida esta disponible en una seccidn especifica de nuestro sitio web corporativo (accediendo a través
de este link https://www.calzedoniagroup.com/en/world-in-progress/supply-chain/responsible-manage-
ment?uuid=bb1c3202-e89c-4f22-a285-18355076¢cd57) o en el Open Apparel Registry.

En la medida de lo posible, el Grupo opta por la contratacion de proveedores locales en los distintos
contextos en los que trabaja, con el fin de beneficiarse de las ventajas logisticas, generar ingresos y crear
oportunidades de empleo en las comunidades en las que trabaja.

En sus decisiones de compra a terceros proveedores, el Grupo distingue entre materias primasy produc-
tos acabados, por un lado, y los denominados materiales “no basicos”. Los materiales “no basicos” son
aquellos que no estan directamente relacionados con las prendas que se venden en las tiendas.

ElGrupo Oniverse reparte su volumen de negocio de compras a los proveedores de los distintos paises en
los que opera, también con el fin de evitar cualquier dependencia de las compras que pudiera constituir
un riesgo empresarial. Los principales proveedores del Grupo se encuentran en ltalia, Europa y Asia, se-
gun las principales areas de interés comercial operativo.

El ano 2021 también marco el inicio del proyecto de gestion de la cadena de suministro sostenible, por
el que el Grupo se fijo el ambicioso objetivo de evaluar a los actores de su cadena desde el punto de vis-
ta de la sostenibilidad y animarlos a la transicion hacia una mejora continua de los impactos sociales y
medioambientales. Por ello, hemos empezado a recabar informacidn de nuestros proveedores sobre sus
politicas sociales y medioambientales, insertando nuevas variables en el didlogo con ellos. Este esfuerzo
aun no se ha convertido en un factor discriminatorio en la eleccién de la colaboracion, pero cada vez es
mas importante para las futuras relaciones comerciales.

En 2022, el compromiso del Grupo crecid aun mas con el lanzamiento de un gran proyecto de mapeo,
evaluaciony auditoria de proveedores en toda la cadena de suministro. La calidad de los proveedores se
evaluo en referencia a las principales areas de criticidad en términos de ética laboral y cumplimiento de
las leyes nacionales e internacionales.
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En 2023 con el objetivo de difundir nuestros ideales y sensibilizar a todos los proveedores que componen
nuestra cadena de suministro sobre cuestiones sociales y medioambientales, se emprendid un proceso
de evaluacion ESG de la cadena de suministro.

Tras la evaluacion de las respuestas y después de un cuidadoso analisis sobre el riesgo de las operacio-
nes del proveedory el pais en el que opera, el Grupo se reserva el derecho de organizar auditorias fisicas
con la finalidad de verificar directamente in situ el cumplimiento de las normas exigidas, asi como la ve-
racidad de lo declarado en el SAQ.

El objetivo de este proyecto era evaluar y limitar en la medida de lo posible los impactos que nuestra acti-
vidad pueda tener en las comunidades y sociedades en las que operay en el entorno que las rodea.

Queremos animar a todos los que trabajan con nosotros a mejorar € invertir en un futuro comun que
adopte filosofias de colaboracion en armonia con las personas y el medio ambiente.

Sobre la base de este modelo de priorizacion, en 2025 se elabord un plan de 40 auditorias presenciales en
empresas productoras ubicadas en: Bulgaria (8), Camboya (4), China (5), India (4), Sri Lanka (7), Turquia
(3) e Italia (9).

En ninguna de estas auditorias se detectaron incumplimientos graves, aunque en algunos casos se regis-
traron algunos incumplimientos medioambientales (4 casos, equivalentes al 10 %) y sociales (5 casos,
equivalentes al 12,5 %).

A finales de 2025, se habian incorporado a la plataforma 188 proveedores (142 en 2024), lo que supo-
ne aproximadamente el 89 % de la facturacion (85% en 2024) procedente de proveedores externos. Ese
mismo afno, se iniciaron las actividades de planificacion para 2026, afio en el que se prevé ampliar las
actividades de auditoria a mas de cincuenta proveedores y subcontratistas.

Desde Franchising Calzedonia Espafia, S.A no se realizan auditorias a proveedores ya que el Unico pro-
veedor es el mismo Grupo Oniverse.

En cumplimiento de nuestra mision de transparencia y sostenibili-
dad, en 2023 se inici6 el desarrollo del proyecto Pasaporte Digital
de Productos. El objetivo de esta iniciativa es proporcionar a nues-
tros clientes un acceso inmediato y completo a informacion clave
sobre cada articulo de nuestra coleccion.

Para garantizar un acceso facil e inmediato a la informacién con-
tenida en el Pasaporte Digital de Productos, hemos adoptado un
sistema sencillo e intuitivo. Cada articulo de nuestra coleccion esta
equipado con un codigo QR que permite a los clientes acceder di-
rectamente al pasaporte digital a través del smartphone o mediante
un enlace especial en la seccioén «Trazabilidad» de cada una de las
paginas web de las marcas Calzedonia, Intimissimi, Tezenis y Fal-
coneri.
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En 2025, através de los codigos QR impresos en las etiquetas de cuidado de nuestros productos, 131.077
clientes pudieron accedery consultar las fichas de producto de 35.302 articulos.

Compromiso de la empresa con los derechos humanos y con el
desarrollo sostenible

El Grupo Oniverse opera consciente de que la cadena de suministro en el sector textil y de la confec-
cion presenta riesgos relacionados con la falta de visibilidad de toda la cadena de suministro. Por ello, es
necesario el compromiso de todos los actores de la cadena de produccién y distribucion por un camino
responsable de cooperacion orientado a crear un modelo de negocio sostenible a largo plazo.

La gran mayoria de los productos distribuidos por Franchising Calzedonia Espafa, S.A. son producidos
en las fabricas de propiedad del que hoy producen casi el 80% (77% en 2024) de los bienes que se ofre-
cen en las tiendas con un control casi total de la cadena de suministro.

Este enfoque ha permitido mantener constantemente un detallado, minucioso y escrupuloso control so-
bre las condiciones de trabajo dentro de las instalaciones de produccidn y sobre el modo en que éstas
actlan segun el entorno en el cual se encuentran.

Durante 2025, Oniverse ha producido internamente 329 millones de
prendas (298 millones en 2024). De estas, el 33 % ha sido producido
por Calzedonia (31% en 2024), el 20 % por Intimissimi (21% en 2024),
el 6 % por IUMAN Intimissimi Uomo, el 35 % por Tezenis (37% en
2024), el 1 % por Falconeriy un porcentaje muy reducido por las mar-
cas Atelier Eme y Antonio Marras. El casi 5 % restante se ha producido

para nuestros puntos de venta Outlet usando materiales inutilizados

de nuestros almacenes para crear colecciones exclusivas, minimi-

zando los residuosy aprovechando al maximo todos los recursos
disponibles.

Gran parte de la cadena de suministro de Oniverse esta forma-
da por empresas pertenecientes al Grupo cuya gestion es de
nuestra exclusiva responsabilidad. Las fabricas del Grupo se
encuentran en Italia (Avio, Brentino Belluno, Biella, Castiglione
delle Stiviere, Castel Goffredo, Gissi, Grole), Croacia, Serbia,
Bulgaria, Bosnia- Herzegovina, Sri Lanka, Etiopiay Tunez.

Para el Grupo Oniverse, produccion significa estandares de
construccion y produccion alineados con los requisitos italianos y
europeos para todas las plantas, independientemente de su ubicacion.
Siempre tratamos de proporcionar a nuestras fabricas con las mejores tec-
nologias disponibles para asegurar condiciones de trabajo dptimas para
nuestros empleados, eligiendo las maquinasy sistemas mas avanzados que
permitan minimizar el trabajo manual y repetitivo, cumpliendo con los mas
altos estandares de salud y la seguridad.
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En 2025, con el objetivo de ampliar los conocimientos en materia de sostenibilidad de la cadena de suministro
en todas las zonas geograficas en las que opera el Grupo, se puso en marcha un programa de formacion diri-
gido a los empleados que trabajan en contacto directo con los proveedores, con el fin de dotar a los compra-
dores de nuevas competencias en la materia. En concreto, se organizd un curso intensivo de 16 horas, dirigido
a doce responsables que trabajan en areas con una alta concentracion de proveedores, para proporcionarles
conocimientos practicos sobre los principios ESG y las herramientas de evaluacion y gestion de riesgos.

Una vez finalizado el curso, al menos en su fase tedrica, los participantes han colaborado con expertos
del sector en una auténtica auditoria sobre el terreno en proveedores seleccionados, con el fin de ver
como funcionan las verificaciones del cumplimiento de los estandares ESG y de las listas de verificacion
de evaluacion previa.

Dada la importancia estratégica del lugar y la presencia de diversos proveedores, el Grupo decidié ademas
involucrar a la direccion local de Sri Lanka —donde se encuentra el mayor polo industrial de Oniverse— con
el fin de reforzar las medidas de diligencia debida. En concreto, en colaboraciéon con las oficinas corpo-
rativas, se ha llevado a cabo una evaluacion preliminar de los proveedores estratégicos y de los posibles
riesgos, mientras que la gestion de las actividades de verificacion, seguimiento y resolucion de posibles
incumplimientos se ha confiado al equipo local con el fin de garantizar una gestion operativa mas eficaz.

Si bien somos conscientes de nuestros margenes de mejora, estamos orgullosos de las metas alcanza-
das a diario como parte del camino del desarrollo sostenible que hemos emprendido. Elempoderamiento
de la mujer en la comunidad de referencia, la eficiencia energética de las plantasy la puesta en comun de
un modelo industrial que limita el desperdicio y promueve el respeto son ejemplos concretos de nuestras
acciones de responsabilidad social.

También esta en marcha un programa de seguimiento y estudio de posibles mejoras en referencia al man-
tenimientoy actualizacién de los procedimientos de seguridad de algunas de nuestras fabricas, para ade-
cuar nuestro negocio a las mejores practicas del sector.

Con el fin de prevenir y mitigar los riesgos de caracter fisico, quimico o mecanico y asegurar el cum-
plimiento de las Especificaciones Técnicas de Conformidad, se prueban todos los parametros técnicos
como la estabilidad de los tejidos, la tenacidad, la suavidad y el conteo de los hilos, la solidez color, asi
como evaluaciones con pruebas cualitativas como la reaccion al sudor.

En particular, se reciben muestras representativas de los proveedores antes del envio. Estas muestras
se examinan en el laboratorio ubicado en la sede del Grupo y en las plantas de produccion. Para llevar a
cabo los analisis mas complejos, en los que se requieren instrumentos especiales, se utilizan laborato-
rios externos certificados (por ejemplo, pruebas estandar requeridas por la norma GB 18401, pruebas de
inflamabilidad requeridas para la ropa segin las normas 16 CFR 1610y ASTM D1230, etc.).

Los informes de prueba publicados se catalogan para su posterior analisis con vistas a futuras mejorasy
se mantienen disponibles. Esto puede suceder en casos de disputa sobre el producto terminado.

Las pruebas pueden realizarse, segln corresponda, sobre las materias primas indicadas como muestras
y / 0 avances y repetirse posteriormente en la fase de produccion. Ademas, durante la produccion se
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realizan controles de calidad y procesos para monitorear el desempefo de las
operaciones, que ademas de optimizar los recursos, tienen como objetivo
disminuir la segunda elecciény por ende el desperdicio de material.

Siempre que se utilizan tejidos y / o hilos nuevos, se realizan todas las
pruebas de laboratorio (por ejemplo, solidez, estabilidad, etc.) y, en
funcidén de la criticidad de la composicidon de la prenday/ o el tipo de
material utilizado, se envian muestras para pruebas de laboratorio

adicionales, como pruebas de composicion e inflamabilidad.

Las pruebas se solicitan en la fase de muestreo y, a veces, se vuel-
ven a realizar en produccion. Todos los hilos, tejidos y accesorios en-
trantes se prueban normalmente durante todo el afio.

La seleccion de los productos a ensayar con respecto a los posibles
efectos enlasaludy seguridad de los clientes se realiza teniendo en cuen-
ta la criticidad de los materiales y accesorios que componen los articulos,
asi como la categoria de edad a la que estan destinados.

Los informes de no conformidad realizados por nuestros clientes son de la Oficina de Atencidn al Cliente.
En estos casos, el articulo se retira y se envia a uno de los laboratorios equipados para para verificar la
presencia de sustancias alergénicas que excedan los limites permitidos y que puedan irritar la piel.

La seleccioén de los productos que deben someterse a ensayo con respecto a sus posibles efectos sobre
la salud y la seguridad de los clientes se realiza teniendo en cuenta la criticidad de los materialesy acce-
sorios que componen los articulos si como la categoria de edad a la que van destinados.

Tanto en 2024 como en 2025 no se registraron casos de incumplimiento relacionados con impactos en la
salud y la seguridad. Se recibieron 279 reclamaciones (392 en 2024) de clientes relacionadas con reaccio-
nes alérgicas o abrasiones cutaneas; en ninguno de los casos en los que se analizaron los articulos objeto
de reclamacion se encontraron indicios de elementos capaces de provocar problemas de alergia cutanea.

El Grupo Oniverse se dedica constantemente a la investigacion y el desarrollo de colecciones de moda.
Todo el proceso de disefio de las colecciones se lleva a cabo dentro de la Compania. La eleccion de ma-
teriales se define durante las fases de desarrollo de la coleccién por las oficinas de estilo y producto sobre
la base de consideraciones estilisticas y cualitativas, estrategias de costes y capacidad de produccion.

En elafo de referencia 2025, el nUmero de productos que contienen tejidos de menor impacto medioam-
biental alcanzé el 23 % de la produccion total, lo que supone un ligero descenso y un retorno al valor de
2023. Al analizar en detalle la compra de materias primas de menor impacto, la cuota se sitia en el 18
% del total. El porcentaje, que ha disminuido en aproximadamente un 10 % con respecto al afio anterior,
refleja en gran medida una revision metodoldgica introducida por el Grupo, que ha optado por aplicar cri-
terios mas rigurosos en la definicion de los materiales «de menor impacto». De hecho, a lo largo del afo,
el Grupo ha decidido reforzar los criterios de seleccion de las certificaciones que garantizan una mejora
del rendimiento ambiental y/o social de los materiales con respecto a las alternativas convencionales.
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El Grupo, también en respuesta a las necesidades de los consumidores, avanza hacia la seleccion vy el
uso de tejidos mas naturales que provienen de cadenas de suministro sostenibles. Por este motivo, las
materias primas se seleccionan cuidadosamente, prefiriendo, en la medida de lo posible, aguellas de
menor impacto ambiental.

El “Fashion Pact” es una coalicidon que, a partir de 2019, pretende reunir a las grandes empresas de la
moda y el textil con el objetivo de reducir el impacto negativo de la industria en el medio ambiente. Ha
identificado tres macro areas hacia las que dirigir sus esfuerzos: frenar el calentamiento global, restaurar
la biodiversidad y la proteccidén de los océanos. Con respecto a cada una de ellas, se han fijado objetivos
cuantificables y ambiciosos. Hasta la fecha, el Fashion Pact reune a mas de 200 marcas que representan
un tercio de los volumenes de toda la industria de la moda, acelerando los esfuerzos de empresas indivi-
duales mediante el intercambio de mejores practicas.

El “Fashion Pact” apoya a las empresas creando puntos de contacto con los mejores innovadores del
mercado con el objetivo de reducir el impacto medioambiental de los envases dispersos en la naturaleza
y, en consecuencia, también en los océanos. La estrategia consiste en sustituir los envases de plastico
virgen de por envases de papel, por plasticos de nueva tecnologia con garantia de fin de vida Util o crear
circuitos cerrados en los que los envases puedan reciclarse.

Ademas de la revision de las categorias de materiales de «<menor impacto», en 2025 se observd, no obs-
tante, una disminucién general de los materiales con caracteristicas de menor impacto debido a proble-
mas relacionados con el rendimientoy el coste de adquisicion de los materiales, salvo en casos aislados.
En concreto, la cuota de Modal de bajo impacto en términos de volumen adquirido aumenté un 52 %,
pasando del29% deltotalen 2024 al 45 % deltotal en 2025, y la cuota de viscosa de bajo impacto sobre
el total de viscosa aumentd un 43 %, pasando del 11 % al 54 % (mas de 900).
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En colaboracion con otras empresas pioneras en estos temas, el Grupo esta implementando un proce-
so industrial de reciclaje altamente eficiente para reducir el impacto medioambiental de la cadena de
suministro. La atencion se centra en las medias, producto emblematico de la marca Calzedonia e ideal
para iniciar este proceso, gracias a su composicion compleja pero estandarizada. Mediante tecnologias
avanzadasy un innovador proceso de separacion de fibras, es posible recuperar el 100 % de la poliamida
de las medias, conservando intacta su calidad. Este método ha sido reconocido por la Comision Europea
como altamente innovadory en linea con los objetivos de sostenibilidad del Pacto Verde.

Actualmente, el proyecto se encuentra aun en fase de prototipo y para 2026 se industrializara el proceso
dereciclaje, sobre todo gracias a la participacion de las tiendas. De hecho, en la actualidad, el Grupo esta
trabajando para implementar un sistema en el que las medias usadas puedan recogerse en los puntos de
venta y transportarse a las fabricas donde se lleva a cabo el proceso de reciclaje. Los nuevos productos
obtenidos a partir de este proceso volveran a estar disponibles para la venta, completando asi el ciclo de
la economia circular.

A continuacion, se presentan algunas imagenes de las fabricas del Grupo:
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Siempre se ha propuesto crear las mejores condiciones posibles en el lugar de trabajo al apoyar a los em-
pleados de las fabricas, incluso fuera, si fuera necesario, con iniciativas en diferentes areas.

El riesgo en materia de trabajo forzoso y trabajo infantil es muy bajo, pues la mayor parte de fabricas son
propiedad de la matriz en Italia y tienen una gestién directa por su parte tal como profundizamos mas
adelante.

Las mujeres constituyen la gran mayoria de los empleados y ocupan los primeros puestos en los de-
partamentos y oficinas de las fabricas de acuerdo con una légica empresarial de empoderamiento. El
Grupo, en la medida de lo posible, intenta satisfacer las necesidades de las mujeres a través de diver-
sas iniciativas.

Se haninstalado sistemas de vigilancia de seguridad en las fabricas en Italia, Croacia, y Etiopia se ha de-
sarrollado un sistema de monitoreo de seguridad laboral integrado con un software para la administracion
y el mantenimiento del sistema. En los centros de produccidn ubicados en Serbia, Bulgariay Sri Lanka, se
ha iniciado la implementacion de sistemas

para la seguridad y el mantenimiento. « _ﬁ

Durante la fabricacion, se realizan controles
de calidad y de proceso para monitorizar el
desempeno de las operaciones, que ademas
de optimizar los recursos tienen el objetivo de
reducir el desperdicio de material. Las prue-
bas obtenidas en los procesos de calidad se
almacenan para su posterior analisis con el
fin de obtener mejoras futuras.

En todas las fases del trabajo, la blsqueda
constante de nuevas soluciones de indus-
trializacion y mecanizacion ayuda a minimi-
zar tanto como sea posible el trabajo manual
y repetitivo, una fuente de problemas para
las personas. Estamos en continua colabo-
racion con proveedores de maquinaria para
estudiar nuevas aplicaciones.

Algunas de las fabricas del Grupo se en-
cuentran situadas en paises como Sri Lanka
y Etiopia regulados por leyes diferentes a las
europeas.

Por ello el Grupo se ocupa de las diferentes
necesidades de sus empleados y trata de
contribuir, en la medida de lo posible, de una
manera especifica, de acuerdo con las nece-
sidades de la comunidad de sus empleados.
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Subcontrataciony proveedores

y Derechos Humanos

La primera fabrica fue inaugurada en 1999, en un pais aun devastado por la guerra civil. El grupo ha cre-

cido con el tiempo y considera a que ha contribuido al desarrollo de las areas en las que trabaja. Las

caracteristicas del pais han llevado a realizar una serie de acciones a favor de los empleados. Existe una

preocupacion por la salud del personal, y se dispone de espacios

apropiados y personal calificado para atender a las necesi-

dades de los empleados en situaciones de accidente, enfer-
medad o incidencias durante las horas de trabajo.

Dos veces por semana, en la enfermeria de las empresas
hay un médico vy, a diario, hay disponibles dos o0 mas en-
fermeras que pueden administrar medicamentos. Las co-
madronas profesionales estan presentes dos veces al mes
para proporcionar un chequeo médico a las empleadas
embarazadas. Los asesores profesionales trabajan diaria-
mente dentro de las compafhias de produccidén para pro-
porcionar un primer apoyo psicolégico a los empleados
que experimentan situaciones de dificultades personales
o familiares.

A

¥

Bl
L3

Cada establecimiento tiene un comedor de laempresa conun
area comun que se utiliza para comer. El almuerzo o la comi-
da se ofrecen gratuitamente a todos los empleados. Ademas,
respetando la tradicidn cingalesa, el té se sirve dos veces al dia
en recesos especiales. Para aquellos que hacen horas extras
también se ofrece disponibilidad de cena.

Se ofrece un servicio de transporte seguroy gratuito para todos los
empleados. El grupo tiene un total de mas de 250 lineas de autobu-
ses gue cubren una distancia promedio del hogar al trabajo de mas
de 50 km por fabrica. En los casos en que es necesario permanecer
en la empresa mas tiempo de la jornada establecida, se proporciona
un servicio de minivan para garantizar que cada uno de los empleados
regrese a casa de manera segura.

Se concede a los empleados cingaleses pequenos préstamos en efecti-
VO a cero intereses. Los empleados del Grupo en Sri Lanka luego tienen
acceso a gimnasios, canchas de futbol, canchas de basquet y voleibol,
para ser utilizados libremente después de las horas de trabajo. Cada
afio se organizan diversos eventos en las empresas (Fiesta de Navidad,
Fiesta de Verano, Dia de la Familia) que representan momentos de ocio
y encuentro para los empleados con musica y conciertos en vivo, refri-
gerios, juegos, regalos para los hijos de los empleados, visitas internas a
los establecimientos para los miembros de la familia.

CALZEDONIA Intimissimi | IUMAN TEZENIS FALCONERI

Intimissimi uomo SUPERIOR CASHMERE




Subcontrataciony proveedores

v Derechos Humanos

En la fabrica del Grupo en Etiopia existen beneficios y servicios para sus empleados tales como asisten-
cia médica con personal calificado; espacios y herramientas disponibles para los empleados en caso de
accidente / enfermedad; suministro de agua potable a través de entregas semanales, financiamiento de
pozos, posibilidad de uso de duchas externas para los empleados; comedor corporativo con area comun;
organizacion e instalaciones para el transporte de casa al trabajo.

En Sri Lanka, en materia de dialogo entre empresay empleados, existe desde el ano 2006 el proyec-
to «Equipo de dialogo»: un equipo compuesto por un representante para cada departamento que
se ocupa de recopilar los principales problemas de trabajo de sus compafieros y compartirlos con
otros miembros del equipo y un representante de recursos humanos para encontrar soluciones co-
lectivas compartidas con la empresa. Ademas, desde 2010, la compania ha estado involucrada en
la capacitacion de un empleado cada 15 en IBPS (resolucién de problemas basados en intereses) y
mediacion.

Por el contrario, en Etiopia no existe de momento ningln proyecto en este sentido debido a su reciente
creacion.

La decisidon del Grupo Oniverse de verticalizar su modelo de negocio mediante la inversion en instalacio-
nes productivas determina una serie de responsabilidades que el Grupo tiene decidido contratar, incluido
el respeto por sus empleados y la ayuda mutua con comunidades adyacentes a las fabricas

FEnvases y Embalajes

Dada la diversidad de necesidades productivas y comerciales las estrategias empleadas por Oniverse
para reducir el impacto del embalaje son numerosas: desde la eliminacion de material superfluo para
reducir la cantidad de materiales desechables hasta la sustitucion de envases de plastico por productos
mas degradables como el papel o el cartdn, o la optimizacion del uso de papel reciclado en etiquetas,
bolsas de la compray articulos de papeleria. Por ultimo, siempre que es posible, el Grupo opta por pro-
ductos duraderos en lugar de desechables, desarrollando localmente los envases necesarios para redu-
cir elimpacto del transporte y apoyar las economias locales.

Por ejemplo, las marcas del Grupo ofrecen a los clientes la posibilidad de adquirir una bolsa de algodén
organico no desechable como alternativa a la bolsa de papel FSC reciclado. De este modo, también en
2025 se hareducido el consumo de bolsas de papel para los articulos comprados (-3 % respecto a 2024).

También en lo que respecta al consumo de materiales plasticos y de fibra de vidrio se ha producido una
reduccion del -8 % en cuanto al nUmero de maniquies enviados a los puntos de venta, lo que corresponde
a un -19 % de material adquirido.

A continuacion, se muestra una representacion de los envases y embalajes por tipo de material usado
durante el ejercicio 2025:
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Subcontrataciony proveedores

v Derechos Humanos

1%

En 2025, los materiales de embalaje de papel
y carton utilizados en los puntos de ventay en
los canales de comercio electronico ascendie-
ron en total a 11.521 toneladas, de las cuales
el 73 % procedia de fuentes con certificacion
FSC vy el 18 % de material reciclado. El Grupo
da preferencia al uso de materiales desecha-
bles renovables, pero cuando no es posible
sustituir los materiales sintéticos, se opta por
materiales reciclados.

1%

0,2%

TIPOLOGIA
DI MATERIALI

PER IMBALAGGIO

E PACKAGING

El plastico utilizado en 2025 disminuyo en térmi-
nos absolutos (aproximadamente un 7 %, equi-
valente a 96 toneladas) y también aumentd la
proporcién de material reciclado sobre el total
(+2 %). De hecho, ante la necesidad comercial
de reintroducir un componente del embalaje (uti-
lizado durante el transporte a los puntos de ven-
ta) de plastico para los productos de lenceria de Intimis-

simiy Tezenis, se ha optado por utilizar material reciclado A
0 . Carta ‘ Tessile
enun 98 %.

. ., . . . . Legno Q Metallo
A continuacion, se indican las cantidades de envases por
tipo utilizadas por el Grupo en el periodo de referencia: @ risstica @ Termoretrailbile

. Inox . Moquet

En 2025, las compras de materiales de
decoracién y mobiliario disminuyeron
Suelo de ceramica 1.723 1.450 1.124 aproximadamente un 13 % respecto al
2024, y un 35 % en comparacion con
2023. Este descenso se debe principal-
Metal 1.156 893 828 mente a la estrategia de gestion adopta-
da por el Grupo, gue se ha centrado en la
optimizacion de los puntos de venta exis-
Papel 128 140 147 tentes, reduciendo al mismo tiempo la

apertura de nuevas tiendas con respec-

to a anos anteriores. Por este motivo, se
Madera 98 727 657 observa una reduccidon en la compra de
pavimentos ceramicos (-22 %) y de mate-
riales plasticos y fibra de vidrio.

0,003%

Cartone . Altro

Mobiliario Puntos de venta (ton)

2023 2024 2025

Vidrio 1.199 32 29

Materiales Mixtos 460 93 86

Plastico 17 270 256

TOTAL 4.781 3.605 3.127

Todos los proveedores de suelos cuentan con las certificaciones ISO 14001, ISO 14021, ISO 9001 con
la etigueta ecoldgica Ecolabel - Reglamento europeo por el que se establecen los criterios de la politica
medioambiental e industrial - y son miembros del Green Building Council Italia.
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1 4 LLucha contra la corrupcion
y el soborno

Politica para prevenir la corrupcion y el soborno

El Cédigo Etico del Grupo Oniverse que sirve de gufa a las filiales como Franchising Calzedonia Espaiia,
S.A., fue aprobado por el Consejo de Administracion de Oniverse Holding S.p.A. el 12 de noviembre de 2018.

El Cddigo Etico es una declaracién publica que establece las pautas generales y las reglas de conducta
para los empleados y colaboradores de Oniverse y todos aquellos que, directa o indirectamente, parti-
cipan en el éxito y contribucién del bienestar econdmico de los paises donde el Grupo Oniverse opera.

Oniverse Holding S.p.A.ylas empresas sujetas a su gestion y coordinaciéon adoptan este cédigo ético con
el fin de definir los valores a seguir con la maxima claridad y transparencia al tiempo que dan concrecion
y credibilidad al contenido del cddigo, y a este fin se han adoptado los instrumentos de organizaciony los
principios de control general, entre los cuales, la legitimidad formal y sustancial de la conducta de los
miembros de los 6rganos rectores y de los propios empleados en cualquier nivel organizativo, la transpa-
rencia contable y la difusidn de una cultura orientada hacia el controly la gestion de las actividades.

Dada la actividad desarrollada por Franchising Calzedonia Espaia, S.A., la compafia no es una entidad
obligada a incorporar las medidas de Prevencién de Blanqueo de Capitales establecidas en la Ley 10/2010.

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno

El Grupo Oniverse esta firmemente comprometido a luchar contra cualquier forma de corrupcién en
todos los paises en los que operay con ese fin, se compromete a preveniry luchar contra cualquier forma
de corrupcion en el sentido mas amplio, publico o privado, y en particular:

Corrupcion activa donde una persona le da o promete a otra cualquier beneficio (dinero, regalos u
otros) con el propodsito de persuadir a esa persona para que no cumpla con sus propios deberes;
Corrupcion pasiva cuando una persona solicita o recibe de otra cualquier beneficio con el propdsito
de no cumplir con sus propios deberes.

En este sentido, Oniverse condena cualquier tipo de conducta o comportamiento contrario a las leyesy
regulaciones o, en cualquier caso, conducta que incumpla las reglas internas o los principios de negocios
solidos y transparentes.

Ademas, regula la gestidn y principios en los cuales se inspiran las empresas del Grupo segun los méto-
dos establecidos por este Cédigo ético en las relaciones con los distintos interesados (autoridades pu-
blicasy funcionarios publicos en particular, pero también fabricantes y proveedores, socios comerciales,
organizaciones no gubernamentales organizaciones y comunidades locales).
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Lucha contra la corrupciony el soborno

Oniverse garantiza la prevencion de posibles delitos de corrupcion basandose en todos los instrumentos
y recursos disponibles a través de la capacitacion del personal, a través del monitoreo constante de las
actividades enriesgo y a través de la aplicacion de sanciones por dichas violaciones.

El Grupo persigue estrictamente las conductas que no se ajustan a los principios éticos y legales e im-
plementa politicas para interactuar e involucrar a miembros del personal y terceros (proveedores y cola-
boradores) con la conviccion de que todas las partes interesadas pueden ayudar a prevenir y mitigar los
riesgos propios en las actividades de la empresa en términos de sostenibilidad a medio-largo plazo.

La compafia realiza un seguimiento para prevenir los conflictos de interés de modo que los emplea-
dos del Grupo Oniverse evitaran cualquier situacion que pueda causar cualquier conflicto entre
sus intereses personales y los del grupo. Ademas, se abstendran de representar al grupo y de parti-
cipar o expresar su propia opinion durante cualquier actividad decisoria si ellos mismos o a través
de cualquier parte relacionada tienen intereses personales, directa o indirectamente. No pueden
depender de su propia posicion dentro del grupo para obtener un beneficio econdmico o personal de
ningun tipo o para aprovecharse de cualquier oportunidad de negocio para si mismos. Los emplea-
dos del Grupo Oniverse no podran realizar actividades como consultores, ejecutivos, directores,
empleados o0 asesores de ninguna empresa competidora del grupo Oniverse. En el marco de dicha
politica de respeto, se insta a los empleados a informar al Consejo de Administracién de
Oniverse Holding S.p.A. de cualquier conflicto de intereses, ya sea personal o con res-
pecto a los propios parientes que puedan suponer un riesgo para la debida objetividad
o profesionalidad en cumplir con sus propios deberes dentro del Grupo Oniverse
para que las respectivas medidas para el beneficio mutuo
del grupovy las personas involucradas puedan tomarse en
consecuencia.

En 2023, con la entrada en vigor de la nueva legislacion es-
tablecida en el Decreto Legislativo 24/2023, por el que se
aplica la Directiva 2019/1937 de la UE (ley de denuncia de
irregularidades), se aprobo el procedimiento de denuncia
de irregularidades sobre la proteccion de las personas que
denuncien infracciones de las que tengan conocimiento
en el marco de su contexto laboral (también disponible en
la web corporativa calzedoniagroup.com/whistleblowing).
La confidencialidad y el anonimato del denunciante estan
plenamente garantizados.

Para ello se han activado canales internos de denunciay se
ha designado al Organo de Vigilancia de la empresa para la
gestion de los mismos en Franchising Calzedonia Espana,
S.A. Las denuncias en materia sociolaboral, cuando fuera
del ambito de aplicacion de la ley de denuncia de irregula-
ridades, son recibidas por el departamento juridico a través
de procedimientos internos que garantizan la confidenciali-
dad necesaria.
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Lucha contra la corrupciony el soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

Franchising Calzedonia Espaina, S.A. es una entidad no sujeta a temas de blanqueo de capitales. La
creacion de un sistema de control y cumplimiento permite a la empresa identificar los instrumentos ne-
cesarios de prevencion, controly reduccion de riesgos, lo que permite que las discrepancias sean identifi-
cadas entre los objetivos preestablecidos y los resultados perseguidosy, por consiguiente, intervenir para
implementar las acciones correctivas apropiadas. Asi realizamos mediante controles internos de Audito-
ria'y procesos de check contables y fisicos el control de los ingresos obtenidos diariamente en nuestras
tiendas, habiendo creado un departamento nuevo para analizar la prevencion del Fraude.

El personal del Grupo Oniverse estara obligado a cumplir con las regulaciones y normas internasy seguir
las instrucciones recibidas sobre la implementacion de las mismas. El Cddigo Etico debera prevalecer
sobre cualquier otra regulacion interna, a no ser que esta Ultima imponga normas mas estrictas.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin &nimo de lucro y
Acciones de Asociacion o Patrocinio

Franchising Calzedonia Espana, S.A. no realiza aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de
lucro, no obstante, los empleados realizan aportaciones a titulo personal para causas sociales y benéfi-
cas que deciden los propios empleados.

El Grupo Oniverse siempre ha ofrecido su contribucién a las comunidades en las que opera, impulsado
por su compromiso de mejorar la calidad de vida de quienes han tenido menos oportunidades y el deseo
de fortalecer las relaciones externas de la compania.
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Lucha contra la corrupciony el soborno

Mediante el uso de los recursos de la empresa, el Grupo ofrece su contribucidn en apoyo de actividades
sociales, deportivas, culturales, asistenciales e incluso peguefas obras publicas, garantizando siempre
el principio de transparencia.

En el ambito social, Oniverse ha creado la FUNDACION SAN ZENO (se puede obtener mas informacion
en su propia web www.fondationesanzeno.org), que destina fondos a organizaciones y asociaciones para
proyectos educativosy laborales en Italiay en todo el mundo. Desde 1999, la Fundacion San Zeno nacida
por voluntad de Sandro Veronesi, ha apoyado cerca de 1.667 iniciativas colaborando en 74 paises dife-
rentes, por un importe total superior a los 95 millones de euros.

El desarrollo profesional es la principal via para lograr la estabilidad econdmica y una vida digna. Por ello
nos comprometemos, también a través de la labor de nuestra Fundacion que apoya proyectos dedicados
a la formacioény la insercidon laboral, a apoyar activamente la mejora de las condiciones de vida y de tra-
bajo de los colectivos mas pobresy marginados, contribuyendo a dar dignidad socialy solidez econdmica
a la poblacion con su trabajo.

El trabajo no es solo una fuente de ingresos, sino que también se convierte en una herramienta de inclu-
sion social para superar los obstaculos a la integracion y la afirmacién de la propia identidad. Los proyec-
tos apoyados por la Fundacién San Zeno, a través de la via del desarrollo laboral, tienen como objetivo
altimo la inclusién social y la reduccion de las desigualdades. La mayoria de las intervenciones fueron de
caracter asistencial y solidario. En cuanto a la distribucion geografica de los proyectos aprobados desde
elinicio hasta la actualidad seria como se muestra en el siguiente grafico:
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Lucha contra la corrupciony el soborno

A lo largo del afno 2025 se aprobaron 65 proyectos, repartidos en 14 paises. La actividad en el extranjero
ha vuelto a alcanzar un peso casi equivalente al de la nacional. La Fundacion ha garantizado la conti-
nuidad a las entidades con las que habia iniciado proyectos plurianuales, consolidando las relaciones
construidas a lo largo del tiempo, y ha ampliado su mirada a nuevas regiones de Italia y nuevos paises en
el extranjero —no para buscar la novedad como fin en si misma, sino para responder a necesidades con-
cretas que surgen de los territorios, escuchando a quienes los viven cada dia.

En Asia, Africay América Latina, la Fun-
dacién ha apoyado a entidades locales
capaces de poner en marcha proyectos
generativos incluso en contextos espe-
cialmente complejos. En algunas zonas
—como Oriente Medio— la prolonga-
cion de los conflictos ha limitado la po-
sibilidad de visitar los proyectos y am-
pliar la vision directa de los territorios.
Ha promovido el acceso a la educacion
en lugares donde la escuela formal no
llega, involucrando a las comunidades
educativas y potenciando los recursos
locales.

En Italia, ademas de su presencia con-
solidada en Verona, la Fundacion ha re-
forzado su labor en varias regiones del
sury ha ampliado su ambito de actua-
cion al centro del pais, interviniendo alli
donde los recursos son mas escasos y
los problemas mas concentrados.

Franchising Calzedonia Espana, S.A.
no realiza acciones de asociacién o pa-
trocinio, mientras que el Grupo actua
en asociaciones deportivas, culturales
e incluso de obras publicas.
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I b Informacion ccondémica y fiscal

Los beneficios obtenidos pais por pais

2025

Beneficios obtenidos

antes de impuestos
(miles de euros)

Beneficios en Espafa 12.073 miles €

Beneficios en Andorra 124 miles €

2024

Beneficios obtenidos

antes de impuestos
(miles de euros)

Beneficios en Espana 6.506 miles €

Beneficios en Andorra 111 miles €

Beneficios obtenidos

después de impuestos
(miles de euros)

8.909 miles €
115 miles €

Beneficios obtenidos

después de impuestos
(miles de euros)

4.888 miles €
103 miles €

Elbeneficio antes de impuestos en 2025 asciende a 12,073 mi-
llones de euros, lo que supone un incremento de 5,5 millones
de euros (+84%) respecto al ejercicio anterior.

Esta evolucion se explica principalmente por el aumento del im-
porte neto de la cifra de negocios (+11 millones de euros, +3%),
que compensa el incremento de los gastos de personal (+4 mi-
llones de euros, +7%) y de otros gastos de explotacion (+3 millo-
nes de euros, +3%), dando lugar a una mejora del resultado de
explotacion de 5 millones de euros (+69%).

Asimismo, el resultado financiero mejora por la reduccion de
los gastos financieros en 590 miles de euros (-67%), derivada
delmenoruso de la financiacidn intragrupo durante el ejercicio.

Desde un punto de vista geografico, el crecimiento del benefi-
cio se concentra en Espafa, mientras que la contribucion de
Andorra se mantiene estable y es poco significativa.
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Informacion econdmicay fiscal

Los impuestos sobre beneficios pagados

2025

Impuestos sobre beneficios Pagados por Resultado 2025

[Impuesto de Sociedades]
(miles de euros)

Beneficios en Espana 2.863.464,95€ TOTAL
Pagos a cuenta 2025: 1.128.094,12€

A pagar en 2026: 1.735.370,83€

Beneficios en Andorra 9.242,13€ TOTAL.

Pago a cuenta 2025: 3.302,76€

A pagar en 2026: 5.939,37€

Impuestos sobre beneficios Pagados por Resultado 2024

[Impuesto de Sociedades]
(miles de euros)

Beneficios en Espana 1.625.880,89 € TOTAL
Pagos a cuenta 2024: 132.936,73€

A pagar en 2025: 1.492.944,16€

Beneficios en Andorra 6.632,27€ TOTAL.
Pago a cuenta 2022: 0 €.

A pagar en 2025: 6.632,27€

Elimpuesto sobre beneficios pagado en 2025 se encuentra alineado con la evolucion positiva del resultado
antes de impuestos.

En comparacion con el ejercicio anterior, en 2025 no se han registrado determinados ajustes que
impactaron en 2024, como la reversion del 30% de la amortizacion fiscal de activos fijos correspondiente
alosejercicios 2013y 2014, nila aplicacién de deducciones en cuota. Asimismo, durante el ejerciciono se
han realizado donaciones, a diferencia del ejercicio anterior, por lo que no se han generado deducciones
fiscales asociadas a este concepto.

El resto de los ajustes fiscales, tanto positivos como negativos, se mantienen sin cambios significativos

respecto a ejercicios anteriores.

Las subvenciones publicas recibidas

No se han recibido subvenciones en 2025 ni en 2024.
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ANEeXo

Indice de Contenidos de acuerdo conla Ley 11/2018
de Informacion No Financiera v Diversidad

A través de esta tabla se vinculan los apartados del presente Estado de Informacion No Financiera que dan
respuesta a los contenidos requeridos por la Ley 11/2018, en materia de informacion no financieray diversidad

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Apartado

Criterio de reporting

Modelo de negocio

Mensaje del presidente del grupo Calzedonia a

: - 3-4
Descripcin del modelo  [vet Internacional. 59 GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-6, GRI
A Trayectoria de la Empresa.
de negocio - 19-20 2-9
Buen Gobierno. 15
Nuestros Valores.
Mercados en los que .
Trayectoria de la Empresa. 5-9 GRI 2-1, GRI 2-6
opera
Mensaje del presidente del grupo Calzedonia a
. . nivel Internacional.
Objetivos y estrategias Trayectoria de la Empresa 3-9 GRI 2-23
Compromisosy politicas
Mensaje del presidente del grupo Calzedonia a
Principales factores y nivel Internacional.
tendencias que afectan a Trayectoria de la Empresa. 3-15 GRI 3-3

la evolucion futura

Nuestras Marcas en Espana.
Gestion de los temas materiales

Estrategia y gestion de riesgos

Nuestros Clientes.

) ; ) 21-25
L Cuestiones medioambientales.
Descripcion de las Nuestros Empleados 31-44
politicas que aplica la p ) 45-70 GRI2-23, GRI 2-24
. Subcontratacion y proveedores y Derechos
compafia 71-83
Humanos. 84-88
Lucha contra la corrupcion y el soborno.
Nuestros Clientes.
) ; ) 21-25
Cuestiones medioambientales.
Resultados de las Nuestros Empleados 31-44
politicas que aplican a la p ) 45-70 GRI2-23, GRI 2-24
. Subcontratacion y proveedores y Derechos
compafia 71-83
Humanos. 84-88
Lucha contra la corrupcion y el soborno.
Mensaje del presidente del grupo Calzedonia a
Principales riesgos nivel Internacional. 3-4
relacionados con Nuestras Marcas en Espana. 10-14
cuestiones vinculadas Buen Gobierno 18-19 GRI3-3
a las actividades de la Gestion de los temas materiales 16-18
compafiia Informacion sobre el respeto de los derechos 71-83
humanos 84-88
Lucha contra la corrupciony el soborno
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ANexo

Contenidos segun la

Ley 11/2018 Apartado Criterio de reporting
Perfil del estado de informacion no financiera
Analisis de materialidad Anélisis de Materialidad. 16-18 GRI 3-1, GRI 3-2
Marco de reporting Introduccion al Estado de Informacion No Estandares.GR.l y marco de
s . ) 2 reporting interno
utilizado Financiera.

GRI 2-3, GRI 2-5

Cuestiones medioambientales

Efectos actualesy

previsibles de las

actividades de la Efectos actualesy previsibles de la actividad. 32
empresa en el medio Iniciativas del Grupo referentes a la sostenibilidad. 30
ambientey en su caso, la

saludy la seguridad

GRI3-3

Procedimientos
de evaluacion o Cuestiones medioambientales 31-44 GRI 3-3
certificaciéon ambiental

Recursos dedicados a Inversiones medioambientales
la prevencion de riesgos Recursos Dedicados. 35 en base a proyectos
ambientales ejecutados
Aplicacion del principio . -

L Principio de precaucion. 35 GRI 2-23
de precaucion

GRI 3-3

Cantidad de provisiones
y garantias para riesgos Efectos actualesy previsibles de la actividad. 32-33 Ley 26/2007 de
ambientales Responsabilidad

Medioambiental
Contaminacion

Medidas para prevenir,

reducir o reparar las

emisiones de carbono

que afectan gravemente

glurgﬁqdl,:ioe?cr:ctrja:ig:;a Contarnina‘ciéni atmosférica. 35-37 GRI3-3
. - Cambio Climético. 39-44

de contaminacion

atmosférica especifica

de una actividad,

incluido el ruidoy la

contaminacion luminica

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Medidas de prevencion,

reciclaje, reutilizacion, Efectos actuales y previsibles de la actividad.
otras formas de Economia circular, prevenciony gestion de 82-33 GRI3-3
a : P e 37-38 GRI 306-3 (2020)
recuperaciony residuos.
eliminacién de desechos
Uso sostenible de los recursos
Consumo de aguay
el suministro de agua Efectos actuales y previsibles de la actividad. 32-33 GRI 3-3, GRI 303-3
de acuerdo con las
limitaciones locales
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ANexo

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Consumo de materias
primas

Consumo directo e
indirecto de energia

Medidas para mejorar la
eficiencia energética

Uso de energias
renovables

Cambio climatico

Elementos importantes
de las emisiones

de gases de efecto
invernadero

Medidas para adaptarse
al cambio climatico

Metas de reduccion de
emisiones de gases de
efecto invernadero

Apartado

Efectos actualesy previsibles de la actividad.

Efectos actualesy previsibles de la actividad.

Recursos dedicados.
Cambio climéatico.

Iniciativas del Grupo referentes a la sostenibilidad
Cambio climatico.

Contaminacién Atmosférica.

Cambio climatico.

Recursos dedicados.
Cambio climéatico.

Cuestiones Medioambientales.

Proteccioén de la biodiversidad

Medidas para
preservar o restaurar
la biodiversidad.
Impactos causados
por las actividades u
operaciones en areas
protegidas

Proteccién de la biodiversidad.

32-33

32-33

35
39-44

30
39-44

35-37

39-44

35
35-37

31-44

44

Criterio de reporting

GRI 3-3, GRI 301-1

GRI 302-1

GRI3-3

GRI 302-1

GRI 305-1, GRI 305-2

GRI3-3

GRI 3-3

GRI 3-3

Cuestiones sociales y relativas al personal

Empleo

Ndmero 'y distribucion
de empleados por pais,

Empleo: numero total y distribucién de empleados
por sexo, edad, paisy clasificacién profesional;

sexo, edad, clasificacion numero total y distribucién de modalidades de 48-50 GRI2-7
profesional y modalidad .
. contrato de trabajo.
de contrato de trabajo
Promedio anual de
contratos por modalidad Promedio anual de contratos indefinidos, de
de contrato desglosado contratos temporales y de contratos a tiempo 51-52 GRI2-7
por sexo, edady parcial por sexo, edad y clasificacién profesional.
clasificacion profesional
Nudmero de despidos , . e
por sexo, edad y Nume.ro de despidos por sexo, edad y clasificacion 53 GRI 4011
e . . profesional.
clasificacion profesional
Remuneraciones . . -
. Las remuneraciones medias y su evolucién
medias por sexo, edad y . . o
L B desagregados por sexo, edad y clasificacion 54 Criterio interno
clasificacion profesional ) ; )
. profesional o igual valory brecha salarial.
o igualvalor
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ANexo

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Brecha salarial, la
remuneracion de

Apartado

Las remuneraciones mediasy su evolucion

Criterio de reporting

(Salario promedio de hombres

intimissimi uomo

puestos de trabajo desagregados por sexo, edad y clasificacién 54-56 — Salario promedio de mujeres)
iguales o de media de la profesional o igual valory brecha salarial. / Salario promedio de hombres
sociedad
Remuneracion media de Remuneracion media de los consejeros y N
. . . . . 57 Criterio interno
consejeros y directivos directivos.
Implantamoq /de politicas Politica de Recursos Humanos. 45-48 GRI 3-3
de desconexion laboral
Empleadgs con Empleados con discapacidad. 57 GRI405-1
discapacidad
Organizacion del trabajo
Organgmon del tiempo Politica de Recursos Humanos 45-48 GRI 3-3
de trabajo
Numerp de horas de Orgamza.mon,deltrabajo: organizacion Qel tiempo 57.58 Criterio interno
absentismo de trabajo; niumero de horas de absentismo.
Med@gs p'ara facilitar Politica de Recursos Humanos 45-48 GRI 3-3
conciliacion
Salud y Seguridad
Condiciones de
seguridad y salud en el Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. 59-62 GRI403-1
trabajo
Accidentes de trabaio Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia
I y gravedad, asi como las enfermedades 64 GRI 403-9
por sexo ;
profesionales; desagregado por sexo.
indice de frecuencia nor Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia
sexo P y gravedad, asi como las enfermedades 64 GRI 403-9
profesionales; desagregado por sexo.
indice de sravedad por Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia
sexo g P y gravedad, asi como las enfermedades 64 GRI 403-9
profesionales; desagregado por sexo.
Enfermedades Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia
. y gravedad, asi como las enfermedades 64 GRI403-10
profesionales por sexo ;
profesionales; desagregado por sexo.
Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social, incluidos
N L, procedimientos para informary consultar al
Soorg?artlzamon del dialogo personaly negociar con ellos; porcentaje de 66 GRI 3-3
empleados cubiertos por convenio colectivo por
pais.
) Organizacion del dialogo social, incluidos
Porcentaje de o .
) procedimientos para informary consultar al
empleados cubiertos . .
: ) personaly negociar con ellos; porcentaje de 66 GRI 2-30
por convenios colectivos . ) .
, empleados cubiertos por convenio colectivo por
por pais .
pais.
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ANexo

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Balance de los
convenios en el campo
de la seguridad y salud

Formacioén

Politicas implementadas
en elcampode la
formacion

Cantidad total de
horas de formacién por
categorias profesionales

Accesibilidad universal
personas con
discapacidad

Igualdad

Medidas adoptadas para
promover la igualdad de
trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres

Planes de igualdad
(Capitulo lll de la Ley
Organica 3/2007, de

22 de marzo, para la
igualdad efectiva de
mujeresy hombres) y
medidas adoptadas para
promover el empleo,
protocolos contra el
acoso sexualy por razon
de sexo

Integraciény la
accesibilidad universal
de las personas con
discapacidad

Politica contra todo tipo
de discriminaciony, en
su caso, de gestién de la
diversidad

Apartado

El balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo.

Politica de Recursos Humanos.

Formacion: las politicas implementadas en el
campo de la formacién; la cantidad total de horas
de formacién por categorias profesionales.

Formacion: las politicas implementadas en el
campo de la formacion; la cantidad total de horas
de formacion por categorias profesionales.

Accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Politica de Recursos Humanos.
Igualdad de oportunidades.

Igualdad de oportunidades.

Accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Politica Preventiva de Salud y Seguridad en el
Trabajo.
Igualdad de oportunidades.

66

67-68

67-68

70

45-48
65

65

70

58-59
65

Criterio de reporting

GRI3-3,
GRI 403-4 (2016)

GRI404-2

Criterio interno

GRI 3-3

GRI3-3

GRI 3-3, GRI 2-23

GRI 3-3

GRI 3-3, GRI 2-23

Informacion sobre el respeto a los derechos humanos

Aplicacién de
procedimientos de

Subcontrataciony proveedores y Derechos

diligencia debida en 71-83 GRI 2-26, GRI 3-3
. Humanos.
materia de derechos
humanos
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ANexo

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Prevencion de los
riesgos de vulneracion
de derechos humanos
y, €n su caso, medidas
para mitigar, gestionary
reparar posibles abusos
cometidos

Denuncias por casos de
vulneracion de derechos
humanos

Promociény
cumplimiento de

las disposiciones

de los convenios
fundamentales de la

OIT relacionadas con el
respeto por la libertad de
asociaciony el derecho a
la negociacion colectiva

Eliminacién de la
discriminacién en el
empleoy la ocupacion

Eliminacién del trabajo
forzoso u obligatorio

Abolicion efectiva del
trabajo infantil

Apartado Criterio de reporting

Subcontratacion y proveedores y Derechos

71-83 GRI 2-23, GRI 2-26, GRI 3-3

Humanos.
Protocolos contra el acoso sexualy por razon de 66 Criterio interno
Sexo.
Subcontratacion y proveedores y Derechos 71.83 GRI2-23, GRI 3-3
Humanos
(ueldad de oportndades 4570
gua'c P . 65 GRI3-3, GRI 2-23
Gestion de los temas materiales

) Py 65-66
Compromisosy politicas
Informacion sobre el respeto de los derechos 71.83 GRI3-3
humanos.
Informacion sobre el respeto de los derechos 71.83 GRI3-3

humanos.

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

Medidas para prevenir la
corrupciony el soborno

Medidas para luchar
contra el blanqueo de
capitales

Aportaciones a
fundacionesy entidades
sin &nimo de lucro

Politica para prevenir la corrupcion y el soborno.

Medidas adoptadas para prevenir la corrupciony 84-88 GRI2-23, GRI 2-25, GRI 2-26
el soborno.

Meqldas para luchar contra el blanqueo de 86 GRI2-23, GRI 2-26
capitales.

Aportaciones a fundacionesy entidades sin animo 86 GRI 2011

de lucro y Acciones de Asociacion o Patrocinio.

Informacion sobre la sociedad

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

Impacto de la actividad
de la sociedad en el

Informacion sobre el respeto de los derechos
humanos.

empleoy el desarrollo Gestion de los temas materiales 71-83 GRI3-3
local
Impacto de la actividad Informacion sobre el respeto de los derechos
dela sguedad en las humglnos. . 71.83 GRI3-3
poblaciones localesy en Gestion de los temas materiales
el territorio
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ANexo

Contenidos segun la
Ley 11/2018

Relaciones mantenidas
con los actores de las

Apartado

Informacion sobre el respeto de los derechos
humanos.

Criterio de reporting

comunidades locales . . 71-83 GRI 3-3
. Gestion de los temas materiales
y las modalidades del
didlogo con estos
Acciones de asociacion Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo
o de lucroy Acciones de Asociacion o Patrocinio. 86 GRI 2-28, GRI 3-3
0 patrocinio . ;
Gestion de los temas materiales
Subcontratacién y proveedores
Inclusion en la politica
de compras de - - -
cuestiones sociales, de Politica de subcontratacion y relacion con 7178 GRI 2-6, GRI 2-24
. . proveedores.
igualdad de géneroy
ambientales
Consideracion
en las relaciones
con proveeFjoresy Politica de subcontratacion y relacion con 7178 GRI 2-6, GRI 2-24
subcontratistas de su proveedores.
responsabilidad socialy
ambiental
Sistemas de supervision . - -
y auditorias y resultados Politica de subcontratacion y relacion con 7178 GRI3-3
. proveedores.
de las mismas
Consumidores
Medidas para la salud ) )
y la seguridad de los Med|da§ para la salud y la seguridad de los 9993 GRI 3.3
) consumidores.
consumidores
Sistemas de reclamacion S|stema§ de reclam'aC|on, quejas recibidasy 23-25 GRI 2-16, GRI 2-25
resolucion de las mismas.
Quejas recibidasy . . ) _
resolucioén de las S|stema?s’: de reclam'amon, quejas recibidas y 23-25 GRI 2-25, Criterio Interno
) resolucion de las mismas.
mismas
Informacion fiscal
Be’nef|0|os 9btemdos Los beneficios obtenidos pais por pais. 89 .GRI 207-4,
pais por pais Criterio contable
Impuestos sobre ) - GRI207-4,
beneficios pagados Los impuestos sobre beneficios pagados. 90 Criterio contable
Supvgnmones publicas Las subvenciones publicas recibidas. 90 .GR' 201-4,
recibidas Criterio contable
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Formulacion del Estado de Informacion No Financiera

(EINF) de Franchising Calzedonia Espafna, S.A. del
Ejercicio 2025

A 31 de marzo de 2026 y en cumplimiento con la normativa vigente, los miembros del
Consejo de Administracion integrado por D. Matteo Muraro, D. Carles Tello Lopez, Dna.
Eva Font Muntadas y Dna. Eva Roqué Rodrigo, formulan el Estado de Informacion No
Financiera (EINF) del ejercicio anual cerrado a 31 de diciembre de 2025, y delegan en

Dna. Eva Roqué Rodrigo el viso de todas las hojas de los documentos originales anexos
a este escrito.

; /.)o Muraro Dnha. Eya Roqué
eéi}:nte Secrefaria
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